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1 INTRODUGAO

Este relatdrio trata da Auditoria Operacional (ANOp) realizada na Prefeitura
de Porto Velho, tendo por objeto a politica publica do licenciamento de obras.

2. O relatdrio se encontra estruturado com o primeiro capitulo dispondo sobre
a introducdo, em que constam os dados essenciais relativos ao objetivo, objeto,
antecedentes, escopo, questdes e subquestdes, critérios, metodologia e limitagOes da
auditoria.

3. No segundo capitulo consta a visdao geral do tema, no qual a politica do
licenciamento de obras é abordada com o escopo em Porto Velho, com destaque na
relevancia do assunto para o desenvolvimento econémico da Capital Rondoniense, bem
como sobre a necessidade de aprimorar a referida politica publica do licenciamento de
obras para atingimento de suas finalidades.

4, No terceiro capitulo esta inserido propriamente o resultado da execugdo do
objetivo da auditoria, que busca avaliar em que medida o processo de licenciamento de
obras de Porto Velho obedece aos critérios de eficiéncia, efetividade, eficacia e
economicidade e equidade, e contribui com o desenvolvimento ordenado do Municipio.

5. O terceiro capitulo esta dividido em trés subcapitulos, sendo que cada um
trata de uma questdo de auditoria, resumidamente: 1) governanca da politica publica do
licenciamento de obras; 2) da analise dos processos e da concessdo de licengas; e 3) dos
efeitos da politica sobre o desenvolvimento econémico de Porto Velho.

6. Cada uma das trés questdes de auditoria contém as suas respectivas
subquestdes, em que se encontram os detalhamentos necessarios para captar informagdes
Uteis e evidéncias que irdo responder as questdes.

7. O quarto capitulo aborda a analise e posicionamento técnico quanto a
eventual manifesta¢do dos gestores acerca dos resultados encontrados pela auditoria.

8. O quinto capitulo cuida da conclusdo da auditoria, em que sdo delineados
os achados evidenciados na execug¢ao, mediante testes metodoldgicos confrontados com
os critérios selecionados para a fiscalizacgao.

9. Por fim, no sexto capitulo sdo feitas as propostas de encaminhamentos
necessarias a condug¢ao do proximo passo da auditoria e seguimento do seu curso, com
vistas ao alcance do seu objetivo, consoante delineado no Planejamento Estratégico do
TCE-RO.
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1.1 Objetivo

10. O objetivo geral da auditoria busca avaliar em que medida o processo de
licenciamento de obras de Porto Velho obedece aos critérios de eficiéncia, efetividade,
eficacia, economicidade e equidade, e contribui com o desenvolvimento ordenado do

Municipio.
1.2 Objeto
11. O objeto da fiscalizacdo esta estritamente relacionado ao problema de

auditoria identificado, em que se procura investigar como é realizada a gestao e
governanca da politica publica do licenciamento de obras em Porto Velho e de que forma
isso impacta na prestacao do servico ao usuario, assim como no desenvolvimento
ordenado e econdmico do Municipio.

1.3 Antecedentes

12, A presente auditoria operacional teve origem no Plano Estratégico do
Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia (TCE-RO), estabelecido para o periodo 2021-
2028%, que exige que as auditorias devem ser associadas ao aprimoramento da governanca
e gestdo dos recursos publicos e a beneficios sociais relevantes, sejam para ampliar o
acesso ou para melhorar a qualidade das politicas publicas.

13. O trabalho tem total aderéncia aos eixos estratégicos que norteardo a
instituicdo nos proximos anos, visto que serao avaliadas as politicas publicas estratégicas
para promover o bem-estar e preparar a sociedade para o futuro com foco na educacao
e na melhoria do ambiente de negdcios da regido; e a governanca e a gestao publica com
o viés de fortalecer os mecanismos de integridade e combate a corrupcgao.

14, O eixo que trata especificamente sobre o Desenvolvimento Econdmico
Sustentavel tem como prioridade a desburocratizacdo e a liberdade econémica com o fim

de aprimorar os processos para abertura de novos negacios, além do equilibrio fiscal e a
transparéncia, que resulta na prestacao de contas e responsabilizagdo para aumentar a
competitividade do Estado e sua capacidade de atrair novos investimentos.

15. Nao ha registro, no ambito do TCE-RO, de auditoria da mesma natureza e
sobre o mesmo objeto, muito em virtude da mudanca de atuacgdo da Corte nos ultimos

! Plano Estratégico do TCE-RO para 2021/2028. Disponivel em <https://tcero.tc.br/2021/09/08/plano-
estrategico-2021-2028/> . Acesso em: 10.09.2021.
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anos, que tem voltado sua preocupacao para a efetividade das politicas publicas, que é o
fim precipuo da aplicacdo dos recursos publicos.

16. Com vistas a executar e reunir os atos inerentes a presente auditoria
operacional, devidamente aprovada e incluida no Plano Integrado de Controle Externo —
PICE vigente, foi autuado o processo eletrénico n. 1.537/2021 e designada equipe de
fiscalizacdo, conforme Portaria n. 109/2021, que foi retificada pela Portaria n. 160/2021 e
alterada quanto ao prazo pela Portaria n. 302/2021.

1.4 Metodologia

17. A auditoria operacional é o exame independente, objetivo e confidavel que
analisa se empreendimentos, sistemas, operacOes, programas, atividades ou organizacoes
do governo estao funcionando de acordo com os principios de economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade e se ha espaco para aperfeicoamento (ISSAI 3000/17).

18. O ciclo da auditoria operacional (Figura 1) consiste nas fases de
planejamento, execucdo e relatorio, além do monitoramento, etapa posterior que objetiva
analisar as agOes corretivas adotadas pela entidade auditada com base nas deliberacGes
oriundas do Tribunal de Contas, com o objetivo de aferir seus efeitos.

Figura 1- Ciclo da Auditoria Operacional
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Fonte: Manual de Auditoria Operacional (TCU, 2020)
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19. Na fase de planejamento o auditor deve desenvolver os procedimentos a
serem usados para coletar evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas, que auxiliem
na construcdo das questdes de auditoria e na elaboracdo da matriz de planejamento (trata-
se de quadro-resumo das informacodes relevantes do planejamento de uma auditoria e
orienta a equipe na fase de execugao).

20. Ao contrario das auditorias de conformidade e financeiras, que adotam
padrées relativamente fixos, as auditorias operacionais, devido a variedade e
complexidade das questdes tratadas, empregam ampla selecdo de métodos de avaliacdo e
investigacdo de diferentes areas do conhecimento.

21. Na fase de planejamento da presente auditoria, foram empregues as
seguintes técnicas:

Tabela 1 - Técnicas de Diagndstico da Auditoria

Técnica de Diagndstico Objetivo

Identificar principais grupos de interesse (atores
Andlise Stakeholder interessados).

Identificar opiniGes e interesses conflitantes.

Identificar as forcas e fraquezas do ambiente
interno do objeto da auditoria e as

SWOT oportunidades e ameacas do ambiente
externo.

Identificar possiveis areas a investigar.

Diagrama de Verificacio de Riscos Identlflcar fatore.f, d.e risco e conhecer a
(DVR) capacidade organizacional (controles) para o
seu gerenciamento.

Fonte: Manual de Auditoria Operacional (TCU, 2020)

22. Cabe destacar que, por meio da aplicagao da analise stakeholder,
determinados atores foram identificados, os quais se agrupam em:

I Orgios Governamentais — a) Secretaria Municipal de Regularizacdo Fundiéria,
Habitacdo e Urbanismo (Semur); b) Secretaria Municipal de Fazenda de Porto
Velho (Semfaz); c) Secretaria Geral de Governo da Prefeitura de Porto Velho-RO
(SGG); d) Secretaria Municipal de Meio Ambiente (Sema); e) Secretaria
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Municipal de Transito, Mobilidade e Transportes (Semtran); f) Secretaria
Municipal de Planejamento Orcamento e Gestdao (Sempog); g) Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Ronddnia (CBMRO); h) Superintendéncia
Municipal de Tecnologia da Informacdo e Pesquisa (SMTI); e, i) Agéncia de
Desenvolvimento de Porto Velho-RO (AGDPVH);

Il. Orgios N3o Governamentais — a) Conselho de Arquitetura e Urbanismo de
Rondodnia (Cau-R0O); b) Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de
Rondodnia (Crea-R0O); c) Sindicato dos Engenheiros de Ronddnia (Senge-R0O); d)
Sindicato da Industria da Construcdo Civil de Ronddnia (Sinduscon-R0O); e, €)
Conselho Regional de Corretores de Iméveis de Ronddnia (Creci-RO).

23. Durante a fase de execucao da auditoria, foram utilizadas as seguintes
técnicas de coleta e analise de dados, dando especial énfase a coleta de 71 (setenta e um)
processos oriundos das secretarias abrangidas na fiscalizacdo (Semur e Semfaz), visando a
expedicdo de ‘licenca de obras’ e ‘habite-se’, todos coletados de maneira amostral pela
equipe de auditoria?:

Tabela 2 - Técnicas de Coleta e Andlise de Dados

Técnica de Coleta de Dados Técnica de Analise de Dados

a) Revisao documental Analise de conteudo
b) Entrevistas Estatistica descritiva
c) Observagdo direta Triangulagcdo

d) Grupo focal

e) Aplicagdo de questionario com os
usuarios da politica de licenciamento
Fonte: Manual de Auditoria Operacional (TCE-RO, 2016)

24. Vale dizer que também foram aplicados dois painéis de referéncia junto com
todos os stakeholders envolvidos, tanto na fase final do planejamento, ou seja, quando da

2 Dentre as licencas e habite-se emitidos no periodo de 01.01.2017 a 24.05.2021 pela Semur foram
selecionados 66 processos (IDs 1108733 e 1108734), solicitados a Semur e a Semfaz, a depender do local de
arquivo no momento da solicitagdo. Com a finalidade de se avaliar uma amostra tdo heterogénea quanto
possivel, foram utilizados os seguintes filtros, sendo gerados para cada um deles de 2 a 15 processos: i)
grandes obras comerciais; ii) obras residenciais localizadas em mesmo condominio; iii) obra residencial cujo
andamento do processo apresentou a observagdo “decadéncia de ISS” no site de consulta de protocolo
(https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/protocolo); iv) processos cujo responsavel técnico do
projeto era também servidor lotado no DELI/Semur e cuja duragdo do tramite foi muito superior ou muito
inferior a média dos demais processos naquele ano; v) selegdo aleatdria por sorteio. Dentre os solicitados
alguns processos de licenga foram fornecidos a equipe com os seus respectivos processos de habite-se e vice-
versa, aumentando a amostra. Essa sele¢do resultou em amostra de 71 processos.
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validacdo da matriz de planejamento, assim como na fase que encerrou a execucao da
auditoria, quando da validagdo da matriz de achados®.

25, Na Figura 2, tem-se 0s principais marcos temporais da evolugao da auditoria:

Figura 2 - Linha do Tempo da ANOp — Obras
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Elaboracgao: equipe técnica do TCE-RO - CECEXS
26. Importante destacar que a auditoria operacional ndo tem o foco precipuo

na identificacdo de possivel fraude e/ou condutas que ensejem responsabilizacdo de
gestores da Unidade Jurisdicionada, todavia, de acordo com as boas praticas de auditoria,
caso a equipe de auditoria se depare ao longo do processo de fiscalizacdo com essa
possibilidade, é recomendavel que se aparte do processo da ANOp e apure as
irregularidades em processo de controle distinto.

27. Nesse sentido, destaca-se, desde ja, gue durante o processo fiscalizatorio, a
equipe de auditoria identificou, possivelmente em decorréncia da auséncia de uma
sistematica de controle interno apropriada, fortes indicios quanto a ocorréncia de possiveis
condutas fraudulentas durante os processos para concessao das licengas de obras e habite-
se fiscalizados, que ensejam possivel apuracdo probatoria especifica, razdo pela qual os
atos relacionados a referidos indicios serao apartados deste processo e, encaminhados
para a eventual analise e adog¢do das medidas cabiveis, conforme orientam as normas
internas do TCE-RO%.

3 A matriz de achados propicia compreensdo homogénea dos achados e seus elementos constitutivos pelos
integrantes da equipe de auditoria e demais interessados.
4 Vide processo SEI n. 7597/2021 (SIGILOSO).
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28. Por fim, este trabalho de auditoria pautou-se pelas Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Publico (NBASP) e pelas normas do TCE-RO.

1.5 Escopo da auditoria

29. Por meio das técnicas aplicadas na fase de planejamento da auditoria,
chegou-se em uma matriz de risco, na qual foram identificados os pontos mais sensiveis e
merecedores da atencdo da auditoria, que foram os relacionados a gestao e governanca da
politica do licenciamento de obras.

30. O escopo das agdes foi concentrado, entdo, na Secretaria Municipal de
Regularizacdao Fundiaria, Habitacdo e Urbanismo de Porto Velho (Semur) onde se inicia e
finaliza o processo de licenciamento de obras, bem como sobre a Prefeitura de Porto Velho,
gue tem papel primordial na governanca da politica publica, dada a necessidade de
coordenacdao do macroprocesso e definicdo do marco legal que regula a politica publica.

31. Foi concedida também a devida atengao com relagdo ao processo de habite-
se, que perpassa a Secretaria Municipal de Fazenda de Porto Velho (Semfaz), onde a equipe
de auditoria coletou amostra de processos de habite-se e avaliou o ambiente de controle.

32. No entanto, ndo foi alvo de exame da auditoria o processo de concessdo das
licencas ambientais (de responsabilidade da Secretaria Municipal de Meio Ambiente —
Sema); das licencas de transito (de responsabilidade da Secretaria Municipal de Transito —
Semtran); assim como do alvara do Corpo de Bombeiros do Estado de Ronddnia (CBM-RO)>,
uma clara limitagdo, tendo em vista que, para que a licenga de obras seja concedida, é
necessario, muitas vezes que sejam juntadas no processo.

33. Em outras palavras, o escopo desta auditoria teve uma abordagem mais
transversal, e ndo utilizou da técnica de auditoria conhecida como “mapeamento de
processos”, ferramenta utilizada para conhecer o funcionamento de processos de trabalho,
bem como identificar oportunidades para racionalizacdo e aperfeicoamento dos mesmos.

34, Resta dizer que, quando do encaminhamento do eventual plano de acdo,
conforme previsto pela Resolucdo n. 228/2016/TCE-RO, havera a necessidade de
articulacdo desses orgdos, o que apontara para a revisdao dos processos de trabalho,
obtendo a auditoria, indiretamente, uma repercussao geral de escopo mais amplo.

5 Existe a previs3o de atuacdo de outros érgdos, conforme o caso.

10



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

1.6 Questoes

35. Encerrada a fase do planejamento da auditoria, que culminou na matriz de
planejamento (ID 1094768), foram formuladas 3 (trés) questdes de auditoria (QA), com
suas respectivas subquestdes. Frise-se que as perguntas derivaram da analise de risco
coletada através das técnicas de auditoria utilizadas nas dinamicas com todos os
stakeholders, que apontaram para os principais riscos.

A governanga da politica publica do licenciamento de obras em Porto Velho esta

implementada adequadamente, de maneira a impulsionar os resultados

organizacionais? (QA1)

36. Para ajudar a responder a QA1, foram formuladas 3 (trés) subquestdes de
auditoria:

[Q.1.1]: O marco regulatdrio com respeito ao licenciamento de obras é
coerente, estd compilado e busca a simplificagdo do processo?

[Q.1.2]: A politica do licenciamento de obras em Porto Velho estd
institucionalizada adequadamente, tendo objetivos e metas definidos de
maneira precisa, e permitindo a avaliacdo dos resultados?

[Q.1.3]: Em que medida os 6rgdos envolvidos no licenciamento de obras
em Porto Velho possuem capacidade organizacional e recursos
suficientes para o adequado desenvolvimento de suas agdes?

A andlise dos processos de licenciamento de obras de Porto Velho é orientada de

forma a se preservar a seguranga juridica e esta alinhada aos principios da eficiéncia,
economicidade, efetividade, equidade e eficacia? (QA2)

37. Para ajudar a responder a QA2, foram formuladas 2 (duas) subquestdes de
auditoria:

[Q.2.1]: O processo de solicitacdo e concessdo de licenga de obras é
realizado de forma eficiente e transparente ao cidadado?

[Q.2.2]: A andlise dos processos de licenciamento de obras pelos
servidores publicos municipais é realizada de forma previsivel e razoavel,
em atendimento aos principios da equidade e eficiéncia?

A politica publica do licenciamento de obras é executada de modo a fomentar, ou a
nao prejudicar o ambiente de negdcios e o desenvolvimento econdmico e urbanistico

do Municipio de Porto Velho? (QA3)

11



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

38. Para ajudar a responder a QA3, foram formuladas 2 (duas) subquestdes de
auditoria:
[Q.3.1]: A politica de licenciamento de obras facilita o desenvolvimento

econdmico do Municipio de Porto Velho?

[Q.3.2]: A politica do licenciamento de obras propicia, com efetividade, a
regularizacdo de imdveis, com o intuito de contribuir com o crescimento
ordenado do Municipio?

1.7 Critérios

39. Critérios de auditoria sdao as referéncias usadas para avaliar o objeto
selecionado. Em auditorias operacionais, a escolha do critério é mais flexivel do que nos
outros tipos de auditoria, podendo envolver referenciais aceitos para o objeto sob analise,
como padroes, boas praticas e valores profissionais.

40. Neste trabalho, os principais critérios utilizados foram alguns referenciais,
tais como o Doing Business 2021 (Banco Mundial, 2021), bem como o Referencial para
Avaliacdo da Governanga de Politicas Publicas, elaborado pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), em 2014.

41. Além disso, algumas leis no ambito da administracdo publica federal
também foram utilizadas, dentre elas cabendo citar a Lei Federal n. 13.874/2019 (Lei da
Liberdade Econdmica) e a Lei Federal n. 13.726/2018 (Institui o Selo de Desburocratizacido
e Simplificacdo).

1.8 Limitagoes

42. A principal limitagdo imposta a equipe de auditoria foi a impossibilidade de
dedicacao exclusiva dos auditores para a realizacdo deste trabalho, que acabaram se
dividindo com outros trabalhos de fiscalizacdo ao longo do periodo®. Além disso, a equipe
sO pode contar com o apoio de Auditor de Controle Externo, com Especialidade em
Engenharia, e de Auditor do Tesouro Municipal, com Especialista na Area Tributdria, apenas
no final da fase de planejamento, o que acarretou a necessidade da prorrogacdo de prazos
para entrega dos produtos da fiscalizagao.

6 Cite-se as fiscalizagdes conjuntas com o TCU: Sinapse e ANOp no sistema tributario.
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2 VISAO GERAL

43, O Desenvolvimento Econdmico Sustentavel foi definido como um dos eixos
de prioridades estratégicas pelo TCE-RO em seu Plano Estratégico 2021-2028 (PE-TCE-RO
2021-2028). Esse eixo abarca a avaliacdo das politicas publicas com foco na
desburocratizacdo e liberdade econémica, com o fim de aprimorar os processos para
abertura de novos negodcios. Também abrange avaliagdes voltadas para a transparéncia e
accountability com a finalidade de aumentar a competitividade do Estado e sua capacidade
de atrair novos investimentos.

44, Nesse contexto insere-se o setor da constru¢do como um importante
componente da economia brasileira, tendo representado 3,3% do PIB nacional em 2020.
Em termos de geracdo de emprego, esse setor empregava 7,3% e 7,8% da forca de trabalho
ocupada nacional e do estado de Rondénia, respectivamente’, em junho de 2021. N3o
obstante a representatividade econ6mica atual da construcao, a atividade sofreu severos
efeitos das crises econdmicas recentes, registrando uma contracao de 9,4% de 2015 a
20172 a nivel nacional. De acordo com o Banco Mundial, o alivio da carga regulatéria
envolvida no processo de obtencdo de alvaras de constru¢do poderia reforcar a
recuperag¢ao desse setor.

45, Por ser um segmento intensivo em mao de obra, o seu desenvolvimento tem
elevado potencial de geracdo de emprego e renda. Conforme observado em estudo®, para
cada RS 1,00 gasto na construgdo de uma habitacdo sdo gerados RS 2,46 em investimentos,
R$1,12 em aumento do PIB e RS 0,62 em arrecadacdo de tributos.

46. No entanto, a regulamentacdo pesada pode dificultar o investimento e o
emprego na construcdo e, ainda, funcionar como incentivo para execucdao de obras
irregulares, comprometendo, inclusive, a seguranca da edificacdo®.

47. Nesse sentido, verifica-se que a desburocratizacdo do licenciamento de
obras é componente de suma importancia para o desenvolvimento econémico de qualquer
regido. Portanto, sendo a cidade de Porto Velho, capital de Rond6nia, o escopo da presente
auditoria, urge a simplificagdo e a modernizacdao desse processo de licenciamento como

7 Disponivel em:

<https://ftp.ibge.gov.br/Trabalho e Rendimento/Pesquisa_Nacional por Amostra_de Domicilios_continu
a/Trimestral/Quadro_Sintetico/2021/pnadc 202102 trimestre quadroSintetico.pdf>. Acesso em:
30.09.2021.

8 Banco Mundial. Disponivel em: <https://portugues.doingbusiness.org/pt/reports/subnational-
reports/brazil>. Acesso em: 05.08.2021.

9 CBIC — Camara Brasileira da Industria da Construcdo e SENAI - “A importincia da Construcdo Civi
Disponivel em: <https://chic.org.br/wp-content/uploads/2021/07/informativo-economico-importancia-
construcao-civil-final-julho-2021.pdf >. Acesso em: 11.10.2021.

0 Vide Nota 8.

|II
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forma de se alavancar o progresso desta cidade e, como consequéncia, de se caminhar
em direcdo a um dos eixos do Plano Estratégico desta Corte de Contas (PE-TCE-RO 2021-
2028).

48. Dentro deste panorama, entrou em vigor a Lei Federal n. 13.726/2018, que
busca racionalizar atos e procedimentos administrativos dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios mediante a supressdo ou a simplificacdo de
formalidades ou exigéncias desnecessarias ou superpostas. Em outras palavras, o objetivo
da lei é diminuir entraves desnecessarios nas relagbes que os cidaddos e as empresas
mantém com o poder publico em todos os niveis.

49, Existem aspectos interessantes na nova lei voltados a evitar que nas relacdes
cidaddo/poder publico o “custo econdmico ou social”, tanto para o erario como para o
cidaddo, seja superior ao eventual risco de fraude. Nesse sentido, foi instituido o Selo de
Deshurocratizacao e Simplificagao, conforme previsdo em seu art. 72 (destaque nosso):

Art. 72 E instituido o Selo de Desburocratizacdo e Simplificacdo, destinado
a reconhecer e a estimular projetos, programas e praticas que
simplifiquem o funcionamento da administragdo publica e melhorem o
atendimento aos usudrios dos servigos publicos [...], observados os
seguintes critérios:

| - a racionalizagdo de processos e procedimentos administrativos;

Il - a eliminagao de formalidades desnecessarias ou desproporcionais para
as finalidades almejadas;

[l - os ganhos sociais oriundos da medida de desburocratizagdo;

IV - aredugdo do tempo de espera no atendimento dos servigos publicos;

V - a adogdo de solugdes tecnoldgicas ou organizacionais que possam ser
replicadas em outras esferas da administragdo publica.

[...]

50. A Lei n. 13.726/2018 estimula, ainda, que os Poderes em todos os niveis
criem grupos setoriais de trabalho com o objetivo de identificarem, nas respectivas areas
de atuacdo, dispositivos legais ou regulamentares que prevejam exigéncias descabidas ou
exageradas ou procedimentos desnecessarios ou redundantes e sugerir medidas legais ou
regulamentares que visem a eliminar o excesso de burocracia.

51. Importante destacar o bindbmio “melhoria do atendimento aos usuarios dos
servicos publicos” e a “simplificacdao” dos procedimentos administrativos, com vistas a
diminuir a burocracia.
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52. Outro importante marco é a Lei Federal n. 13.874/2019 - a Lei da Liberdade
Econdmica —, que estabelece normas de protecao a livre iniciativa e ao livre exercicio de
atividade econémica e disposicdes sobre a atuacao do Estado como agente normativo e
regulador, nos termos do caput do art. 174 da Constituicdo Federal®?.

53. De acordo com Roberto Pfeiffer!?, a interpretacdo sistematica da lei permite
identificar que o seu objetivo primordial, ao estabelecer a declaracdo dos direitos da
liberdade econdmica, foi o de promover a livre inciativa, impondo limites a regulagao
estatal (evitando o abuso do poder regulatdrio) da atividade econémica e conferir ampla
liberdade no ambito das relacbes empresariais e civis.

54. Por fim, considerando, ainda, o anseio de mitigar o impacto regulatorio na
Administracdo Publica, vale destacar o Decreto n. 10.411/2020, que regulamenta a analise
de impacto regulatodrio, previsto no caput do art. 52 da Lei da Liberdade Econdmica, in
verbis (destague nosso):

[...]

Art. 5° As propostas de edicdo e de alteracdo de atos normativos de
interesse geral de agentes econOmicos ou de usudrios dos servigos
prestados, editadas por érgdo ou entidade da administracdo publica
federal, incluidas as autarquias e as fundagdes publicas, serao precedidas
da realizagdo de andlise de impacto regulatério, que conterd
informacdes e dados sobre os possiveis efeitos do ato normativo para
verificar a razoabilidade do seu impacto economico.

[...]

55. Por andlise de impacto regulatdrio, entende-se o procedimento, a partir da
definicdo de problema regulatdrio, de avaliacdo prévia a edicao dos atos normativos que
contera informacdes e dados sobre os seus provaveis efeitos, para verificar a razoabilidade
do impacto e subsidiar a tomada de decisao.

56. Evidentemente, esse conjunto normativo ndo tem por objetivo derribar uma
cultura formalista e burocratica impregnada na administracdo publica brasileira, afinal, nao
se altera uma realidade simplesmente por meio de lei, mas ele procura apontar para a
necessidade de revisita-la. Assim, os orgaos de controle podem exercer papel destacado,

11 Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade econémica, o Estado exercerd, na forma da lei,
as funcbes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento, sendo este determinante para o setor publico e
indicativo para o setor privado.

12 |ei da Liberdade Econdmica é bem-vinda, mas ndo aplicdvel as relacdes de consumo. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/2019-dez-30/direito-civil-atual-lei-liberdade-economica-bem-vinda>. Acesso
em: 11/0ut/2021.
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ao exarar determinacdes e recomendacGes que vdao ao encontro do apelo pela
desburocratizacao e melhoria do ambiente de negdcios no Brasil.

57. Partindo-se de um exame esquematico (Figura 3), grosso modo, tem-se as
principais normas que regem o ordenamento juridico com respeito a politica urbana, na
gual se encontra o licenciamento de obras:

Figura 3 - Legislacdo Principal sobre Politica Urbana
Cadigo de

Obras e
Edificagdes

Legislagdo
acessoria

Parcelamento

Plano Diretor
do solo urbano

Constituicdo Estatuto da
Federal (arts. Cidade (Lei
182 e 183) 10.257/2001) Uso e
Ocupagado do
solo

Legislacdo
urbanistica

Outorga
Onerosa

IPTU
Progressivo

Elaboragao: equipe técnica do TCE-RO - CECEX9

58. A politica urbana esta prevista nos arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal
de 1988 (CF/88). A regulamentacdo dos dispositivos constitucionais veio apenas 12 (doze)
anos depois, com o advento do Estatuto da Cidade (Lei Federal n. 10.257/2001), que previu
uma série de instrumentos de politica urbana, dentre os quais o Plano Diretor, que é o
mecanismo basico da politica de desenvolvimento e de expansdo urbana.

59. O art. 30, inciso VIIl da CF/88 estabelece que é de competéncia dos
municipios “promover no que couber, adequado ordenamento territorial, mediante
planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupacao do solo urbano”.

60. No Plano Diretor esta definido o zoneamento urbano, e sdo objetos de leis
especificas o Parcelamento do Solo Urbano®3, o Uso e Ocupacdo do Solo'4, assim como as

130 tema Parcelamento do Solo Urbano é tratado pela Constituicdo Federal de 1988 e estd presente no inciso
VIl do art. 30 e pela Lei n. 6.766 (19 de dezembro de 1979). O termo parcelamento de solo urbano é género
das espécies loteamento e desmembramento.

14 A lei de Uso e Ocupacdo do Solo estabelece critérios e pardmetros de uso e ocupac¢io do solo, com o
objetivo de orientar e ordenar o crescimento da cidade. Os mapas e os parametros urbanisticos (taxa de
ocupacdo, coeficientes de aproveitamento), recuos, gabarito e outros estdo especificados nessa lei.
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politicas de financiamento do desenvolvimento urbano, a exemplo do IPTU progressivol® e
a Lei de Outorga Onerosa do Direito de Construir®®. Por fim, tem-se o Cddigo de Obras'’ e
Edificacdes, que encerra a legislacdo principal sobre politica urbana.

61. No Brasil o alvara (licenga) de obras é emitido pelos municipios. Porém, essa
concessdo exige a interacao de diferentes autoridades, a nivel municipal, estadual e
federal. No caso de Porto velho essas mesmas caracteristicas também sao observadas.

62. Em Porto Velho, cabe a Secretaria Municipal de Regularizacdao Fundiaria,
Habitacdo e Urbanismo (Semur)!2, por meio do Departamento de Licenciamento de Obras
(Deli) *°, a finalidade de executar os servicos relacionados ao licenciamento e fiscalizacdo
de obras no ambito do Municipio de Porto Velho, conforme organograma a seguir (Figura
4):

150 IPTU progressivo se trata de um mecanismo constitucional (art. 156, §12 da CF/88), que busca “evitar
que donos de imdveis os deixem subutilizados”. Este estabelece que a propriedade privada deve atender a
uma “fungado social”, isto é, trata-se de uma flexibilizagao dela.

16 A Outorga Onerosa do Direito de Construir constitui a prerrogativa que o proprietario de imével tem de
edificar acima do limite permitido em virtude de contraprestagao financeira.

170 Cédigo de Obras é o instrumento que permite a Administracdo Municipal exercer o controle e a
fiscalizacdo do espaco edificado e seu entorno, garantindo a seguranca e a salubridade das edifica¢des.

18 Decreto n. 15.492/2018. Disponivel em:
<https://semur.portovelho.ro.gov.br/uploads/editor/files/DECRETO%20N%C2%BA%2015 492%2C%20DE%
2003%20DE%200UTUBRO%20DE%202018.pdf>. Acesso em: 21.07.2021.

19 Art. 45. Ao Departamento de Licenciamento de Obras [...], compete: [...] Il — efetuar o licenciamento e
fiscalizagdo de obras civis no ambito do Municipio de Porto Velho; Ill — aplicar junto as suas divisdes a eficacia
do Cddigo de Obras de Porto Velho, Lei de Uso e Ocupagdo do Solo, legislacdo federal e normas técnicas
correlatas; [...].
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Figura 4 - Organograma Semur

Base legal:
Lei Complementar n.2 202 — 07/01/2005;
Lei Complementar n.2 648 —06/01/2017;

Lei Complementar n.2 650 — 08/02/2017;
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Decreto n.2 15.492 — 03/10/2018. >
i— SECRETARIO TS
! y |

i
i Em nivel de Direg3o Superior
i :

P I
SECRETARIO ADJUNTO) St
R | GABINETE SECRETARIO. | SEiEE e
i , i

Em nivel de Assessoramento

i

E [H— ASSESSORIA TECNICA | SRR
i )

i

I
—+———-—-—-— Em nivel de Execu¢3o Programatica - =3 i -

i i
! i
|
il Departamento Departamento de Departamento de Departamento de 2
Administrativo - DA Habitag3o - DHA Projetos Sociais - DEPS Gestao Urbana - DGU

Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de
Gestdo e Politicas Regularizagao e Cadastro Regularizacio de Licenciamento de
Fundiarias - DGPF Fundiario - DRCF Interesse Social - DRIS Obras - DELI

CONCIDADE/PVH =5
Em nivel de Atuag3o Vinculada !

!
S

Fonte: Site — Semur (https://semur.portovelho.ro.gov.br/artigo/30054/institucional-2021)

63. Compd&em o Departamento de Licenciamento de Obras (Deli): | = Divisdao de
Andlise de Projetos (Diap)?%; Il — Divisdo de Fiscalizacdo Territorial (Dift)?!; 11l — Divisdo de
Fiscalizacdo de Licenciamento de Obras (DFLO)?2.

64. O interessado deve comparecer a Semur e realizar o requerimento, ja tendo
sob sua posse uma série de documentos obtidos em diferentes 6rgdos, a depender da
caracteristica da construgdao (Semfaz, Crea, Cau, Iphan, Semtran, Dnit, Sema e Semusa),
além de documento emitido pelo préprio érgdo.

65. A quantidade desses procedimentos varia entre as capitais brasileiras. Em
Porto Velho sdo necessdrias 24 (vinte e quatro) etapas no total, colocando-a em
penultimo lugar no ranking nacional, conforme verificado pela Banco Mundial e
representado na Figura 5 adiante.

20 Art. 46. A DIAP tem como finalidade efetuar a andlise técnica e aprovagdo dos projetos arquiteténicos de
licenciamento e regularizacdo de obras civis no ambito do Municipio de Porto Velho [...].

21 Art. 47. A DIFT tem como finalidade efetuar vistorias técnicas territoriais (in loco) e aprovacio dos projetos
arquiteténicos modificativos que buscam renovagao de licenga de construgdo, habite-se e segunda via de
habite-se no ambito do Municipio de Porto Velho [...].

22 Art. 48. A DFLO tem como finalidade gerenciar, coordenar e controlar as atividades de fiscalizacdo de obras,
usando o poder de policia no ambito do Municipio de Porto Velho [...].
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Figura 5 - Niumero de procedimentos necessarios para obtencdo de alvard de construgdo nos
estados brasileiros, observadas as capitais®.
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Fonte: Doing Business Subnacional Brasil 2021.

66. Esse elevado numero de interacdes tem como uma das consequéncias a
demora para se obter um alvara, prolongando esse processo por até 360,5 (trezentos e
sessenta e meio) dias na Capital rondoniense, colocando-a na 192 colocacdo dentre as
capitais brasileiras, em relacao ao tempo total.

67. Além disso, a obtencdo de resultados nas politicas publicas exige, cada vez
mais, que as organizacoes publicas trabalhem em conjunto. Coordenacdo e coeréncia de
politicas sdo valores importantes a serem aspirados no processo da governanca. Uma
coordenacdo fraca podera resultar na piora da qualidade dos servicos prestados pelo
governo (PETERS, 2013).

23 Foram consideradas no mencionado estudo as capitais de cada estado e o Distrito Federal.
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68. A integracao das varias agéncias envolvidas nesse processo, por meio de um
balcao unico e plataformas on-line pode minimizar o nimero de interacdes e reduzir o
tempo necessario para obtencdo de alvara de construcgado, de acordo com o Banco Mundial.

69. O fato de o processo ser fisico também contribui para a demora nesse
processamento. Varios estados brasileiros estdo implementando plataformas on-line para
aumentar a eficiéncia e a transparéncia desse processo. Tal pratica é adotada, inclusive, no
estado de Rondobnia, na cidade de Jaru, identificada como uma boa pratica nesta auditoria.

70. O Programa Nacional de Gestao Publica e Desburocratizacdo — Gespublica
(BRASIL, 2005), instituido pelo Decreto n. 5.378/2005, registrou que caberia a este
programa “promover a governanc¢a, aumentando a capacidade de formulacdo,
implementacgdo e avaliacdo das politicas publicas”

71. Ora, uma possivel definicdo para politica publica diz respeito “a mobilizagao
politico-administrativa para articular e alocar recursos e esforcos para tentar solucionar
dado problema coletivo” (PROCOPIUCK, 2013).

72. De acordo com Diniz (Apud TCU 2014), se por um lado a governanga pode
ser descrita como a “capacidade de acdo estatal na implementacdo das politicas e na
consecucdo das metas coletivas”, por outro implica o aperfeicoamento da interacao entre
atores diversos, de forma a articular seus interesses e garantir a transparéncia e a
accountability da atuacao governamental.

73. Em outras palavras, por meio da governanga o resultado pretendido pela
politica publica pode ser potencializado. Nesse sentido, o TCU elaborou um Referencial de
Avaliacdo da Governanga de Politicas Publicas (2014), em que propde, com base em revisao
da literatura académica, um modelo de avaliacdo da governanca em politicas publicas. O
modelo é composto por oito elementos, conforme mostrado na figura a seguir:
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Figura 6 - Componentes da Avaliagdo da Governanga de Politicas Publicas

Institucionalizac¢do

Planos e
Objetivos

Accountability

Gestao de
Riscos e
Controle Interno

Governanca de
Politicas Piblicas

Participagdo

Capacidade
Organizacional
e Recursos

Monitoramento
e Avaliagao

Coordenagao
e Coeréncia

Fonte: Referencial de Avaliacdo da Governanca de Politicas Publicas, TCU (2014)

74. Do ponto de vista das acOes de controle, importa mencionar que a avaliacdo
de governanca em politicas publicas se insere no contexto das auditorias operacionais. E,
de posse da analise de risco efetuada no planejamento dessa auditoria, apresentou-se um
cenario de fragilidades na governanca da politica do licenciamento de obras em Porto
Velho.

75. Assim, foram aplicadas algumas dimensdes do referido Referencial no
objeto da presente fiscalizagdo, possibilitando fazer um diagndstico do estagio de
desenvolvimento em que se situa o sistema de governanca da politica publica, e
apresentando recomendagdes para o seu aprimoramento.
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3 A POLITICA DO LICENCIAMENTO DE OBRAS NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

76. Neste capitulo sera analisada a politica do licenciamento de obras o
Municipio de Porto Velho, que constitui o objeto da presente auditoria.

77. Para melhor compreensdo, as questdes foram subdivididas em 7 (sete)
subquestoes, que visaram o melhor detalhamento das praticas atualmente encontradas na
Prefeitura.

3.1 Da governanga da politica publica do licenciamento de obras

A governanca da politica publica do licenciamento de obras em Porto Velho esta

implementada adequadamente, de maneira a impulsionar os resultados

organizacionais? (QA1)

78. A primeira subquestao que procura responder a questdo de auditoria 1
(QA1) é a seguinte:

O marco regulatério com respeito ao licenciamento de obras é coerente, estd
compilado e busca a simplificagcdo do processo? [Q.1.1]

e Situagao encontrada (achado de auditoria 1)

O marco regulatdorio que envolve o licenciamento de obras ndao garante a devida
seguranca juridica, ndo é de facil compreensiao e nao busca a simplificagdo do
processo.

e Critério

o Guia de Andlise de Impacto Regulatério (Decreto n.
10.411/2020);

o Doing Business Subnacional Brasil 2021 (DB2021);

o Lei da Liberdade Econbmica, Lei Federal n. 13.874/2019, art.
49;

o Referencial de Avalicao da Governanga das Politicas Publicas,
TCU, 2014.

o Lei que institui o Selo de Desburocratizacao e Simplificacao,
Lei Federal n. 13.726/2018.
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e Anadlise de evidéncias

79. Uma das diretrizes para se ter uma boa governanca, segundo o Referencial
de Avaliacdo da Governanca de Politicas Publicas elaborado pelo TCU em 2014, é a
existéncia de um marco regulatorio que nao prejudique o desempenho da politica publica
pelo excesso de formalismo e de detalhamento.

30. Os efeitos de um marco regulatorio excessivamente detalhado e burocratico

acaba sendo o de afetar negativamente o principio da seguranca juridica. Nas palavras de

José Afonso da Silva (SILVA, J., 2006, p. 133):
A seguranca juridica consiste no conjunto de condicdes que tornam
possivel as pessoas o conhecimento antecipado e reflexivo das
consequéncias diretas de seus atos e de seus fatos a luz da liberdade
reconhecida. Uma importante condicdo da seguranca juridica estd na
relativa certeza que os individuos tém de que as relacdes realizadas sob o
império de uma norma devem perdurar ainda quando tal norma seja
substituida.

81. Na Capital Rondoniense, o marco regulatorio que envolve o licenciamento
de obras ndo assegura a devida seguranca juridica. Sendo, vejamos.

32. Em Porto Velho, em 2018, fruto de contratacdao da consultoria do Instituto
de Brasileiro de Administracdo Municipal (Ibam)?* para dar suporte a Equipe Técnica
Municipal (ETM), foi dado inicio a revisdo do Plano Diretor Participativo Municipal®, que
estava desatualizado desde 2008.

33. A ETM também se debrugou na atualizagdo da legislacdao urbanistica
principal, apresentando minutas de anteprojeto de lei acerca do Parcelamento do Solo
Urbano, do Uso e Ocupacao do Solo, do Cadigo de Obras e Edificacdes, do anteprojeto de
lei de reestruturacdo do Conselho da Cidade?®, assim como de um Plano de Acdo e
Investimentos.

84. Tal revisdo foi de suma importancia, pois o marco normativo em 2018 (que
€ o mesmo da atualidade, com a excecdo da aprovacdo do novo Plano Diretor), ndo estava
compilado e as alteracdes que foram sendo feitas ao longo dos anos produziram um

24Contrato n. 014/PGM/2018. Disponivel em:
<https://uploads.portovelho.ro.gov.br/contratos/CONTRATO N 014 PGM 2018 SEMPOG.pdf>.  Acesso
em: 21.07.2021.

25 E possivel verificar a Cartilha do Processo de Revisdo do PDM. Disponivel em: <livreto-2 final.cdr
(portovelho.ro.gov.br)>. Acesso em: 21.07.2021.

26 0 Conselho da Cidade é um instrumento de gestdo democratica da cidade, previsto no Plano Diretor. E um
espaco de cidadania onde representagGes do poder publico e dos diversos segmentos da sociedade tém a
oportunidade de discutir as melhores formas de promover um desenvolvimento urbano adequado. Assim,
atua como orgdo superior de aconselhamento para o planejamento, gestdo e desenvolvimento urbano.
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emaranhado normativo e anacrénico. Na Tabela 3, apresenta-se a legislacdo urbanistica

principal aplicavel em Porto Velho.

Tabela 3 - Legislacdo Principal sobre Politica Urbana em Porto Velho

Lei

LC n.
110/2000

LC
97/1999

LC
560/2014

LC
398/2010;

n.

n.

Assunto

Dispde sobre o Plano
Diretor do Municipio de
Porto Velho e da outras
providéncias.

DispGe sobre o}
Parcelamento,
Ocupagdo do Solo do
Municipio de Porto Velho;

Uso e

Institui o Cédigo de Obras
e Edificactes do
Municipio de Porto Velho
e da outras providéncias.

Institui a outorga onerosa
do direito de construir e
da outras providéncias;

Modificacdes

1.LCn.311/2008

2. REVOGADA pela LC n.
838, de 04/02/2021 - Dispde
sobre o Plano Diretor
Participativo do Municipio
de Porto.

.LC n. 110, de 07/12/2000;
.LC n. 398, de 22/11/2010;
LC n. 426, de 13/07/2011;
LCn. 470, de 28/11/2012;
LC n. 598, de 28/01/2016;
LC n. 619, de 13/04/2016;
. LC n. 622, de 17/05/2016
(revogou LC n. 603/2016);
8.LCn. 643, de 26/12/2016;
9.LCn. 696, de 24/11/2017;

NoOuewN e

10. LC n. 734, de
17/08/2018;
11. LC n. 747, de
19/12/2018;
12. LC n. 750, de
19/12/2018;

13. LC n. 754, de 21/02/
2019;

14. LC n. 769, de
02/07/2019;
15. LC n. 816, de
29/04/2020.

1.LCn. 750, de 19/12/2018.

Obs: A LC n. 398/2010
modificou a LC n. 97/1999
(Uso e Ocupacdo do Solo),

Status

REVOGADA
pela LC n.
838, de
04/02/2021
(Novo
PDPM)

Vigente.

Vigente.

Vigente.
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quando as leis deveriam

Decreto Regulamenta a Lei
Municipal n. Complementar n. 398. estar apartadas.
12.491/2011

Elaboragdo: equipe técnica do TCE-RO - CECEX9

85. Como se nota, somente a Lei de Uso e Ocupagdo do Solo (LC n. 97/1999) —
que incorporou o Parcelamento do Solo —, sofreu mais de 15 (quinze) alteragdes ao longo
dos anos. Dez anos depois ela alterou dispositivos acerca da Outorga Onerosa do Direito
de Construir (LC n. 398/2010), assim como em relagdo ao Codigo de Obras. E, o que & mais
grave, ela ndo previa o tratamento dos "condominios de lotes"?, trazendo prejuizos
econdmicos e no ordenamento territorial no Municipio, além de insegurancga juridica para
o investidor.

86. O Plano Diretor original sofreu alteragdo em 2008, e teve atualizagdo
derradeiraem 2018 (LCn. 838/2021), ja como subproduto da referida contratacdo do Ilbam.
Ja o Cédigo de Obras de 2014 (LC n. 560/2014) revogou o primeiro cédigo de obras da
Capital, datado de 1972.

87. Na linha do tempo (Figura 7) verifica-se o status do marco normativo
atualmente em vigéncia na capital:

Figura 7 - Linha do tempo da legislagdo urbana em Porto Velho

Lei de

Plano Diretor Codigo de
Parcelamento,

Outorga
(2000; 2008, Obras (1972,
2021) Onerosa (2010) 2014)

Uso e Ocupagao
do Solo (1999)

Elaboragdo: equipe técnica do TCE-RO - CECEX9

38. Depreende-se, pois, que do produto da contratagao do Ibam, apenas o novo
Plano Diretor foi aprovado recentemente em nova lei.

89. Até onde a auditoria tomou conhecimento, ou os projetos de lei
complementares trabalhados pela ETM permanecem em tramitacdo na Camara de
Vereadores de Porto Velho, ou a Prefeitura apresentara projetos de lei substitutivos

27 Trata-se, de “condominio sem constru¢do”, que da ao adquirente maior liberdade para a construgdo de
sua casa. A Lei n. 13.465/2017 permitiu expressamente, pela primeira vez em ambito nacional, a instituicdo
do condominio de lotes, introduzindo no Coddigo Civii o art. 1.358-A. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/2019-jan-21/direito-civil-atual-caracterizacao-condominio-lotes-distincao-
semelhantes>. Acesso em: 21.07.2021.
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relacionados ao/a: a) Parcelamento do Solo Urbano; b) Lei de Uso e Ocupacdo do Solo; c)
Novo Caodigo de Obras e EdificacGes; d) Reestruturacao do Conselho da Cidade; e) IPTU
Progressivo; e f) Outorga Onerosa do Direito de Construir — Figura 8.

Figura 8 - Legislacdo Urbanistica que permanece desatualizada apds contrata¢do do IBAM
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Elaboragao: equipe técnica do TCE-RO - CECEX9

90. Vale considerar que, para que haja a boa aplicagdo do direito urbanistico,
sob o qual a politica do licenciamento de obras se fundamenta, é primordial que este
marco normativo trabalhado pela ETM com o apoio do Ibam seja aprovado com urgéncia.
Se é necessario um refinamento desses projetos substitutivos, que a Prefeitura atue com
celeridade, a fim de que o novo arcabougo ofereca maior seguranca juridica, sem prejuizo
dos riscos envolvidos.

91. Corrobora-se, na visdao da auditoria, que alguns anteprojetos de lei
trabalhados pela ETM ainda merecem uma revisao final pela Prefeitura, sobretudo no que
diz respeito ao novo Cddigo de Obras e Edificagcdes proposto. Mediante entrevista com os
principais stakeholders envolvidos no processo do licenciamento, constatou-se que o
projeto apresenta riscos que podem impactar negativamente o referido processo para
expedicdo da licenga cabivel.

92. Explica-se: culturalmente, as analises dos pedidos de licenciamento sdo
muito burocraticas. Na nova proposta sdo trazidas boas praticas que dizem respeito a
padrdes de construgdo (eficiéncia energética, padrdes de esquadrias, etc.) que, se levadas
a cabo pelos analistas, provocara um retrocesso na liberacdo dos projetos de obras, pois
iriam na contramao da simplificacao.
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93. Tais padrOes devem ser apenas indicativos, e nao elementos indispensaveis
a serem observados na analise técnica. As boas praticas recomendam que os analistas
foquem apenas nas questdes edilicias dos projetos, observando recuos, taxas de ocupacao,
coeficientes de aproveitamento, etc. Qualquer detalhe além disso pode dar margem a
julgamentos e analises subjetivas e ndo padronizadas, aumentando, com isso, a burocracia
e a inseguranca juridica.

94, O novo Plano Diretor Participativo Municipal (PDPM) inova ao prever um
sistema municipal de planejamento urbano e territorial (arts. 35 a 37 da LC n. 838, de 04
de fevereiro de 2021), tendo como objetivo acGes que visam sua efetiva implementacao.
Considera-se isto algo estratégico, pois a essa comissdo se daria a responsabilidade,
inclusive, de aperfeicoar o ordenamento juridico com respeito a legislacdo urbana,
evitando que o marco regulatodrio ficasse descompassado e ultrapassado, como se verifica
na atualidade.

95. Para tanto, foi previsto dentro das competéncias da Secretaria Municipal de
Planejamento, Orcamento e Gestdo (Sempog)?® a instituicdo de uma Comissdo Permanente
multidisciplinar de acompanhamento e avaliagdo do PDPM, visto que cabe a esta secretaria
o monitoramento do Plano Diretor.

96. Encerradas as criticas com relacao a legislacao principal, passa-se a discorrer
sobre a legislacdo acessoria e infralegal consoante ao licenciamento de obras em Porto
Velho. Frise-se, no entanto, que sao mais de 20 (vinte) normas que podem ser consultadas
(a depender do caso), culminando em um verdadeiro labirinto, que onera sobremaneira o
contribuinte.

97. A Figura 9 apresenta, em linhas gerais, as principais normas, que serao
revisitadas oportunamente ao longo deste relatério de auditoria:

ZDecreto n. 15.429/2018, art. 19, inciso lll. Disponivel em: <http://tce.ro.gov.br/sigap-
legislacao/Norma/Detalhe?idMunicipio=37&idltem=44754>. Acesso em: 21.07.2021.
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Figura 9 - Legislagdo Acessoria sobre o Licenciamento de Obras em Porto Velho

LC n. 517/2013: Programa de Regularizagdo de Obras

eInstitui o Programa de Regularizagdo de Obras no Municipio de Porto Velho (PRO Porto Velho) e da
outras providéncias.

Decreto Municipal n. 15.565/2018: Licenciamento Simplificado

eInstitui o Licenciamento Simplificado de Obras no Municipio de Porto Velho/RO e d4 outras
providéncias.

LC n. 747/2018: Polo Gerador de Trafego - Semtran

*DispGe sobre os procedimentos para a aprovacdo de projetos arquitetonicos e para a execuc¢do de
obras e servigos necessarios para a minimizacdo de impacto no Sistema Vidrio decorrente da
implantagdo ou reforma de edificagGes e da instalagdo de atividades — Polo Gerador de Trafego e da
outras providéncias.

Instrugdo Normativa Conjunta n. 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017

*DispGe sobre os procedimentos para a formalizacdo e tramitacdo dos processos de licenciamento
de obras no ambito da Secretaria Municipal de Regularizacdo Fundidria, Habitacdo e Urbanismo
(Semur), e na Secretaria Municipal de Fazenda (Semfaz), e da outras providéncias.

Instrucdo Normativa Conjunta n. 002/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017

*DispGe sobre os procedimentos necessarios para a andlise de Projetos Arquitetonicos dos processos
de licenciamento de obras junto a Divisdo de Analise de Projetos — DIAP/DELI/SEMU e revoga a
Instru¢do Normativa n. 011/GAB/SEMFAZ/2011.

Instrugdo Normativa Conjunta n. 003/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017

*Dispde sobre os procedimentos necessarios para a Vistoria Técnica de Projetos Arquitetonicos
aprovados nos processos de licenciamento de obras e Vistorias Investigativas junto a Divisdo de
Fiscalizagdo Territorial (DIFT) do Departamento de Licenciamento (Deli) e Revoga Instrucdo
Normativa n. 008/2012/GAB/SEMFAZ.

LC n. 591/2015: Licenciamento Ambiental - Sema

e|nstitui o Licenciamento Ambiental Simplificado, Licenciamento por Declaragdo e dd outras
providéncias.

Resolugdo n. 56/2007: Certificado de Projeto contra incéndio e panico do Corpo de Bombeiros.

Elaboragdo: equipe técnica do TCE-RO - CECEX9

98. Por ora, cabe ponderar sobre o Decreto n. 15.565/2018, que trata da
simplificacdo do processo de licenciamento, assim como sobre a LC n. 517/2013, que
procura regularizar empreendimentos construidos até 2013. Mesmo que ambas as normas
tenham melhorado o processo de licenciamento, ainda ndo sdo instrumentos que
desburocratizam a maquina publica.

99. Quanto ao programa de regularizagcao de obras, objeto da questdao 3 (QA3),
resta a problematica que envolve a regularizacdo de imdveis depois de 2014, uma vez que
a referida lei so permite a regularizacao de obras realizadas até 2013, e atualmente existe
uma lacuna normativa, em virtude de o decreto municipal ndo cobrir o periodo posterior a
2019. As obras irregulares construidas apods esse periodo sdao examinadas pelo Cadigo de
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Obras instituido pela LC n. 560/2014, que impdem elevado custo para a efetiva
regularizacao.

100. O procedimento simplificado existente (orientado pelo Decreto n.
15.565/2018) ainda ndo é um instrumento capaz de desburocratizar a politica do
licenciamento. Existe procedimento simplificado em projetos de unidades de habitacdo
unifamiliar, independentemente da metragem, e para empreendimentos comerciais de até
750 m?, ndo vinculadas ao licenciamento ambiental e nem classificadas como polo gerador
de trafego de médio e alto impacto. Porém, ele ndo é suficiente para tornar a emissdo das
licengas um processo mais célere.

101. Verificou-se que o tempo médio para a liberacdo de empreendimentos
residenciais diminuiu nos ultimos anos (saindo de 434 dias de média em 2017 para 256 dias
em 2021), conforme levantamento realizado pela equipe de auditoria (Tabela 4), fato
inclusive constatado pelo estudo do Banco Mundial??, que apontou para uma liberacio de
um empreendimento comercial de 1.000 m?, um total de 360 dias (sendo de 241 dias
apenas na Semur).

102. A pesquisa do TCE corroborou a questdo quando levantou que quase 60%
dos respondentes declararam que seus processos demoraram acima de 6 meses, sendo
gue apenas 6% conseguiram suas licencas em até um més (P.T.4 —ID 1120399). A pesquisa
apontou, ainda, que o tempo de analise é o principal motivo de insatisfacao do usuario
(71% do total de insatisfeitos — P.T.5 — 1D 1120422).

103. Nesse sentido, algumas capitais no Brasil, a exemplo de Campo Grande — MS
e Fortaleza — CE, estdo simplificando o processo de licenciamento de obras, ao dispensar o
alvara para empreendimentos residenciais e comerciais de até 500 m2. Outra boa pratica
constatada pela equipe de auditoria é o “termo declaratério de conformidade do projeto”,
segundo o qual o profissional atesta sobre a execucdao do projeto com base na legislagao
em vigor (um reforco adicional as ART’s3° e RRT’s3?), deslocando o foco do controle para o
momento posterior, no qual a fiscalizacdo é feita com base em andlise de risco.

104. Por fim, resta tecer criticas com relacdo as instrugcdes normativas que
regulamentam o procedimento para a obtengdo das licencas.

2 Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra
zil_Full-report Portuguese.pdf (pgs. 304-305)>. Acesso em: 21.07.2021.

30Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do engenheiro responsavel pelo projeto elaborado (Crea-RO).
Disponivel em:  <https://www.crearo.org.br/consulta-de-anotacao-de-responsabilidade-tecnica-art/.>
Acesso em: 21.07.2021.

31Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) do arquiteto responsdvel pelo projeto elaborado (Cau-RO).
Disponivel em: <https://servicos.caubr.gov.br/>. Acesso em: 21.07.2021.
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105. A Instrucdo Normativa Conjunta n. 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017 dispde
sobre a formalizacdo e tramitacdao dos processos de licenciamento de obras no dmbito da
Semur. Nela sdo exigidas uma série de documentos?, variando de 7 (sete) a 17 (dezessete)
itens a serem providenciados, dependendo da destinag¢ao do pedido. Tais documentacdes
devem ser solicitadas pelo préprio usudrio em até 9 (nove) instituicdes diferentes, dentre
elas a propria Semur. A lista de documentos a ser atendida depende do enquadramento da
demanda do requerente em 1 (uma) entre as 11 (onze) possibilidades®* constantes na
norma, conforme Figura 10:

Figura 10 - Pedidos sujeitos a analise do Deli

1. Licenca de Obras Unifamiliar

2. Licenca de Obras Multifamiliar, Comercial , IndUstria e Outros

3. Licenca de Obras e Regularizacao

4. Licenca de Reforma e Ampliagdo com Regularizacdo (Residéncia Unifamiliar)

5. Licenca de Reforma e Ampliacdo com Regularizacdo (Residéncia
Multifamiliar,/Comercial/Industrial/Institucional e Outros)

6. Licenca de Demolicdo;

7. Regularizacdo de Obras (Residéncia Unifamiliar)

8. Regularizacdo de Obras (Residéncia Multifamiliar,/Comercial/Industrial/Institucional e Outros)

9. Renovagdo de Licenca de Obras
10. Habite-se

11. Aprovacdo de Projeto Arquitetonico (Consulta Prévia)

Elaboracao: equipe técnica do TCE-RO - CECEXS

106. Adicionalmente, também cabe observar que dentre os documentos
mencionados acima, consta o requerimento inicial que deve ser assinado pelo usuario, no
qual declara cumprir uma série de quesitos, de acordo com uma série de normas, as quais
ndo estdo explicitas na sua totalidade nessa declaragdo. Nela constam alegacdes genéricas
como “[...] sera executado conforme a legislacdo municipal e normas da ABNT>%.”, além de
outras. Ora, observa-se que sao feitas inumeras exigéncias de maneira n3do clara ao
cidaddo. E esse, por sua vez, caso nao cumpra com tais quesitos, estara sujeito, apos 48

32 Anexo Il da Instru¢do Normativa Conjunta n. 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017. Disponivel em:
<https://semur.portovelho.ro.gov.br/uploads/editor/files/ANEX0%2011%20-
RELA%C3%87%C3%830%20DE%20DOCUMENTOS.pdf>. Acesso em: 21.07.2021.

3 Vide Nota 32.

34 Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.
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(quarente e oito) horas, a procedimento de acdo fiscal’>. Portanto, tal legislacdo
apresenta-se como um desincentivo a populagdo de Porto Velho em buscar a
municipalidade para registrar uma obra.

107. Ainda sobre o IN 001, ressalta-se que apesar de impor a possibilidade da

IJ'.’

realizacdo de um “procedimento de acdo fiscal” ao cidaddao que ndo apresente a
documentacdo completa, essa ndo determina um prazo maximo de duracdo do processo
no ambito da Semur. Nesse sentido, a norma possui em seu Anexo VIl uma indicacao de
fluxograma com previsdo de duracdo processual®® que, na pratica, raramente é observada
pela Secretaria. Registre-se, de igual modo, que ndo ha previsao da atuacao de todos os

orgaos licenciadores que atuam no processo, como se vera adiante.

108. A Instrucdo Normativa Conjunta n. 002/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017, por
sua vez, dispoe sobre os procedimentos formais a serem observados na analise de projetos
pelo Diap. Nela sdo enumerados os tipos de pareceres e formularios a serem utilizados pela
Divisdo na analise dos processos. Entretanto, quanto aos formularios citados (Anexos |, Il e
Ill), cabe observar que os mesmos nao se encontram disponiveis para consulta no site da
Semur.

109. Por fim, a Instrugcdo Normativa Conjunta n. 003/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017
dispGe sobre os procedimentos a serem observados na Vistoria Técnica junto a Divisdo de
Fiscalizacao Territorial (Dift). Dentre as obrigacdes impostas a Chefia da Divisdo, consta, no
art. 3°, alinea “c”, que se deve “evitar designar para Vistoria Técnica de projeto
arquitetonico aprovado, servidor lotado na Dift, qualificado nos autos como responsavel
técnico pela elaboracdo ou execucdo da obra a ser vistoriada [...]”. Ora, dados os principios
da impessoalidade e da isonomia que devem permear a atuacao da Administracdo Publica,

é recomendavel a vedagdo da designacao mencionada, e ndo apenas o seu “evitamento”.

110. Ainda nessa IN 003, é citado o Anexo |, onde constam modelos de 5 (cinco)
formularios que deverao ser utilizados nas andlises. No entanto, tais modelos ndo estdo
facilmente disponiveis para acesso na internet, nao tendo sido localizados por esta equipe
técnica. Prosseguindo na analise, esse normativo indica que nas exigéncias constantes do
Parecer Técnico de Vistoria poderdo ser utilizadas as Normas Técnicas da ABNT, quando
ndo confrontarem as leis municipais. Essa referéncia é genérica e, portanto, aumenta a

35 Art. 32, 8§42 da Instru¢do Normativa Conjunta n. 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017. Disponivel em:
<https://semur.portovelho.ro.gov.br/uploads/arquivos/2017/12/25470/1513356243instrucao-normativa-

conjunta-n.pdf>. Acesso em: 21.07.2021.
36

Disponivel em:
<https://semur.portovelho.ro.gov.br/uploads/editor/files/Fluxograma%20de%20Tramita%C3%A7%C3%A30
%20Processual.pdf>. Acesso em: 22.06.2021.
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discricionariedade da andlise pelo técnico do Dift, dando margem para ndo padronizacao

das exigéncias®’.

e Causas

©)

Falta de revisdao do marco regulatério;

Auséncia de estudo sobre o impacto regulatério;
Cultura burocratica;

Coordenacao ineficaz por parte da Prefeitura;

Ndo foram devidamente analisados os impactos e riscos
associados na construgdo do novo Cédigo de obras (analise
de impacto regulatério).

o Efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situacdo

encontrada (achado 1 da auditoria)

O

Inseguranca juridica;

Expansao territorial desordenada;

Fuga de investimentos;

Morosidade e subjetividade na analise dos projetos;

Ma prestacao do servico ao usuario do servico.

e Boas praticas

o

Dispensa de alvard de obras para empreendimentos
residenciais e comerciais em Campo Grande — MS e Campinas
— SP até 500 m2.

Termo declaratério de conformidade do projeto com a
legislacdo em vigor, deslocando o foco do controle para o
momento posterior (fiscalizacdo com base em andlise de
risco).

37 Soma-se a esse fato o art. 11 da IN, que disp&e sobre a possibilidade de responsabilidade administrativa e
juridica do servidor designado para a Vistoria Técnica. Portanto, somando a possibilidade de puni¢do do
servidor e a oportunidade de aplicagdo de outras normas da ABNT — que ndo estdo expressamente indicadas
— conclui-se que essa IN possibilita a realizagdo de inUmeras exigéncias ao requerente, de forma ndo

padronizada.
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e Proposta de encaminhamento

111. Que a Prefeitura finalize a revisdo dos projetos de lei urbanisticos (Lei de Uso
e Ocupacdo do Solo, Parcelamento do Solo, Cédigo de Obras e Edificacdes, IPTU
progressivo, etc.), garantindo a participagao das principais partes envolvidas no processo e
que a encaminhe a Camara de Vereadores, a fim de atualizar o marco regulatério do
licenciamento de obras;

112. Que a Secretaria Geral de Governo (SGG) em articulagdo com a Semur e
demais secretarias e drgdos envolvidos no licenciamento de obras, coordene o processo de
revisdo das Instru¢cbes Normativas Conjuntas N. 01, 02 e 03/GAB/SEMUR/SEMFAZ,
unificando-as, no sentido de desburocratizar o processo de licenciamento, diminuindo o
numero de procedimentos para se obter as licencas, bem como as modalidades para
obtencdo do alvarj;

113. Que a Sempog institua a Comissdao Permanente multidisciplinar de
acompanhamento e avaliagao do Plano Diretor Municipal, conforme previsdao no Decreto
n. 15.429/2018, art. 19, inciso IlI.

e Beneficios esperados

o Melhor atendimento a populagdo;
o Melhoria na qualidade dos projetos apresentados;
o Aprimoramento da politica publica;

o Atualizacdo do marco regulatério, com diminuicdo da
burocracia e maior seguranca juridica.
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114. A segunda subquestdo que procura responder a questdo de auditoria 1
(QA1) é a seguinte:

A politica do licenciamento de obras em Porto Velho esta institucionalizada
adequadamente, tendo objetivos e metas definidos de maneira precisa, e permitindo
a avaliagdo dos resultados? [Q.1.2]

e Situagao encontrada (achado de auditoria 2)

A politica do licenciamento de obras em Porto Velho nao esta institucionalizada ‘
adequadamente, ndo tendo objetivos e metas definidos de maneira precisa, nem
permitindo a avalia¢do dos resultados.

e Critério

o PPAPMPVH 2018 a 2021 (Lei n. 2470/2017)3;

o Manual Técnico do Orcamento (MTO), Secretaria de
Orcamento Federal (SOF);

o Referencial de Avalicdo da Governanca das Politicas Publicas,
TCU, 20143

o Leida Liberdade EconOomica, Lei Federal n. 13.874/2019;

o Leide Acesso a Informacao, Lei Federal n. 12.527/2011;

o Lei de Processo Administrativo de Porto Velho, Lei
Complementar Municipal n. 745/2018, art. 29, §1¢9, V.

e Analise de evidéncias

115. No arcaboucgo estabelecido pelo TCU em seu Referencial de Avaliagdo de
Governanca de Politicas Publicas, uma das diretrizes para se ter uma boa governanca é a
“definicdo clara e formal das competéncias das principais partes interessadas envolvidas
na politica publica (matriz de responsabilidades), de forma que seja possivel a identificacdo
dos objetivos, papéis, responsabilidades, recursos e obrigacoes de todos os envolvidos”.

116. O que se percebeu na auditoria é que as competéncias dos servidores
envolvidos no licenciamento de obras nao estdo claras nem formalmente definidas, ndo se

38 Disponivel em: <https://www.portovelho.ro.gov.br/arquivos/lista/25951/ppa-2018-a-2021>. Acesso em:
21.07.2021.

3% Disponivel em: <https://portal.tcu.gov.br/referencial-para-avaliacao-de-governanca-em-politicas-
publicas.htm>. Acesso em: 21.07.2021.
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identificando a correta atribuicdo, direitos, deveres e responsabilidades representadas por
meio dos cargos exercidos no processo (engenheiros, arquitetos e fiscais de obras).

117. Existe a previsdo das atribuicdes dos profissionais por meio da lei que criou
0s cargos, mas nao ha um regramento interno no ambito da Semur que discipline a rotina
dos servidores envolvidos no licenciamento de obras. Seria recomendavel que houvesse
um codigo de ética para delimitar melhor essa atuacdo.

118. O fato das competéncias, direitos e deveres ndao estarem devidamente
estabelecidos gera uma série de riscos inerentes a atividade do licenciamento, a exemplo
do conflito de interesses, da possibilidade de uma analise que ndo atenda ao principio da
razoabilidade, assim como de um exame que ndo se limita as questOes edilicias dos
projetos, pontos estes que serao narrados adiante.

119. Além disso, a obtencdo de resultados nas politicas publicas exige, cada vez
mais, que as organizagdes publicas trabalhem em conjunto. Coordenacado e coeréncia de
politicas sdo valores importantes a serem aspirados no processo da governanca. Uma
coordenacdo fraca podera resultar na piora da qualidade dos servigos prestados pelo
governo (PETERS, 2013).

I]}

120. E ja foi ponderado na “Visdao Geral” sobre este trabalho que, de acordo com
o Banco Mundial, a integracao das varias agéncias envolvidas no processo, por meio de um
balcao unico e plataformas on-line pode minimizar o numero de interagdes e reduzir o

tempo necessario para obtencao de alvara de construcao.

121. No desenho organizacional da Prefeitura de Porto Velho, existe uma
estrutura governamental (Secretaria Geral de Governo — SGG), cuja previsao é atuar de
forma integrada com os demais orgaos e entidades da Administracdo Municipal na
consecucdo dos objetivos e metas governamentais a ela relacionados?.

122, Ou seja, em tese, caberia a SGG a responsabilidade pela coordenacao geral
do governo, que implica em fazer com que os principais sistemas institucionais e gerenciais
gue formulam politicas trabalhem em conjunto. A

123. Figura 11 representa, no amago da Prefeitura, as secretarias que estao
diretamente envolvidas no licenciamento de obras*"

40 Decreto Municipal n. 15.025/2018. Disponivel em:

<https://sapl.portovelho.ro.leg.br/media/sapl/public/normajuridica/2018/2311/decreto 15.025 -
18.pdf.>. Acesso em: 21.07.2021.

4 vale frisar que existem outros 6rgdos externos a Prefeitura que também fazem parte do processo, a

exemplo do Corpo de Bombeiros e, a depender do caso, érgdos federais também poderao ser suscitados,

como o Dnit. A Sempog cabe a responsabilidade da avaliagdo e monitoramento do Plano Diretor.
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Figura 11 - A posi¢ao da Secretaria Geral de Governo no ambito da Politica de Licenciamento de

Obras
SEMUR SEMFAZ
SGG
SEMTRAN

124. Percebe-se, no entanto, que existe espaco para a melhoria de atuacdo da

SEMA

Elaboracao: equipe técnica do TCE-RO - CECEXS

SGG com relacdo ao licenciamento de obras, sobretudo em protagonizar a discussao com
relacdo a definicdo do fluxograma do macroprocesso do licenciamento, hoje inexistente.
Em termos de integracdo da politica, ha apenas a previsdo de atuagdao conjunta entre
Semur e Semfaz (responsavel pela constituicdo do crédito tributario — ISSQN), definida por
meio da Instrucdo Normativa n. 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017, ficando isoladas do
processo as demais secretarias ou orgaos licenciadores, o que demonstra auséncia de
coordenacao da politica.

125. Outro componente essencial para o sucesso da governanca da politica
publica diz respeito a definicao clara de objetivos e metas a serem alcancados, sinalizando
a todos quais sao os parametros pelos quais se guiar.

126. Evidenciou-se falhas no planejamento da Semur com relagdo a defini¢do das
metas e resultados esperados no processo de licenciamento de obras. Por meio da analise
do Plano Plurianual (PPA) e leis orcamentarias, ndo foram identificados as metas e os
resultados a se alcangar quanto ao licenciamento de obras no Municipio. Tampouco
existem indicadores para avaliar a politica publica.

127. O accountability envolve transparéncia, responsabilizagdo, comunicagao e
prestacdo sistematica de contas. Os responsaveis pela politica publica devem primar por
esses aspectos, de forma a possibilitar a andlise e o escrutinio do comportamento e do
desempenho dos diversos atores responsaveis pela implementacdo (TCU, 2014).

128. A auditoria ndo verificou um processo sistematico e formal de prestacdo de
contas, o qual deveria ser divulgado a sociedade sobre as acOes, operacdes e os resultados
alcancados, mesmo porque ja foram apontadas falhas na definicdo dos objetivos e metas
pela Semur. Apesar de existir um relatdrio de atividades do Deli*?, os resultados
demonstrados pela secretaria ndo sdo facilmente identificados em seu site*3.

42 Oficio n. 1421/2021/SELI/SEMUR (Resp. Oficio n. 323/2021/SGCE/TCERO) — ID 1096435.
4 Disponivel em: <https://semur.portovelho.ro.gov.br/>. Acesso em: 22.06.2021.
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e Causas

o Auséncia de norma especifica na Semur que preveja de forma
clara as competéncias e os limites de atuacdo dos servidores
envolvidos no licenciamento de obras;

o Auséncia de coordenacdo da politica publica;

o Auséncia de fluxograma do macroprocesso que perpasse
todos os 6rgdos e secretarias licenciadores de obras;

o Auséncia de planejamento contendo as metas, objetivos e
indicadores para avaliar continuamente a politica publica;

o Auséncia de atuagdo dos 6rgdos de controle.

o Efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situacdo
encontrada (achado 2 da auditoria)

o Abuso do poder regulatério pelos servidores publicos,
culminando na procura, pelo contribuinte, de analistas da
propria Prefeitura, a fim de dar celeridade as emissdes do
licenciamento;

o Invasdo de competéncias de uma secretaria em outra,
causando inseguranca juridica;

o Morosidade na concessdo da licencga;
o Burocratizacdo do atendimento ao usuario;

o Impossibilidade de aferir os resultados pretendidos pela
politica publica;

o Deficiéncias no accountability.

e Boas praticas

o Manual para emissao de Alvara e Habite-se de Jaru-RO, que
define o macroprocesso com a devida implantacdo de
processo eletrénico.

e Proposta de encaminhamento

37



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

129. Que a Semur crie um Cédigo de Etica ou norma interna na Semur que
discipline a rotina dos servidores envolvidos no licenciamento de obras, de forma que seja
possivel a identificacao dos papéis, responsabilidades e obrigacbes de cada um;

130. Que a Secretaria Geral de Governo (SGG) ou outro érgdo a quem lhe for
delegado, em articulacdo com as demais secretarias e orgdos envolvidos no licenciamento
de obras, defina o fluxograma do macroprocesso, estabelecendo as competéncias e
momentos de atuacdo;

131. Que a Semur institua metas para a politica do licenciamento de obras,
prevendo-as nas leis orgamentarias, inclusive com a identificacao dos indicadores para a
afericdo do desempenho da politica publica;

132. Que a Controladoria Geral do Municipio passe a controlar as atividades do
licenciamento de obras.

e Beneficios esperados

o Desburocratizagao;

o Seguranca juridica;

o Celeridade nas analises;

o Melhoria do accountability;

o Melhoria no atendimento ao usuario do servico.
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133. A terceira subquestdo que procura responder a questdo de auditoria 1 (QA1)
é a seguinte:

Em que medida os érgaos envolvidos no licenciamento de obras em Porto Velho
possuem capacidade organizacional e recursos suficientes para o adequado
desenvolvimento de suas agoes? [Q.1.3]

e Situagao encontrada (achado de auditoria 3)

A Semur nao tem provido os meios necessdrios para o adequado desenvolvimento de
suas agoes.

e Critério
o Referencial de Avali¢ao da Governanga das Politicas Publicas,
TCU, 2014.

e Anadlise de evidéncias

134, Ainda em se tratando da governanca da politica publica, outra dimensao
para a boa governanca da referida politica, destacado no Referencial do TCU, refere-se a
capacidade organizacional e recursos, que engloba ndo somente a existéncia de recursos
orcamentarios e financeiros, mas também a disponibilidade apropriada de materiais,
equipamentos, instalacdes, sistemas e pessoas.

135. A auditoria constatou que ndo ha a devida provisao dos recursos materiais
necessarios, sobretudo de tecnologia da informacao (Tl) para o pleno desenvolvimento da
atividade do licenciamento de obras.

136. As visitas in loco na Semur (Deli), corroboraram para a confirmagado de que
ndao ha, atualmente, condicbes adequadas e disponiveis para realizar a atividade do
licenciamento de forma razoavel, pois faltam estacdes de trabalho para todos os
servidores, softwares atualizados para a analise dos projetos (AutoCAD) e que ainda ndo
foi implementado o sistema de processo eletronico (e-TCDF) no Deli (vide relatério
fotografico—P.T.1 - 1D 1120381).

137. A auséncia de sistema integrador informatizado na rotina do Deli, que sera
suprida com a implantacado do e-TCDF, juntamente com a definicdo do macroprocesso, sao
condigOes indispensaveis para o atingimento da eficiéncia desejada na politica do
licenciamento de obras. Esse ponto sera abordado com maior detalhamento adiante.
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e Causas

o

o

N3o priorizacdo da gestdo da atividade do licenciamento de
obras;

Escassez de recursos humanos e de TI.

o Efeitos e riscos decorrentes da manuten¢ao da situagao
encontrada (achado 3 da auditoria)

O

O

O

O

Demora na analise dos pedidos de licenciamento de obras;
Acumulo de estoques de processos;
Inobservancia da ordem cronolégica;

Decadéncia tributaria.

e Boas praticas

O

Adocdo de novo sistema integrado (e-TCDF) pela Prefeitura
de Porto Velho, que permitirda a integracdo do processo,
desde a fase de solicitacdo até a emissdo do licenciamento,
permitindo, ainda a devida consulta dos processos pelos
requerentes e interessados.

e Proposta de encaminhamento

138. Que a Prefeitura complete a implementacdao do e-TCDF como sistema

integrado de solicitagdo, tramitacao e emissao do licenciamento e habite-se, sendo possivel

o peticionamento e o cumprimento de exigéncias de forma eletronica, inclusive a consulta

do inteiro teor do processo, priorizando o DELI e as demais secretarias licenciadoras;

139. Que a Semur dote o DELI dos recursos materiais necessarios (estacoes de

trabalho e licenca de software de analise de projetos atualizado - CAD), desincumbindo o

requerente de apresentar os projetos na versao desatualizada do programa (2010).

e Beneficios esperados

O

Valorizacdo do servidor;
Seguranca juridica;
Celeridade nas andlises;
Melhoria do accountability;

Melhoria no atendimento ao usuario do servico.
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3.2 Da andlise dos processos e da concessao de licengas

A andlise dos processos de licenciamento de obras de Porto Velho é orientada de

forma a se preservar a seguranga juridica e esta alinhada aos principios da eficiéncia,

economicidade, efetividade, equidade e eficacia? (QA2)

140. A primeira subquestdo que procura responder a questdo de auditoria 2
(QA2) é a seguinte:

O processo de solicitagdo e concessao de licenca de obras é realizado de forma

eficiente e transparente ao cidadao? [Q.2.1]

e Situagdo encontrada (achado de auditoria 4)

O processo de solicitagdao e concessao de licenga de obras nao é realizado de forma
eficiente e transparente ao cidadao.

e Critério
o Lei do Governo Digital e aumento da eficiéncia publica, Lei
Federal n. 14.129/2021;

o Instrugbes Normativas sobre os procedimentos do
licenciamento de obras no ambito da SEMUR e da SEMFAZ.
INs. GAB/SEMUR/SEMFAZ n. 001, 002 e 003/2017;

o Leide Acesso a Informacdo (LAI), Lei Federal n. 12.527/2011.

e Analise de evidéncias

141. A transformacdo digital esta presente no mundo todo. Nos governos, ela
vem com a missao de eliminar o papel, otimizar recursos e oferecer servicos digitais para o
cidadao, tornando a gestao publica mais eficiente. O governo federal brasileiro, inclusive,
ja deu passos importantes nesse sentido**, implantando um marco legal, merecendo
destaque a Lei Federal n. 14.129/2021, que dispde sobre principios, regras e instrumentos
para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica.

“0OCDE classifica o Brasii em 162 no ranking de governo digital. Disponivel em:
<https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2020/outubro/ocde-classifica-brasil-em-160-no-
ranking-internacional-de-governo-digital>. Acesso em: 21.07.2021.
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142. Contudo, no que se refere ao servico do licenciamento de obras prestado
pela Prefeitura de Porto Velho, existe ainda uma longa trilha a ser percorrida no caminho
da transformacao digital, isto é, em ofertar ao cidaddao um servico de solicitacdo e emissao
de licengas de forma eletrénica.

143. Atualmente, a sistematica do licenciamento de obras efetuada pela
Prefeitura ainda é realizada de forma presencial e através de processos fisicos, como pode
constatar a equipe de auditoria em suas diligéncias. Por certo, a otimizacdo desta
sistematica € um elemento crucial a ser alcancado, a fim de que o resultado pretendido
pela auditoria seja pleno.

144. N3o existe ainda procedimento integrado de solicitagao, tramitacdo e
emissdo do licenciamento que percorra todas as secretarias envolvidas no processo. Em

gue pese a PMPVH ter implantado oficialmente o e-TCDF como método oficial de gestdo
de processo eletrénico (Oficio Circularn. 02/2021/GAB/SEMUR — ID 1096445), 0s processos
concernentes ao licenciamento de obras ainda ndo se enquadram nessa realidade. A
solicitacdo é feita manualmente, in loco, sendo registradas em sistema de protocolo e de
tramitacdo (TPCetil). A emissdo das licencas e habite-se também sdo realizadas
manualmente, estando disponibilizadas apenas internamente.

145. Foram apresentadas as funcionalidades do novo sistema e-TCDF para a
equipe de auditoria, o qual possibilitara abranger todas as etapas do processo (desde a
solicitacdo até a emissdo), perpassando inclusive os drgdos licenciadores. Porém, foi
relatado pela gestdao da Semur que o Deli sera o ultimo departamento a fazer uso do
referido Sistema.

146. Do ponto de vista da auditoria, dadas as fragilidades constatadas e auséncia
completa de controles — que, aparentemente, podem expor a atividade do licenciamento
a pratica de possiveis acdes fraudulentas —, além da importancia estratégica do Deli para a
Prefeitura, é de suma importancia que o e-TCDF seja implementado com prioridade a rotina
desse setor.

147. Naturalmente, considerando a necessidade de regulamentar o
macroprocesso por meio de novo dispositivo normativo, visto que a atual norma nao
contempla e ndo orienta na integra como e quando os érgaos envolvidos no licenciamento
de obras atuam, é necessario e prudente que este fluxograma seja definido para que o
sistema possa ser utilizado em maximo potencial.

148. Outra problematica verificada que distancia a Prefeitura da transformacao
digital do governo, ainda com respeito ao acesso a informacao, reside na constatacdo de
gue ndo é possivel a consulta publica (inteiro teor) dos processos pelos usuarios — que
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deriva da auséncia de sistema integrador, conforme relatado acima —, infringindo, inclusive,
a Lei Federal de Acesso a Informacao (n. 12.527/2011).

149. Na pratica, o sistema utilizado pela Prefeitura (TPCetil) permite a
visualizacdo somente da tramitacdo do processo*®, ndo sendo possivel a consulta do inteiro
teor das analises, obrigando o cidad3do a comparecer aos balcGes de atendimento das
secretarias, aumentando, ainda mais, a ineficiéncia do servico.

150. Vale considerar que, nos moldes atuais, desde o inicio do processo, a
prestacdo do servigo pela Prefeitura apresenta falhas, a comecar pelo acesso a informacao.
O assunto, por si sO ja é bastante complexo e ndo existe um procedimento que o facilite,
como, por exemplo, um manual ou cartilha orientativa referente ao licenciamento de
obras. A auditoria constatou boa pratica no Municipio de Jaru-RO, que possui um Manual
para emissdo de Alvara e Habite-se?®,

151. Ao se verificar o site da Semur, percebe-se que as documentagdes
necessarias para a entrada dos projetos nao estao disponibilizadas de maneira clara e de
facil acesso pelos usuarios. O caminho de acesso as documentactes necessarias nao é facil
de ser encontrado: quando se vai diretamente no campo "Licenciamento de Obras", ndo
se encontra o conjunto de normas, que é apenas localizado em "Departamento - DELI".

152, Alem disso, as informagdes estao incompletas ou duplicadas. No primeiro
caso, nao se identificam as informacdes necessarias para empreendimentos comerciais e
industriais (apenas nas Instrugcdes Normativas), bem como da exigéncia de constar
apresentacao dos contratos de prestaces de servigos e demais documentos que se fizerem
necessarios para que a Semfaz proceda com a auditoria para o langcamento dos tributos; no
segundo caso, o Anexo V da Instrucdao Normativa Conjunta n. 001 SEMUR/SEMFAZ é o
mesmo do Anexo lll.

153. Para corroborar a evidéncia, a pesquisa de satisfacdo realizada pelo TCE-RO
com o usuario do servico reforcou a questdo, dado que apontou que quase 70% dos
respondentes acusaram nao ser de facil acesso a informacdo®’. Ndo é a toa que existe a
figura do despachante, que visa agilizar um processo dificultoso. Mas, até mesmo para
estes profissionais, foi relatado, através de entrevista, que o procedimento € obscuro e nao
transparente.

154. Uma das consequéncias decorrentes aponta para a qualidade dos projetos
gue sdo apresentados. Mediante analise de amostra de processos, verificou-se a existéncia

4 Disponivel em: <https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/protocolo>. Acesso em: 23.06.2021.
46 Também foi verificado, de igual forma, manual ou cartilhas no Municipio de S3o Paulo — SP e Fortaleza —
CE.

47P.T.2 (ID 1120385).

43



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

de projetos protocolizados com qualidade inferior. E, por meio de entrevistas e pesquisa
na legislacao, nao foi possivel verificar qualguer mecanismo de san¢do ou premiacdao aos
profissionais que apresentam projetos de baixa/alta qualidade de forma reincidente.

155. Uma boa prética seria a realizacdo de parceria com o Crea e/ou o Cau para
a criacdo de algum mecanismo de sancdo/premiacdo dos profissionais que cumpram/nao
cumpram os requisitos minimos de qualidade, com impactos nos registros de classe.

156. Outro aspecto seria a implementacao de uma barreira quando da triagem
dos processos pela Semur, conforme sera abordado adiante, a fim de evitar que processos
mal instruidos cheguem no servidor da Prefeitura sem estarem devidamente aptos ou
completos para analise.

e Causas

o Auséncia de sistema integrado de solicitacdo e emissdo de
licenciamento (governo ndo digital);

7

o A sistematica do licenciamento ainda é realizada de forma
presencial e através de processos fisicos e burocraticos;

o O processo ndo é orientado pensando no cidaddo como
“cliente” do servico;

o Falta de apoio da gestao.

o Efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situacdo
encontrada (achado 4 da auditoria)

o Projetos apresentados com a qualidade indesejada e inaptos
para serem analisados;

o Atendimento inadequado ao cidaddo, que desconhece sobre
0Ss  passos  necessarios para  regularizacdo  dos
empreendimentos; e, como consequéncia, onera-o, ante a
necessidade de contratacdo de servicos de terceiros (ex.:
despachantes);

o N3o democratizagdo do acesso ao servigo publico,
privilegiando grupos de interesse com acesso privilegiado a
informacao;

o Demora na emissao dos processos de licenciamento;

o Decadéncia tributaria de ISSQN;
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o Incentivo a cultura de ndo regularizacdo de obras no
Municipio de Porto Velho (P.T.6 — ID 1120439);

o Desrespeito a LAl e da nova Lei do Governo Digital (violacdo
aos principios da eficiéncia, efetividade, economicidade e
eficacia dos servigos prestados a populagao).

e Boas praticas

o As Prefeituras de Jaru — RO, Sao Paulo — SP e Fortaleza — CE
criaram um manual destinado a todos os usudrios que
desejam construir ou reformar um imodvel, trazendo
orientagdes aos requerentes sobre os procedimentos
administrativos necessarios ao licenciamento da construgao
no ambito municipal;

o Adogdo de novo sistema integrado (e-TCDF) pela Prefeitura
de Porto Velho, que permitira a integracdo do processo,
desde a fase de solicitacdo até a emissdo do licenciamento,
permitindo, ainda, a devida consulta dos processos pelos
requerentes e interessados;

o A Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente de
Fortaleza fez acordos formais com o Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (Crea-CE) e as forcas de seguranca
locais para garantir que os profissionais que ndo cumpram os
requisitos de qualidade sejam impedidos de usar o processo
(DB 2021).

e Proposta de encaminhamento

157. Que a Prefeitura complete a implementacdo do e-TCDF como sistema
integrado de solicitagdo, tramitacao e emissao do licenciamento e habite-se, sendo possivel
o peticionamento e o cumprimento de exigéncias de forma eletrénica, inclusive a consulta
do inteiro teor do processo, priorizando o DELI e as demais secretarias licenciadoras;

158. Que a Semur elabore cartilha orientativa sobre o licenciamento de obras,
voltada ao usuario do servico;
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159. Que a Semur celebre acordos de cooperacdo com o6rgdos e entidades a
exemplo do Crea, Cau, com a possibilidade de desenvolver uma sistematica de avaliagcao
dos profissionais, de maneira a separar os bons dos maus profissionais.

e Beneficios esperados

©)

Melhoria do atendimento a populagao, ofertando um servigo

plenamente digital;
Maior celeridade nas analises;
Melhora na qualidade dos projetos apresentados;

Observancia aos principios da transparéncia, economicidade,
eficiéncia, equidade, eficacia e efetividade.
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161. A segunda subquestdo que procura responder a questdao de auditoria 2
(QA2) é a seguinte:

A analise dos processos de licenciamento de obras pelos servidores publicos
municipais é realizada de forma previsivel e razoavel, em atendimento aos principios
da equidade e eficiéncia? [Q.2.2]

e Situagao encontrada (achado de auditoria 5)

A anadlise dos processos de licenciamento de obras pelos servidores publicos
municipais ndo é realizada de forma previsivel e razodvel, e ndo atende aos principios
da equidade e eficiéncia.

e (Critério
o Principio da isonomia;
o Lei de Processo Administrativo de Porto Velho, Lei

Complementar Municipal n. 745/2018, art. 29, caput e §19,
incisos I, IV e VI48;

o Instrucao Normativa Conjunta n.
001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017;

o Instrugao Normativa Conjunta n.
002/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017, art. 29, alineas “b” e “e”
(Procedimentos de Licenciamento — PMPVH)*;

“8Art. 22 A Administracdo publica obedecerd, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade,
motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranga juridica,
interesse publico e eficiéncia. §12 Nos processos administrativos serdo observados, entre outros, os critérios
de: [...] lll — objetividade no atendimento do interesse publico; IV — atuagdo segundo padrdes éticos de
probidade, decoro e boa-fé; [...] VI — adequacdo entre meios e fins, vedada a imposicdo de obrigacdes,
restricdes e sangdes em medida superior aquelas estritamente necessarias ao atendimento do interesse
publico; [...].

4SArt. 22 - A Chefia da Divisdo de Anélise de Projetos — DIAP devera: [...] b) Impedir a distribuic3o ao servidor
designado para atividade de analise processual de licenciamento de obras o processo em que ele conste como
autor do projeto arquiteténico, em cumprimento ao Art. 141, inciso X, XVIl e XXIV da LC n. 385/2010; [...] )
Proibir o acesso de interessados em processos de licenciamento de obras no interior da sala da Divisdo de
Andlise de Projeto — DIAP, dando pessoalmente o atendimento a todos os proprietarios ou responsaveis
técnicos de obras que buscarem esclarecimento de duvidas existentes quanto a(s) exigéncias(s) a serem
cumpridas nos seus empreendimentos em local destinado ao atendimento ao publico.
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o Estatuto das Cidades, Lei Federal n. 10.257/2001, art. 29,
inciso XVI°%;

o Leida Liberdade Econdmica, Lei Federal n. 13.874/2019, Art.
39, inciso Xl;

o Regime Juridico dos Servidores do Municipio de Porto Velho,
Lei Complementar Municipal n. 385/2010, Art. 141, inciso X>%;

o Leidalmprobidade Administrativa, Lei Federal n. 8.429/1992;
o Doing Business Subnacional 2021 (DB2021)>2.

e Anadlise de evidéncias

162. A solicitacdo de licenciamento de obras a Prefeitura consiste na etapa inicial
de uma construgao regular. Para tanto, cabe a Prefeitura a analise do pedido e a sua
autorizacdo. Contudo, falhas nesse processo por parte da municipalidade — como a ndo
previsibilidade e a ndo razoabilidade das analises desses pedidos — causam inseguranca
juridica e nao incentivam o cidadado a realizar obras de forma regular. No Municipio de
Porto Velho, e no Brasil como um todo, predomina uma cultura de se iniciar obras sem o
seu devido licenciamento, conforme apontado em pesquisa realizada pelo TCE-RO (P.T.6 —
ID 1120439). Essa pratica decorre, principalmente, da existéncia de um processo
complicado e ndo transparente ao cidadao.

163. Em Porto Velho o processo de licenciamento de obras inicia-se na Semur,
através de solicitacdo presencial pelo interessado naquela Secretaria, oportunidade em
que sdo entregues o requerimento? e as demais documentacdes pertinentes. O projeto é

50 Art. 22 A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das func¢des sociais da cidade
e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais: [...] XVI — isonomia de condi¢des para os
agentes publicos e privados na promog¢do de empreendimentos e atividades relativos ao processo de
urbanizagdo, atendido o interesse social; [...].

51 Art. 141 - Ao servidor é proibido: [...] X — valer-se do cargo ou funcdo para lograr proveito pessoal ou de
outrem, em detrimento da dignidade da fungdo publica; [...].

52 Disponivel em: <https://portugues.doingbusiness.org/pt/reports/subnational-reports/brazil>. Acesso em:
23.08.2021.

53 Disponivel em:
<https://SEMUR.portovelho.ro.gov.br/uploads/arquivos/2018/02/26051/1519759597anexo-i-
requerimento-2017.pdf>. Acesso em: 21.07.2021.
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entdo encaminhado ao departamento encarregado de emitir relatério ou parecer de
andlise inicial**.

164. Cabe observar que as demais documentag¢des mencionadas acima devem
ser providenciadas pelo usuario previamente ao protocolo de pedido de licenciamento na
Semur. Nessa fase sao necessarios até 10 (dez) procedimentos antecedentes a solicitagao
da licenca e até 24 (vinte e quatro) etapas totais®® para o cumprimento de todas as
atividades necessarias a obtencdo de um alvara de construcao, observado no caso de
empreendimento comercial de 1.000 m2. Como uma boa pratica que minimiza esse numero
de interagcfes do usuadrio com varias agéncias e reduz o prazo desse tramite, o Banco
Mundial recomenda a utilizagdo de plataformas on-line, integrando os servicos de
diferentes agéncias, e a criacdo de balcdes Unicos eletrénicos®.

165. Para analisar o processo de licenciamento na Prefeitura, foi solicitada por
este TCE-RO uma amostra de processos®’, resultando em 71 (setenta e um) processos
fisicos averiguados.

166. Nesse exame verificou-se que em pelo menos 6 (seis) processos a ordem
cronolégica na realizacdo das analises nao foi obedecida pela Semur (P.T.3 — 1D 1120396).
Nesse levantamento foram comparadas solicitacdes de obras com igual destinacdo e tipo
de solicitacdo>® de forma a se cotejar processos similares, conforme segue descrito:

54 Serdo emitidos: (i) Parecer de Andlise — Divis3o de Andlise de Projeto; (ii) Relatdrio de Vistoria Inicial, caso
seja analisado pela Divisdo de Fiscalizagdo e Licenciamento de Obras (DFLO).
SFonte: Doing Business Subnacional 2021, pags. 304-305. Disponivel em:

<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra
zil Full-report Portuguese.pdf>. Acesso em: 21.08.2021.

SFonte: Doing Business Subnacional 2021, pag. 68. Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra
zil Full-report Portuguese.pdf>. Acesso em: 21.08.2021.

57 Oficio n. 323/2021/SGCE/TCERO (ID 1094791), Oficio n. 324/2021/SGCE/TCERO (ID 1096433), Oficio n.
1217/2021/DELI/SEMUR (ID 1094787), Oficio n. 1326/2021/DELI/SEMUR (ID 1094789), Oficio n.
1398/2021/GAB/SEMUR (ID 1096470), Oficio n. 1328/2021/GAB/SEMUR (ID 1096441), Oficio n.
1588/2021/GAB/SEMUR (ID 1096442), Oficio n. 1591/2021/GAB/SEMUR (ID 1096448). Os processos
solicitados no Oficio n. 324/2021/SGCE/TCERO (ID 1096433) foram disponibilizados a equipe técnica para
consulta in loco na sede da SEMFAZ.

58 Destinacdes e Finalidades/Assunto: (i) Licencas de Obras Residéncia Unifamiliar, Residéncia Multifamiliar,
Comercial, Industria e outros; (ii) Licenca de Reforma e Ampliacdo com regularizacdo; (iii) Licenca de
demolicdo; (iii) Regularizagdao de Obras; (iv) Renovagdo de Licenga de Obras; (v) Habite-se. Disponivel em:
<ANEXO 1l DA INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA N2 001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017)> Acesso em:
21.08.2021.
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a) Processos 06.10918.000/2014 e 06.12452.000/2014:
o Destinagdo: Residencial Unifamiliar.

o Assunto: Regularizagao de Obras.
o Processo 06.10918.000/2014:
= Data de protocolo na SEMUR: 20.10.2014.
= Data de emissdo de Parecer Inicial: 03.02.2015.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
106 dias.

o Processo 06.12452.000/2014:
= Data de protocolo na SEMUR: 03.12.2014.
= Data de emissdo de Parecer Inicial: 05.12.2014.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
02 dias.

b) Processos 06.12535.000/2014 e 06.00170.000/2015:
o Destinacdo: Residencial Multifamiliar.

o Assunto: Renovagao de Licenga.
o Processo 06.12535.000/2014:
= Data de protocolo na SEMUR: 04.12.2014.
= Data de emissdo de Parecer Inicial: 16.03.2015.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
102 dias.

o Processo 06.00170.000/2015:
= Data de protocolo na SEMUR: 09.01.2015.
= Data de emissdo de Parecer Inicial: 28.01.2015.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
19 dias.

c) Processos 18.06881.000/2018 e 18.00301.000/2019:
o Destinagao: Residencial Unifamiliar.

o Assunto: Regularizagdo de Obras.
o Processo 18.06881.000/2018:
= Data de protocolo na SEMUR: 17.12.2018.
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= Data de emissdo de Parecer Inicial: 31.01.2019.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
45 dias.

o Processo 18.00301.000/2019:
= Data de protocolo na SEMUR: 21.01.20109.
= Data de emissao de Parecer Inicial: 22.01.2019.

= Tempo decorrido entre o protocolo e o Parecer:
01 dias.

167. Nos processos listados acima constatou-se que a ordem cronoldgica das
analises ndo é obedecida. Enquanto alguns processos sdo examinados e recebem parecer
de forma célere (em até 2 dias), outros podem ficar sujeitos a prazos de 5 (cinco) a 50
(cinquenta) vezes superiores aqueles, fato que ocorreu nos casos narrados. Tal constatacdo
afronta o principio da isonomia.

168. Adicionalmente, cabe observar que 2 (dois) dentre os processos listados nas
alineas a), b) e c¢) anteriores, que receberam parecer de analise em até 2 (dois) dias,
possuem como fator em comum o mesmo profissional particular (“responsavel técnico” da
obra)®*°. Ademais, esse “responsavel técnico” é também servidor da Prefeitura, lotado no
Deli, e um dos encarregados por analisar e emitir parecer sobre o licenciamento de obras
no Municipio. Tal fato esta em desacordo com a lei e com os principios da administracado
publica, dentre eles o da isonomia, decorrente do principio da impessoalidade, questdo
gue sera melhor detalhada adiante.

169. Ainda no que se refere a ordem cronologica, foram observados processos
que permaneceram sem andamento por um periodo superior a 7 (sete) anos®®, fato
observado no processo n. 18.06578-000/2013. Nesse meio tempo, outros processos foram

% Em razdo da equipe técnica de auditoria ter verificado a presenca de fortes indicios relacionados a possiveis
condutas fraudulentas ocorridas nos processos submetidos a analise durante a execuc¢do desta agao de
controle externo, entendeu-se que caberia a devida apuragdo por meio de procedimentos especificos,
inclusive, com a possivel comunicagdo aos érgdos publicos responsaveis por apurar a responsabilidade por
tais condutas nas esferas juridicas existentes, portanto, as informagdes serdo submetidas a deliberacdo e
providéncias superiores, em autos apartados da presente auditoria operacional, considerando ndo ser escopo
deste trabalho auditar fraudes na Unidade Jurisdicionada, conforme procedimentos devidamente previstos
nas Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASPs) — vide processo SEI n. 7597/2021 (SIGILOSO).

80 Processo 18.06578-000/2013, permaneceu sem andamento de 05.06.2007 (fl. 58 do processo) até
07.04.2014 (fl. 60 do processo). Processo 06.08796-000/2013, foi protocolado em 16.08.2013 (capa do
processo) e recebeu o primeiro parecer somente em 21.01.2015 (fl. 38 do processo), uma demora de 520
dias.
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analisados, tendo seus pedidos de licenca de obras deferidos. Portanto, nessa situacado,
também foi caracterizada desobediéncia a ordem cronolégica, muito em virtude da
desorganizacdo e da auséncia de um sistema eletronico de processos.

170. No que se refere ao conteldo desses exames, foi verificado que a concessao
do licenciamento de obras ndo é analisada de maneira razoavel, uniforme e padronizada,
independentemente das partes envolvidas. Da amostra de processos estudada verificou-
se 0 que segue:

a) Processos: 18.06578-000/2013 e 06.10263-000/2015 — Nesses
processos constaram pareceres iniciais emitidos pelo Diap classificando os projetos como
“inaptos” ao licenciamento e indicando as exigéncias a serem atendidas para obtenc¢ado da
licenca. Em seguida, apds os usuarios cumprirem com as exigéncias indicadas pelo Diap,
novo parecer de analise foi emitido pelo Departamento, impondo obrigacdes adicionais
aquelas anteriormente listadas. No entanto, tais condicdes ndo haviam sido apontadas na
primeira analise. Essa ocorréncia afronta os principios da razoabilidade, seguranca juridica
e eficiéncia, expressamente dispostos na lei que regula o processo administrativo no
ambito da Administra¢do Publica no Municipio de Porto Velho-RO®. Também colide com
os critérios que devem ser observados no processo administrativo, dentre eles o da
“objetividade no atendimento do interesse publico”®2.

b) Explicando melhor o processo 06.10263-000/2015 — Nele foi emitido
parecer® com exigéncia de informacdes que ja haviam sido apresentadas pelo contribuinte
(autorizacdao do Dnit e Declaracdo de conformidade Sanitaria do Projeto Arquitetonico
emitida pela Vigilancia Sanitaria). Nesse caso também foi observada afronta aos principios
da legalidade, razoabilidade, seguranca juridica e eficiéncia.

171. No mesmo processo foi solicitado ao usuario a apresentacdo de licenca da
Semtran. Porém, tal obra ocorreu em rodovia federal, fora das competéncias da Semtran e
sob jurisdicdo do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (Dnit). Portanto
foram realizadas exigéncias em desacordo com a lei.

172. Ademais, esse processo tratava-se, inicialmente, de uma consulta prévia a
Semur. Porém, o contribuinte recebeu notificacdo daquela Secretaria indicando uma
possivel aplicacdo de multa. Portanto, mais uma vez, a analise ndo foi razoavel. Vale
destacar, que essa ndo razoabilidade torna-se ainda mais reprovavel por se tratar de uma
obra de um hospital especializado no_ tratamento de cdncer (vide Nota 59), com

61 Lei complementar Municipal n. 745, de 19 de dezembro de 2018.
62 Art. 22, §19, inciso Il da Lei Complementar Municipal n. 745/2018.
83 Parecer Diap n. 878/2015, fls. 46, vol. I.
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expressivo impacto social e um vultoso investimento, de grande potencial de geracdo de

emprego e renda (esse tema sera melhor abordado no item 3.3 deste relatério).

c) No processo 18.00442-000/2019 — Foi emitida licenca de obras sem
a comprovacao da titularidade do terreno, algo que é imprescindivel para a emissdo de
autorizagdo por uma instituicao publica.

173. Nos casos citados nas alineas a), b) e c), imediatamente anteriores, observa-
se a auséncia de razoabilidade e a ndo uniformizacdo e padronizacdo das analises.
Enquanto uma obra com incomensuravel beneficio social (um hospital de tratamento de
cancer) se sujeitou a todo tipo de burocracia, ndo razoabilidade e até a ilegalidade nas
exigéncias por parte da Semur, uma outra obra privada (processo n. 18.00442-000/2019)
teve sua licenca autorizada sem ao menos cumprir com um quesito imprescindivel para a
concessdo de qualquer autorizacdo publica (titularidade do terreno).

174. Também foi realizada pesquisa de percep¢cao com o usuario do servico de
licenciamento de obras. Dos respondentes, 83% nao ficaram satisfeitos, sendo a falta de
clareza das analises e 0 excesso de exigéncias os motivos desse descontentamento para a
maioria das respostas (P.T.5 - ID 1120422).

175. Prosseguindo no relato, foram observados fortes indicios da existéncia de
possiveis conflitos de interesses na analise do licenciamento de obras. Na analise das 1.325
licencas de obras emitidas, verificou-se que dentre os 3 (trés) “responsaveis técnicos” que
mais solicitaram e obtiveram licencas de obras emitida pela Semur, no periodo de
01.01.2017 a 24.05.2021, dois deles sdo servidores lotados no Deli. Estendendo o exame
para os 32 (trinta e dois) profissionais com o maior niumero de licencas emitidas na Semur,
observou-se que 4 (quatro) deles s3o servidores do Deli, conforme consta do Gréfico 1
adiante. As colunas na cor laranja referem-se aos “responsaveis técnicos” que também sdo
servidores lotados no Deli.
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Grafico 1 - Quantidade de licencas emitidas por responsavel técnico.

LICENCAS DE OBRAS h i
QUANTIDADE DE "LICENCAS DE OBRAS"™ EMITIDAS POR "RESPONSAVEL TECNICO"
(PERIODO 01/01/2017 A 24/05/2021)

Contagem de M? da Licenga

33 | 33

i

16 16 | 16
15 15

14 134 14
13 13 13 13
12 12 12 12 12 1z 1z
1 1
10
9 9 9 9

Rasposdvel Témico RESPONSAVEL TECNICO

Fonte: Oficio n. 1112/2021/DELI/SEMUR (ID 1094786) — equipe técnica do TCE-RO -
CECEX9.

QUANTIDADE DE PROCESSOS

| "

176. O Gréafico 1 acima demonstra um forte indicio de possivel “reserva de
mercado” aos arquitetos e engenheiros servidores da Prefeitura, lotados no Deli,
especificamente no servico de licenciamento de obras, contrariando a Lei de Liberdade
Econdmica®. Adicionalmente, cabe rememorar a evidéncia descrita no paragrafo 167
anterior, em que 0s processos cujo responsavel técnico era também servidor da Semur
receberam pareceres em prazos de até 2 (dois) dias, em detrimento de outros sem os
mesmos "privilégios", que demoraram uma centena de dias, quando ndo anos, para

receber o mesmo tipo parecer.

177. Por conseguinte, os fatos acima ja indicam os fortes indicios de possiveis
conflitos de interesses na analise do licenciamento de obras. Porém, cabe adicionar nesse
exame as ocorréncias observadas nos processos descritos abaixo:

a) Processo: 06.16637.000/2010 — Em 04.11.2010 foi protocolado o
pedido de regularizacao de obras de um imével residencial na Semur. A partir de entao,
foram emitidos 6 (seis) pareceres® de anélise pelo Diap/Semur classificando o projeto
como “inapto ao licenciamento”. Dos pareceres emitidos, os cinco ultimos foram assinados

6 Lei Federal n. 13.874/2019 — Art. 42 E dever da administracdo publica e das demais entidades que se
vinculam a esta Lei, no exercicio de regulamentacdo de norma publica pertencente a legislacdo sobre a qual
esta Lei versa, exceto se em estrito cumprimento a previsdo explicita em lei, evitar o abuso do poder
regulatério de maneira a, indevidamente: | - criar reserva de mercado ao favorecer, na regulacdo, grupo
econdmico, ou profissional, em prejuizo dos demais concorrentes; [...]

8 Primeiro parecer do Diap/Deli sem numeracdo, constante na fl. 16. Pareceres seguintes, emitidos pelo
Diap/Deli: n. 250/2013 (fls. 35-36), n. 262/2013 (fls. 35-36 — Provavel erro de numerac¢do), n. 343/2013 (fls.
46-47), n. 480/2013 (fls. 55-56) e n. 214/2014 (fls. 68-69).
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pelo(a) mesmo(a) servidor(a)/arquiteto(a) do Diap. A ultima andlise que classificou o
projeto como “inapto” no Diap foi emitida em 06.05.2014. Portanto, ja havia decorrido um
periodo de 3,5 anos desde o protocolo inicial. No mesmo dia (06.05.2014) o processo foi
encaminhado ao DFLO com a finalidade de dar ciéncia ao usudrio da situacdo do seu
processo. No entanto, o contribuinte sé fora notificado em 28.05.2015, apds um ano de
processo parado. Entretanto, em 22.06.2015 é realizada nova juntada de documentos pelo
usudrio, onde constava “Laudo Técnico de Regularizacdo de Obra Residencial”®® assinado
pelo(a) mesmo(a) servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura lotado(a) no Diap, que agora
assina como responsavel técnico(a) pelo projeto. Em 30.06.2015 é juntado RRT no qual
consta data de celebracdo do contrato entre o(a) servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura
lotado(a) no Diap e a contratante no dia 01.06.2015, isto é, apenas 4 dias apds a
contribuinte ter recebido notificacdo de que o seu processo fora novamente classificado
como “inapto” pelo(a) mesmo(a) servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura lotado(a) no Diap.
Pois bem, em 07.07.2015 novo parecer é emitido pelo Diap classificando o projeto como
“apto ao licenciamento”. Ou seja, apenas uma semana apoés a juntada do RRT do(a)
servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura lotado(a) no Diap, e apds quase 5 (cinco) anos do
pedido inicial pela usuaria, o Diap classificou o seu projeto como “apto ao licenciamento”.

178. Adicionalmente aos entraves narrados que foram enfrentados pela usuaria
do servico, essa também recebeu auto de infracdo do Deli enquanto tentava realizar a
regularizacdo de sua obra.

179. Portanto, constatou-se, no caso em tela, fortes indicios de conflitos de
interesses na analise procedida pelo(a) profissional responsavel, uma vez gue o mesmo
profissional que em nome do Deli impds todo tipo de dificuldade para a concessdo da
licenca, resultando na longa duracao processual, obteve receita desse fato ao assumir o
servico e se tornar autor do processo que fora analisado por ele préprio. Tal fato afronta o
disposto na legislacdo®’ que determina que a chefia do Diap devera:
Proibir o acesso de interessados em processos de licenciamento de obras
no interior da sala da Divisdo de Andlise de Projeto - DIAP, dando
pessoalmente o atendimento a todos os proprietdrios ou responsaveis
técnicos de obras que buscarem esclarecimento de duvidas existentes

quanto a(s) exigéncias(s) a serem cumpridas nos seus empreendimentos
em local destinado ao atendimento ao publico.

€ Fls. 76-85.

57 IN. Conjunta n. 002/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017, art. 22, alinea e (Procedimentos de Licenciamento -
PMPVH).
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180. Portanto, ao se tornar responsdavel técnico de projeto que analisou e
impediu o seu andamento, o servidor teve acesso privilegiado frente aos demais
profissionais atuantes na area, que nao trabalham no Deli.

b) Processo: 18.05870.000/2017 — Em 29.11.2017 foi protocolado
pedido de regularizagdo de obras de um imével residencial na Semur. Em 20.12.2017 foi
emitido parecer de analise classificando o projeto como “inapto” ao licenciamento
apontando como um dos motivos o que segue: “4.2 A certiddo negativa de tributos est3
com o endereco diferente. E necessario a compatibilizacio do mesmo.”%8, e o fato de a
descricdo do RRT ndo constar no laudo. Ora, a nomenclatura da rua é algo meramente
formal, situacdo em que a prépria PMPVH deveria de oficio atualizar o cadastro, e ndo uma
pendéncia a ser imputada ao contribuinte. Prosseguindo, em 10.01.2018 o contribuinte é
notificado e recebe um auto de infracdo®. Mais uma vez observa-se burocracia e
desestimulo a regularizacdo de obras pelo cidaddo portovelhense.

181. Adiante, em 25.09.2018 ¢ realizada juntada de documentos pelo
contribuinte. Em 17.10.2018 novo relatério de analise é emitido pelo Diap classificando o
projeto como “inapto ao licenciamento”, alegando apenas os 2 (dois) seguintes motivos:

4.1 A certiddo negativa de tributos estd com endereco diferente. E
necessario a compatibilizacdo do mesmo.

4.2 Apresentar RRT de laudo técnico. E necessario que a atividade
principal seja de servicos de laudo técnico.

182. Novamente, questdes meramente formais impedem um parecer favoravel a
regularizacdo dessa obra residencial. O cidaddo é entdo novamente notificado em
05.11.2018. Em 10.07.2019 (1,5 anos apos o pedido inicial) novo prazo é solicitado pelo
cidadao para a regularizacdo da obra, o qual é concedido. Em 21.08.2019 nova juntada de
documentos é realizada. Dentre os novos documentos constam:

o Certiddo negativa de tributos municipais (CNTM) (com o
nome da “Rua Belnice Camurga” — mesma rua apresentada
na CNTM no inicio do processo);

o Laudo Técnico de conclusdo de obra e regularizagdo (com
novo arquiteto “responsavel técnico”, por sinal, sendo
servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura lotado(a) no
Deli/Semur.

% 0 nome da “Rua Martinica” foi alterado para “Rua Belnice Camurca”.

89 Fls. 37, em 03.04.2018.
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183. Observa-se que agora o(a) novo(a) arquiteto(a) do projeto € um(a)
servidor(a)/arquiteto(a) da Prefeitura lotado(a) no Deli/Semur. Em 06.09.2019 novo
Parecer é emitido pelo Diap classificando o projeto como “apto ao licenciamento”. Ou seja,
o projeto foi considerado apto mesmo mantendo uma das condicbes que o Diap havia
alegado para o projeto estar “inapto”. Além do mais, essa aprovagao ocorreu apos quase 2
(dois) anos do protocolo inicial do pedido pelo cidaddo e apenas 15 (quinze) dias apds ser
juntada documentagao com novo particular responsavel pela obra, que também é servidor
lotado no Deli, e emite pareceres sobre licenciamento de obras. Portanto, mais uma vez,
observou-se a imposicdo de empecilhos meramente formais no processo de
licenciamento/ regularizacdo de obras os quais ndo foram observados quando um servidor
do Deli se tornou o responsavel particular pelo projeto.

184. Os fatos narrados acima concorrem para um manifesto cenario de conflito
de interesses presente no ambito da Semur. Essa situacdo contribui para desestimular o
cidadao na busca pela regularizacdo de sua construcdo, pois caso nao opte por contratar
um “responsavel técnico” que também seja servidor da Semur, podera estar sujeito a
entraves no seu processo. Tais fatos contrariam, dentre outras normas, a Lei Federal n.
10.257/20017°, ao ndo oferecer isonomia de condicbes para agentes publicos e privados na
promocao de empreendimentos, valendo mencionar, ainda, as possiveis condutas ilicitas,
sujeitas a devida apuracao e eventual responsabilizacdo nas demais esferas juridicas
cabiveis, as quais estdo sujeitos os servidores publicos eventualmente envolvidos (vide
Nota 59).

185. Esse cenario nebuloso e burocratico é percebido pelo cidadao, conforme
verificado na pesquisa realizada pelo TCE-RO, onde 85% dos respondentes disseram nao
terem ficado satisfeitos com o servico, apontando a falta de clareza, tempo de analise e
excesso de exigéncias documentais como principais fatores de insatisfacdo (P.T. 5).

186. Prosseguindo nos relatos e nas analises, também foi verificado que existem
consideraveis numeros de processos iniciados com pendéncias documentais. Dos 71
(setenta e um) processos analisados, em 21 (vinte e um) deles o parecer inicial apontou
auséncia de documento necessario a solicitacdo de licenciamento, representando 30% dos
protocolos’!.Tal fato prolonga o prazo de concessdo de licencas pois resulta na necessidade

70 Art. 22 A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da cidade
e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais: [...] XVI — isonomia de condi¢des para os
agentes publicos e privados na promoc¢do de empreendimentos e atividades relativos ao processo de
urbanizagdo, atendido o interesse social; [...].

"1 Processos 06.13621-000/2010, 06.00437-000/2011, 06.17047-000/2011, 06.08796-000/2013, 06.12795-
000/2013, 06.10918.000/2014, 06.10263-000/2015, 06.14066-000/2015, 18.06132-000/2017, 18.02228-
000/2018, 18.04427-000/2018, 18.00308-000/2019, 18.00384-000/2019, 18.01668-000/2019, 18.03403-
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de notificacdo do usuario, o qual devera realizar um novo protocolo para, em seguida, ter
o seu projeto submetido a nova analise por parte da Semur. Todo esse tramite consome o
tempo de trabalho dos arquitetos e engenheiros da Prefeitura e contribui para o aumento
do tempo necessario na emissao de uma licencga, conforme verificado na Tabela 4 e na
Tabela 5 adiante. Esse fato tem como causa a inexisténcia de uma triagem no momento
do protocolo, conforme mencionado anteriormente.

187. Como efeito das situacdes narradas nos topicos precedentes a concessao de
licenciamento de obras e/ou habite-se ndo é analisada e deferida em prazo razoavel. A
partir da analise de 1.325 (mil trezentos e vinte e cinco) licencas e 1.106 (mil cento e seis)
habite-se emitidos pela SEMUR no periodo de janeiro de 2017 a maio de 202172, foram
verificados os seguintes prazos médios de tramitacao:

Tabela 4 - Licencas de obras - Tempo Médio de Emissdo

node e e 3 acao Residencial | Comercial Industrial (,)b':a Institucional
da Licenga cin orm dis Publica
2017 434 437 445 414 169
2018 379 367 424 356 461
2019 357 324 501 205 188
2020 308 274 475 609 188
2021 256 230 458 559 58
TOTAL 339 313 469 205 439 242

Fonte: Oficio n. 1112/2021/DELI/SEMUR (ID 1094786). Elaboragdo: equipe técnica do TCE-RO -
CECEXo.

Tabela 5 - Habite-se - Tempo Médio de Emissdo

Tempo de
A:z :Zsir:::jo :':Z:liit:fr:\) Residencial | Comercial | Industrial Pgtt:lzza Institucional
dias)

2017 478 438 578 1501
2018 472 472 443 1204
2019 325 274 680 223
2020 288 248 637 374 197
2021 282 258 520

TOTAL 344 306 594 374 1501 408

Fonte: Oficio n. 1112/2021/DELI/SEMUR (ID 1094786). Elaboracdo: equipe técnica do TCE-RO -
CECEXo.

000/2019, 18.03431-000/2019, 18.09119-000/2019, 18.09158.000/2019, 18.00874-000/2020, 18.01455-
000/2020, 18.05114.000/2020.

72 Oficio n. 1112/2021/DELI/SEMUR (ID 1094786).
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188. Enquanto no Municipio de Porto Velho o prazo médio para obtencdo de uma
licenca de obras de destinacdo comercial foi de 475 (quatrocentos e setenta e cinco) dias
em 2020 e 458 (quatrocentos e cinqguenta e oito) dias em 2021, a média dos paises da OCDE
foi de 153 (cento e cinquenta e trés) dias e do Brasil de 323 (trezentos e vinte e trés) dias.
Em termos de tempo para se licenciar um empreendimento comercial, Porto Velho esta na
192 colocacdo dentre as capitais brasileiras, de acordo com o Banco Mundial (DB2021)73,
sendo necessario um total de 360 (trezentos e sessenta) dias, em média, para a obtencao
do alvara de construcao, considerando todo o processo, incluindo as demais secretarias
envolvidas. No entanto, cabe ressaltar que do tempo apontado no DB2021, 67%
corresponde a tramitacdes do dmbito da Semur (241 dias)’®. Portanto, melhorias na
tramitacdo e analises no ambito dessa Secretaria s3ao essenciais para a diminui¢cdo do
tempo do processo de licencga.

189. Ademais, de acordo com o fluxograma presente da legislagdo que trata
sobre o licenciamento de obras no Municipio’>, essa tramitacdo na Semur possui previsao
de duracdo de até 26 (vinte e seis) dias. Porém, na pratica, raramente esse prazo é
observado, o que demonstra a urgente necessidade de simplificar o processo de
concessao de licengas de obras.

190. Do exame dos processos fisicos por parte desta equipe técnica, também se
concluiu que a andlise extrapola o exame das questdes urbanisticas/edilicias dos projetos.

191. No processo 18.00874-000/2020 foi emitido o Parecer Diap n.
692/julho/20207%, no qual constava dentre as “observacdes” o fato que o projeto estava
sendo aprovado “SEM ESTATUA”, pois caso fosse colocada “ESTATUA”, deveria ser
apresentada a aprovac¢do do Comar.

192. Nos processos 18.00442-000/2019 e 18.09013-000/2020, referentes a
pedidos de licenca de construcdo e habite-se, respectivamente, sdo observados casos de
excesso de burocracia e formalidades. Nesse ponto, porém, também cabe apontar falhas
na qualidade dos projetos apresentados pelo solicitante. Prosseguindo o caso, um dos

73 Disponivel em: <https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploretopics/dealing-with-construction-
permits/brazil>, consulta em 24.09.2021. Acesso em: 21.08.2021.
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Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra

zil_Full-report_Portuguese.pdf>, pag. 305. Acesso em: 21.08.2021.

7> ANEXO VII da Instrucdo Normativa Conjunta n. 001 GAB SEMUR SEMFAZ 2017. Disponivel em:
<https://semur.portovelho.ro.gov.br/uploads/editor/files/Fluxograma%20de%20Tramita%C3%A7%C3%A30
%20Processual.pdf >. Acesso em: 21.06.2021. Quadro esquematizado no P.T.8 — ID 1120465.

76 F|. 56 do processo fisico.
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motivos alegados para a ndo concessido de licenca’’ foi o fato de no CNPJ da empresa
constarem atividades ndo permitidas para o zoneamento’®. Ndo parece ser razoavel que
uma empresa que deseje desenvolver uma determinada atividade tenha que possuir um
CNPJ diferente para cada localidade que va construir um empreendimento. Essas
exigéncias constituem desestimulos a investimentos, topico melhor tratado no item 3.3
adiante neste relatdrio.

193. No processo 18.00376-000/20187°, o parecer de andlise é emitido
concluindo que o projeto esta “inapto ao licenciamento”, determinando como motivos,
dentre outros, que uma vaga nao atende a area de manobra e que nao existem vagas
acessiveis em conformidade com resolucdes do Contram e “leis de acessibilidade”, leis
essas que nado sao especificadas. Nesse processo também observou-se, ainda, a exigéncia
de certificado do Corpo de Bombeiros (CBMRO), contudo o proprio CBMRO havia
dispensado o certificado até a conclusdo da obra®’. Mais uma vez constatou-se que a
analise da Semur adentra em dareas que extrapolam questdes urbanisticas/edilicias dos
projetos.

194. Considerando as constatacOes prévias e as inumeras legislagOes atinentes ao
tema de licenciamento de obras no Municipio de Porto Velho, um manual orientativo tanto
ao profissional particular responsavel pela obra, quanto ao cidad3do-usuario se
caracterizaria como item fundamental para se alcancar alguma clareza nesse processo.
Esse manual deveria direcionar o cidaddo e os profissionais técnicos da Prefeitura nas
analises, inclusive limitando as exigéncias impostas por esses aos usuarios do servico. No
entanto, em entrevista com a Diretora do Deli, foi informado que ndo existe manualizacdo
dos procedimentos internos por meio de dispositivos infralegais, orientando o servidor nas
analises dos processos (padronizacdo das analises) e também ndo existe um voltado ao
cidadado.

e Causas

o Inexisténcia de tramitagdo eletronica de processos com o
consequente acompanhamento sistematizado das
tramitacdes processuais;

o Auséncia de controles internos no ambito da Semur;

77 Parecer Diap/Deli n. 238/2019 (fls. 49 e 50 — processo fisico).
78 “[...] CNAE 46.86-9-08 enquadrada como C4.2 e CNAE 52.50-8-02 enquadrada como E4.1.”.

72 Fls. 86 a 88 (processo fisico) — vol. I.
80 Fls. 179 (processo fisico) — vol. IlI.

60



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

o Auséncia de dispositivo normativo tratando sobre a ordem
cronoldgica;

o Inexisténcia de manual voltado aos servidores que efetuam
analises;

o Existéncia de legislacdo esparsa sobre o licenciamento de
obras;

o Na&o vedacdo a atuacdo dos servidores responsdveis pelo
licenciamento de obras atuarem como particulares no
processo de licenciamento;

o Auséncia de manualizacdo dos procedimentos de analise, o
gue proporciona acesso privilegiado aqueles profissionais que
trabalham no Deli;

o Auséncia de controle de documentos quando do protocolo do
processo pelo cidaddo no Deli;

o Auséncia de sistema de controle processual;

o Auséncia de filtros no momento de protocolo do pedido no
Deli, sendo iniciados processos com pendéncias documentais;

o Deficiéncia na gestdo/coordenacdo;

o Cultura burocratica.

o [Efeitos e riscos decorrentes da manutencdao da situacao
encontrada (achado 5 da auditoria)

o Inseguranca juridica;

o Incentivo a cultura de construcdes irregulares por parte da
populacdo, principalmente por parte do cidaddao comum,
visto que mais de 80% dos pedidos de licenciamento de obras
sdo de finalidade residencial®! (P.T.9 — ID 1120478);

o Desestimulo a utilizagdo do servigo de licenciamento de obras
pelo cidad3ao. Em pesquisa ao usuario do servigo, 85%
afirmaram ser comum se iniciar obras no Municipio sem a
devida autorizacao, sendo o “processo complicado” e a “falta

8176% dos pedidos de licenciamento de obras s3o com a finalidade de residéncias de até 500 m? (P.T.9 — ID
1120478, fl. 3).
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de informacdes claras disponiveis” seus principais causadores
(P.T.6 — 1D 1120439);

o Reserva de mercado a determinados profissionais, que sdo
também servidores da Prefeitura, lotados na Semur (P.T.7 —
ID 1120450);

o Acumulo de processos e desperdicio de tempo de trabalho
dos arquitetos e engenheiros para simples verificacao
documental, filtragem que poderia ser realizada no momento
do protocolo pelo cidadao.

e Boas praticas
o Licenciamento simplificado do Municipio de Sdo Paulo-SP —
Novo Cédigo de Obras (Lei n. 16.642/2017);
o Prefeitura de Jaru-RO:

= (Caso ndo constem todos os documentos
necessarios para o licenciamento de obras, o
processo ndo é iniciado.

= Aprovacgao do licenciamento de obras em até 20
(vinte) dias.
o Prefeitura de Fortaleza-CE:

= Aprovagao do licenciamento de obras em até 10
(dez) dias®?.

e Proposta de encaminhamento

195. Que a Prefeitura complete a implementacdo do e-TCDF como sistema
integrado de solicitagdo, tramitacao e emissao do licenciamento e habite-se, sendo possivel
o peticionamento e o cumprimento de exigéncias de forma eletronica, inclusive a consulta
do inteiro teor do processo, priorizando o DELI e as demais secretarias licenciadoras;

196. Que a Semur adote sistematica de controle e previsdao em norma que ordene
as analises de processos de forma a obedecer a ordem cronolégica;

8poing Business Subnacional 2021, “Procedimento 9” - Ceard, pag. 224. Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra

zil Full-report Portuguese.pdf >. Acesso em: 23.08.2021.
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197. Que a Semur coopere no processo de coordenacgao liderado pela SGG na
definicdo do fluxograma do macroprocesso, que estabelecera as competéncias, os
momentos de atuacao e os prazos para cada um dos envolvidos no processo;

198. Que a Semur elabore manual de analise e/ou norma interna a ser seguida
pelos servidores quando do exame dos pedidos de licenciamento de obras e sobre as
guestOes que deverdo ser observadas, de forma a tornar a analise mais objetiva e
padronizada;

199. Que a Semur faca constar, ao menos em norma interna, impedimento ao
profissional responsavel pela emissdo de licencas (servidor) de atuar como particular na
prestacdo desse tipo de servico;

200. Que a Semur aplique no momento da solicitacdo do licenciamento pelo
requerente (triagem) um checklist informando se constam ou nao todos os documentos
necessarios ao licenciamento de obras, indicando os documentos faltantes;

201. Que a Semur preveja em norma que os projetos sé serao analisados, caso
estejam aptos para a analise técnica (sem auséncia de documentos ou sem parametros
para analise técnica), caso contrario, o processo sera devolvido sumariamente quando da
triagem dos processos;

e Beneficios esperados

o Aumento da seguranca juridica;

o Incentivo a populacdo para realizar obras regulares e/ou a
regularizar obras irregulares;

o Democratizacdo do mercado de licenciamento de obras a
todos os engenheiros e arquitetos, independentemente de
conhecerem os tramites internos, caso observado quando os
servidores da Semur realizam projetos como profissionais
particulares;

o Aumento da demanda por servigos de engenheiros e
arquitetos, que nao sejam servidores lotados na Semur, para
a realizacdo de projetos;

o Economia de tempo e maior efetividade na analise processual
pelos profissionais da Prefeitura;

o Aumento da arrecadacgado tributdria municipal;
o Previsibilidade das analises;

o Celeridade dos processos de licenciamento de obras.
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3.3 Dos efeitos da politica sobre o desenvolvimento econdmico de Porto Velho

A politica publica do licenciamento de obras é executada de modo a fomentar, ou a

nao prejudicar o ambiente de negdcios e o desenvolvimento econémico e urbanistico
do Municipio de Porto Velho? (QA3)

202. A primeira subquestdo que procura responder a questdo de auditoria 3
(QA3) é a seguinte:

A politica de licenciamento de obras facilita o desenvolvimento econémico do
Municipio de Porto Velho? [Q.3.1]

e Situagdo encontrada (achado de auditoria 6)

A politica do licenciamento de obras nao facilita o desenvolvimento econémico do
Municipio de Porto Velho.

e Critério
o Coddigo Tributario Nacional (CTN), art. 173%3;
o Constituicdo Federal de 1988, art. 37, inciso XlI;

o Fluxograma de Tramitacdo Processual, IN Conjunta n.
001/GAB/SEMUR/SEMFAZ/2017, Anexo VII;

o Leide Polo Gerador de Trafego, Lei Complementar Municipal
n. 747/2018;

o Doing Business Subnacional Brasil 2021 (DB2021);

o Lei que institui o Selo de Desburocratizagao e Simplificagao,
Lei Federal n. 13.726/2018;

o Leida Liberdade EconOmica, Lei Federal n. 13.874/2019.

e Andlise de evidéncias

203. Em que pese o fato consagrado de a construcdo civil ser um dos setores mais
importantes e estratégicos economicamente no Brasil, responsavel pela geracdo de
empregos e renda, a equipe de auditoria ndo teve conhecimento, em termos concretos,

8 Lei n. 5.172/66 — Art. 173. O direito de a Fazenda Publica constituir o crédito tributario extingue-se apds 5
(cinco) anos, contados: [...]
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apos diligéncia a Agéncia de Desenvolvimento (AGDPVH), de qualquer iniciativa no intuito
de facilitar a atracdo de investimento no setor.

204. A construgdo € um importante componente da economia brasileira, tendo
representado 3,3% do PIB nacional em 2020%:. Em junho de 2021 esse setor empregava
7,3% e 7,8% da forga de trabalho ocupada Nacional e do estado de Rondénia,
respectivamente®. Por ser um setor intensivo em mao de obra, o seu desenvolvimento
tem elevado potencial de geracdo de emprego e renda. Observou-se em estudo®® que para
cada RS 1,00 gasto na feitura de uma habita¢do sdo gerados RS 2,46 em investimentos,
R$1,12 em aumento do PIB e RS 0,62 em arrecadacdo de tributos. Porém, a
regulamentacdo pesada pode dificultar o investimento e o emprego na construcdo. Essa
penosa carga regulatoria contribui para o aumento da informalidade, prejudicando,
inclusive, a seguranca da edificacdo®.

205. Em resposta ao oficio n. 323/2021TCE-RO (ID 1096435), a Semur informou
gue ndo existe previsao especifica com relacdao a questao, apontando apenas para a LC
Municipal n. 747/2018 - que trata sobre o Polo Gerador de Trafego, sendo atribuida aos
procedimentos de Licenciamento executados na Semtran. Essa lei prevé custos ndo
despreziveis, tendo em vista que estipula uma série de condicionantes para que o
empresario possa obter sua licenca, como, por exemplo, o Relatério de Impacto de Transito
(RIT) e o Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV), o que vai de encontro ao apontado pelo
DB2021, quando atesta que “a regulamentacao pesada pode dificultar o investimento e o
emprego na construcdo civil”®,

206. Outra problematica verificada diz respeito a uma lacuna normativa
relacionada aos "condominios de lotes"®°. Tal questdo ja foi tratada no projeto de lei do
Uso e Ocupacdo do Solo (que esta em tramitacdo na Camara dos Vereadores), porém na
atual lei (LC n. 97/99 e alteracGes posteriores) ndo existe tal previsdo, o que vem impedindo

84 Banco Mundial — Doing Business Subnacional 2021.

8 Disponivel em:

<https://ftp.ibge.gov.br/Trabalho e Rendimento/Pesquisa_Nacional por Amostra_de Domicilios_continu
a/Trimestral/Quadro_Sintetico/2021/pnadc_ 202102 trimestre quadroSintetico.pdf>. Acesso em:
08.10.2021.

8 CBIC — Camara Brasileira da Industria da Construcdo e SENAI - “A importancia da Construcdo Civil”.
Disponivel em: <https://cbic.org.br/wp-content/uploads/2021/07/informativo-economico-importancia-
construcao-civil-final-julho-2021.pdf >. Acesso em: 08.10.2021.

87 Banco Mundial - Doing Business Subnacional 2021.

8Doing Business Subnacional 2021, pag. 54. Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021_SNDB_Bra
zil_Full-report_Portuguese.pdf>. Acesso em: 08.10.2021.

8 Condominios de lotes s3o os loteamentos que s3o fracionados em lotes individuais e depois vendidos.
Normalmente, a construtora cria o condominio e vende os lotes.
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gue este importante tipo de empreendimento possa ser executado de forma pacifica, sem
riscos a seguranca juridica.

207. Estes dois exemplos demonstram uma inacdo da Prefeitura de Porto Velho
em melhorar o ambiente de negdcios, cooperando com o desenvolvimento econémico do
Municipio, por meio da construcao civil. Reforca-se o que corrobora o estudo do DB2021,
ao apontar que para se abrir um empreendimento comercial acima de 1.000 m? na capital
rondoniense, sao necessarias 24 (vinte e quatro) etapas (ao passo que na OCDE esse
numero é de 12,7°°) e o tempo estimado para tanto soma 360,5 (trezentos e sessenta e
meio) dias, colocando-a em 232 na federacdo em obtencdo de alvaras de construcao.

208. Além disso, a politica do licenciamento de obras ndao tem contribuido para o
potencial de arrecadacao do Municipio. Em tese, o produto do recolhimento de tributos se
materializa em acOes concretas pelo setor publico, que o aplica na melhoria do bem-estar
da populagao.

209. Apos diligéncias da equipe de auditoria junto a Semfaz, e também por meio
de entrevistas e analise documental®?, foi verificado que em diversos processos houve
decadéncia de ISSON (foram 108 despachos fundamentados em processos de
licenciamento de obras s6 em 2021). Ou seja, a Prefeitura incorreu em renincia de receitas,
deixando de lancar os impostos. Isto tem ocorrido devido a inobservancia ao fluxograma
estabelecido em normativo, mas também devido a inexisténcia de processo eletrénico e
de uma débil comunicacdo entre Semur e Semfaz.

210. Ainda nesse sentido, mesmo que a Semfaz tenha aumentado a arrecadacao
do ISSQN Construcdo Civil nos ultimos anos, existe uma limitacdo com relacdo ao potencial
de arrecadacao que o fisco municipal pode obter, em decorréncia de um sistema obsoleto
de administracdo tributaria (Siat), que ndo permite a construcdo de malhas fiscais (em
sistema web), com ferramentas que possibilitem a maximizacdo da arrecadacdo, e que
sejam capazes de realizar integracdo com a contabilidade do Municipio, Redesim, cartérios
e demais orgdos que possam ser Uteis ao processo de arrecadacgao.

211, Ou seja, a maximizacao da receita tributaria nao tem ocorrido por conta de
2 (duas) causas verificadas na auditoria: i) processo de licenciamento dificultoso, que tem
como consequéncia a decadéncia tributaria; e ii) auséncia de um sistema moderno de

90Relatdrio Doing Business Subnacional 2021, pE. 59. Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021 SNDB Bra

zil Full-report Portuguese.pdf >. Acesso em: 23.08.2021.
91 Cf. resposta ao Oficio n. 350/2021TCE-RO.
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administracdo tributaria que permita com facilidade a criacdo de malhas fiscais do ISS
Construcao Civil.

212, Outra problematica evidenciada diz respeito ao potencial ndo arrecadado de
ITBI, em virtude dos sistemas da Prefeitura e cartérios nao estarem integrados, conforme
exposto acima. Para que o cartdrio comprove a autenticidade do habite-se, a comunicacao
entre Semur e os cartorios se faz necessaria e, em ndo existindo, pode ocasionar demora
para que o contribuinte obtenha o documento comprobatdrio do registro/averbacgdo. A
Prefeitura perde, de igual forma, a oportunidade de melhorar seu cadastro.

213. Outras implicagOes além da perda da arrecadacdo do ITBI, em caso de nao
langamento, sdo os reflexos na atividade econ6mica, pois, com o devido processo de
regularizacdo, é possivel o acesso ao crédito imobiliario.

e (Causas

o Auséncia de integragdo de sistemas;
o Auséncia de controles efetivos;

o Auséncia de sistema de administragdo tributdria moderno
que possibilite a criacdo de malhas fiscais;

o Comunicagao deficiente entre Semur-Semfaz-cartorios;

o Na&o observacado do fluxograma previsto na legislacao.

o [Efeitos e riscos decorrentes da manutencdao da situacao
encontrada (achado 6 da auditoria)

o Nao atingimento do potencial de arrecadagao, ocasionando
renuncia de receitas;
o Desatualizagdo do cadastro da Prefeitura;

o Fuga de investimentos para outras localidades, com impactos
negativos no emprego e renda.

e Boas praticas

o Em Fortaleza-CE, a vistoria final da obra é dispensada em
troca de uma Declaracdo de responsabilidade do responsavel
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técnico da obra®2. Também é permitida a autodeclaracdo do
langamento de ISSQN pelo contribuinte.

e Proposta de encaminhamento

214, Que a Prefeitura ofereca a Semfaz um moderno sistema de administracao
tributaria, com vistas a assegurar o efetivo ingresso da arrecadacdao, com eficiéncia,
controle e seguranca, ofertando servicos online ao contribuinte, com sistema WEB e
ferramentas que possibilitem a maximizacdo da receita tributaria;

215. Que a Secretaria Geral de Governo (SGG) firme parceria com a Associagao
dos Notarios e Registradores do Estado de Ronddénia - ANOREG, com o intuito de obter as
informacdes advindas dos cartorios, a fim de melhorar os cadastros da Prefeitura bem
como potencializar a arrecadacao;

216. Que a Prefeitura, representada pela Agéncia de Desenvolvimento de Porto
Velho, em articulacdo com a Semur e demais secretarias e o6rgaos envolvidos no
licenciamento de obras, elabore estudo visando a melhoria do ambiente de negocios e a
simplificacdo do processo para as licencas de constru¢dao de empreendimentos com
elevado potencial de geracdo de emprego e renda.

e Beneficios esperados
o Eficiéncia da arrecadacdo e modernizacdo da administracao
tributdria municipal;
o Atualizacdo cadastral;
o Maior seguranga juridica;

o Melhoria do ambiente de negdcios com atragao de
investimentos.

9Doing Business Subnacional 2021. Disponivel em:
<https://portugues.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Subnational/DB2021_SNDB_Bra
zil_Full-report_Portuguese.pdf>. Acesso em: 23.08.2021.
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217. A segunda subquestdo que procura responder a questdo de auditoria 3
(QA3) é a seguinte:

A politica do licenciamento de obras propicia, com efetividade, a regularizagao de
imdveis, com o intuito de contribuir com o crescimento ordenado do Municipio?

[Q.3.2]

e Situagao encontrada (achado de auditoria 7)

A politica do licenciamento de obras nao propicia, com efetividade, a regularizagao de
imoveis, ndao contribuindo com o crescimento ordenado do Municipio.

e Critério
o Codigo Tributario Municipal de Porto Velho (CTM), Lei
Complementar n. 199/2004;

o Programa de Regularizagdo de Obras no Municipio de Porto
Velho (PRO Porto Velho), Lei Complementar Municipal n.
517/2013, alterada pela Lei Complementar Municipal n.
742/2018;

o Doing Business Subnacional Brasil 2021 (DB2021).

e Andlise de evidéncias

218. O Programa de Regularizacdo de Obras (PRO) de Porto Velho, regido pela LC
Municipal n. 517/2013, ndo contribui para uma efetiva regularizacdo de imdveis no
Municipio. A referida lei s0 permite a regularizacdo de obras realizadas até 2013, e
atualmente existe uma lacuna normativa, em virtude de o decreto municipal ndo cobrir o
periodo posterior a 2019. As obras irregulares construidas apds esse periodo s3o
examinadas pelo Codigo de Obras instituido pela LC Municipal n. 560/2014, que impdem
elevado custo para a efetiva regularizacao.

219. A LC n. 517/2013, em seu art. 62, chega a exigir até 19 (dezenove)
procedimentos para a regularizacao, revelando que o processo é muito burocratico e
custoso, o que contraria o disposto na Lei Federal n. 13.726/2018, que instituiu o Selo de
Desburocratizagao e Simplificagdo, preconizando os seguintes principios em seu art. 7°,
paragrafo Unico:

69



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-9

a) Racionalizacdo de processos e procedimentos
administrativos;

b) Eliminacdo de formalidades desnecessarias ou
desproporcionais para as finalidades almejadas;

c) A redugdo do tempo de espera no atendimento dos
servicos publicos;

d) Ganhos sociais oriundos da medida de
desburocratizacao;

e) Adocdo de solugGes tecnoldgicas ou organizacionais
gue possam ser replicadas em outras esferas da
administragdo publica.

220. A pesquisa de satisfacdo realizada pelo TCE-RO junto aos usuarios do
servico/cidaddos, apontou que quase 85% dos respondentes reconhecem que é comum
iniciar obras sem a devida licenca, justificando (mais de 40% das respostas) que o processo
complicado é fator preponderante para isso (P.T.6 — ID 1120439). Em outras palavras, é
comum iniciar uma obra sem a devida licenca, devido ao custo de uma excessiva
burocracia, o que acaba proliferando o quantitativo de obras irregulares no Municipio,
impedindo seu crescimento ordenado e em obediéncia ao Plano Diretor.

221, Na pratica, so procura a regularizacdao quem tem interesse em vender seu
imovel, por questdes econdmico-financeiras. Qualquer tentativa de regularizacao
invariavelmente culminara numa legislagao draconiana que pune o cidadao, inclusive com
autos de infracdo elevados, conforme observado anteriormente no achado de auditoria 5,
confirmando a maxima levantada no relatéorio DB2021: “a pesada carga regulatéria
contribui para o aumento da informalidade, pois leva as construtoras a realizarem projetos
sem o exame e a aprovacado das autoridades competentes, assim prejudicando a seguranga
da construcdo”.

222. Alise-se a isto o fato do setor de fiscalizacdo territorial urbana da Prefeitura,
albergado na Semur, o DFLO, desconhecer o quantitativo de obras existentes no Municipio,
conforme relatado em reposta ao Oficio n. 323/2020 TCE-RO (ID 1096435). As fiscalizacdes
sdo realizadas por meio de rondas, segundo um planejamento prévio, porém, sao
insuficientes para inibir a construgdo irregular das obras. O desconhecimento sobre o
guantitativo de obras irregulares no Municipio é evidéncia de uma politica de regularizacao
ineficiente e ineficaz.
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223. Ressalte-se que algumas causas dificultam este processo. A planta genérica
de valores (PGV)®® desatualizada do Municipio € um desses elementos. Porto Velho esta ha
mais de 15 (quinze) anos com a sua planta desatualizada (desde 2003°¢), o que traz reflexos
na urbanizacdo desenfreada vivida pela Capital, sobretudo em seu ultimo ciclo de
crescimento com a construcao das usinas, sem mencionar seu impacto na arrecadacao de
IPTU. A atualizacdo da PGV se da mediante georreferenciamento, o qual auxiliaria nas
fiscalizacdes efetuadas pelo DFLO®>.

224, N3o obstante, a assinatura de termo de cooperagao ou convénio com Orgaos
parceiros, a exemplo do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (Crea) e do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo (Cau), poderiam auxiliar nesse propodsito. O Cau faz
suas fiscalizacOes utilizando drones, ao passo que as fiscalizacdes do Crea se mostraram
mais eficientes do que as realizadas pela Prefeitura. Outras parcerias poderiam ser feitas
também com a distribuidora de energia e de agua. Por ultimo, a propria Sempog ja possui
base de dados num formato que indica a posicdo, a forma e os atributos de feicdes
geograficas, os quais poderiam ser emprestados a fiscalizacdo.

225. A consequéncia desta politica inadequada de regularizagdo de imdveis em
Porto Velho resulta em perdas econdmicas incalculaveis, além do potencial de arrecadacao
tributaria nao atingido. Urge-se pela necessidade de se repensar um programa de
regularizacdo de obras que efetivamente traga beneficios a populacao, sobretudo a parcela
mais vulneravel economicamente.

226. Considerando a competéncia da Agéncia de Desenvolvimento de Porto
Velho de fomentar o desenvolvimento socioeconémico do Municipio de Porto Velho e da
regidao, promovendo a atracao de investimentos publicos e privados e a melhoria do
ambiente de negdcios da cidade®®, recomenda-se que ela, em articulagdo com a Semur e
setor produtivo, ofereca proposta de criar um programa regularizacdo de obras que
efetivamente traga beneficios a populacdo, sobretudo a parcela mais vulneravel
economicamente.

9 A Planta de Valores Genéricos ou PGV, é parte integrante do sistema de informacdes do Cadastro Municipal
e juntamente com o Cadastro Imobiliario formam a base de calculo para o IPTU, ITBI e Contribuicdo de
Melhoria.

9 Foi instituida uma comissdo responséavel com a finalidade de apresentar proposta de atualizacdo da Planta
de Valores Imobiliadrios, mediante Decreto n. 15.416, de 29 de agosto de 2018, porém foi informado que o
processo de licitacdo ainda se encontra em fase de elaboragao.

% A média de obras fiscalizadas por fiscal no DFLO-Semur foi de 179 em comparac¢do com 510 do Crea ho ano
de 2020.
% LCn.661/2017.
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e (Causas
o Desatualizacdo da Planta Genérica de Valores (PGV) do
Municipio;
o Auséncia de ferramenta de georreferenciamento ou falta de

parceria com Orgdos que possuam ferramentas de
georreferenciamento;

o Fiscalizacdo ineficiente;

o Burocracia.

o Efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situacdo
encontrada (achado 7 da auditoria)

o Crescimento desordenado da cidade em desobediéncia ao
Plano Diretor;
o Perda de arrecadacéo;

o Perdas econdmico-financeiras com a ndo criagdo de novos
negocios.

e Boas praticas

o Parceria de Jaru-RO com o Crea para o compartilhamento de
informagdes sobre os licenciamentos.

Proposta de encaminhamento

227. Que a Semur celebre acordos de cooperacdo com o6rgaos e entidades a
exemplo do Crea, Cau, com o propésito de melhorar sua fiscalizacdo de construcdes
irregulares;

228. Que a Prefeitura de Porto Velho atualize sua Planta Genérica de Valores
(PGV), gque data de 2003, passando a dispor das ferramentas advindas do
georreferenciamento;

229. Que a Secretaria Geral de Governo apoie a Semur na articulagcao com os
demais envolvidos no processo para a reformulagdo do Programa de Regularizagao de
Obras de Porto Velho (PRO) da Prefeitura, com especial atencao a parcela da populagao
mais vulneravel, tendo em vista os principios norteadores dispostos nas leis federais n.
13.726/2018, que instituiu o Selo de Desburocratizacdo e Simplificacdo, e na Lei da
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Liberdade Econdmica (n. 13.874/2019), que defende a protecdo a livre iniciativa e

cidadania.

e Beneficios esperados

©)

o

©)

Aumento da arrecadagao de IPTU;
Desenvolvimento econémico;

Oferecer de fato ao cidadao a oportunidade de regularizar
seu imovel, ofertando-lhe os beneficios decorrentes da
regularizacao.
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4 ANALISE DOS COMENTARIOS DOS GESTORES

230. Visando atender ao ditame normativo que rege as auditorias operacionais
no ambito do TCE-RO (Resolucdo n. 228/2016/TCE-RO), o relatdrio preliminar de auditoria
foi submetido ao(s) gestor(es) responsavel(eis) para que apresentasse(m), caso
guisesse(m), comentarios acerca dos achados, das conclusdes e das recomendacdes de
auditoria (ID 1129124).

231. No entanto, comentarios adicionais ndao foram enviados a esta Corte de
Contas. Nesse sentido, a SGG, representada pelo Senhor Fabricio Grisi Médici Jurado
(Secretario-Geral de Governo) e a Semur, representada pelo Senhor Gustavo Nobre de
Azevedo (Secretario Adjunto da Semur), emitiram oficios formalizando a manifestacao
expressa de que o relatorio preliminar de auditoria ndo ensejava comentarios ou
consideracdes adicionais nesse momento®’.

232, Ante o exposto, considerando ser faculdade do gestor fiscalizado a referida
manifestacao acerca dos achados em sede de relatorio preliminar de auditoria, entendeu-
se pela conclusdao do relatorio dos trabalhos, com o devido prosseguimento do fluxo
processual exigido.

5 CONCLUSAO

233, O presente relatorio tratou da Auditoria Operacional realizada na Prefeitura
de Porto Velho, tendo por objeto a politica publica do licenciamento de obras. O objetivo
geral da fiscalizagao buscou avaliar em que medida o processo de licenciamento de obras
da capital obedece aos critérios de eficiéncia, efetividade, eficacia e economicidade e
equidade, e contribuem com o desenvolvimento ordenado do Municipio.

234, O trabalho encontra guarida no Plano Estratégico do Tribunal de Contas do
Estado de Rondénia (TCE-RO), estabelecido para o periodo 2021-2028, no qual um dos
eixos que trata especificamente sobre o Desenvolvimento Econdmico Sustentavel tem
como prioridade a desburocratizacdo e a liberdade econdmica com o fim de aperfeicoar os
processos para abertura de novos negécios.

235, Em Porto Velho, foi constatado que o processo de licenciamento de obras
ainda é bastante burocratico, em que pese uma nitida evolugao nos ultimos anos, havendo
espaco para melhorar a eficiéncia, a efetividade, a eficacia e a economicidade.

236. Verificou-se que o processo ainda é realizado de forma presencial, mediante
processos fisicos, que acabam por onerar o usudrio do servico publico oferecido pela

%7 Oficio n. 2537/2021/GAB/SEMUR (ID 1129124, fls.117-118).
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Prefeitura. E necessario, de imediato, que se implemente um sistema eletrénico que
percorra todas as secretarias e orgaos envolvidos no licenciamento.

237. De igual forma, é imprescindivel que se corrija aspectos relacionados a
governanca da politica publica, sobretudo no que diz respeito a coordenacado do governo,
redefinindo-se todo o macroprocesso da atividade, que engloba diversos atores.

238. Acrescente-se, por fim, a necessaria reformulacdo das rotinas operacionais
e mudanca da cultura organizacional do Deli/Semur como algo indispensavel para a boa
gestdo publica, fato sustentado por meio da analise dos 71 (setenta e um) processos
amostrais examinados pela equipe de auditoria.

239. Reforca-se, pois, que seja modernizado, simplificado e desburocratizado o
processo do licenciamento de obras realizado pela Prefeitura de Porto Velho, como forma
de se alavancar o progresso da cidade.

240. Acredita-se que este trabalho contribuiu neste aspecto, ao apontar
caminhos para o aprimoramento da politica publica, colocando o cidadao como elemento
central da atencdo do governo, e propiciando, para além disso, propostas para a melhoria
do ambiente de negdcios e consequente desenvolvimento econdmico de Porto Velho.

241. Por meio das técnicas aplicadas na fase de planejamento da auditoria, foram
identificados os pontos mais sensiveis e merecedores da atencao, sendo estes traduzidos
nas questdes e subquestdes de auditoria. E, de posse das evidéncias coletadas na fase de
execucao da fiscalizacdo, chegou-se nos achados listados a seguir:

a) Quanto a questdo 1:

O marco regulatdorio que envolve o licenciamento de obras nao garante a devida
seguranga juridica, ndo é de facil compreensao e nao busca a simplificacio do

A politica do licenciamento de obras em Porto Velho ndo estd institucionalizada
adequadamente, ndo tendo objetivos e metas definidos de maneira precisa, nem

A SEMUR ndo tem provido os meios necessdrios para o adequado desenvolvimento

b) Quanto a questao 2:

(0] processo de solicitagdao e concessdo de licenga de obras ndo é realizado de forma

R
\I ﬂ
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A analise dos processos de licenciamento de obras pelos servidores publicos
municipais ndo é realizada de forma previsivel e razoavel, e ndo atende aos principios

¢) Quanto a questao 3:

A politica do licenciamento de obras nao facilita o desenvolvimento econémico do

.
N
.

A politica do licenciamento de obras ndo propicia, com efetividade, a regularizagao de

.
N
.
R
.
.
.
N
.

242. Por derradeiro, cumpre informar que foi aberta a possibilidade para que o
gestor se manifestasse acerca dos achados de auditoria, caso tivesse interesse nesse
momento preliminar, sendo certo que, conforme detalhado no capitulo 4 deste Relatorio,
ndo foram apresentados comentarios que pudessem afastar quaisquer dos achados acima
reportados e incluidos neste Relatdrio Final de Auditoria.

6 PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

243, Diante do exposto, submete-se este relatério técnico consolidado ao
Eminente Relator, Conselheiro Valdivino Crispim de Souza, sugerindo, com supedaneo nos
entendimentos contidos ao longo desta andlise, as seguintes propostas de
encaminhamento:

Prefeitura Municipal de Porto Velho - PMPVH/RO

I. DETERMINAR ao Prefeito de Porto Velho, Senhor Hildon de Lima Chaves, CPF n.
476.518.224-04, ou a quem venha lhe substituir legalmente, que:

a. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua ciéncia da eventual
deliberacdo deste Tribunal, elabore e apresente a este Orgdo de Controle
Externo, Plano de Agdo, observando o padrdao definido no Anexo | da
Resolugdo n. 228/2016/TCE-RO, alterado pela Resolucdo n. 260/2018/TCE-
RO, apresentando as medidas, prazos, responsaveis, fontes de recursos e
demais informacdes que objetivem suprir as proposi¢cdes alinhadas neste
Relatdrio ou, alternativamente, demonstre com as evidéncias necessarias,
as possiveis medidas ja adotadas e que sanem o0s achados de auditoria
listados no capitulo 5 anterior, obedecendo a expressdo constante na
Resolucdo n. 228/2016/TCE-RO, nos artigos 19, 21 e 23;
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1. RECOMENDAR ao Prefeito de Porto Velho, Senhor Hildon de Lima Chaves, CPF n.
476.518.224-04, ou a quem venha lhe substituir legalmente, que:

a.

b.

C.

d.

Complete a implementacdo do e-TCDF como sistema integrado de
solicitacdo, tramitacdo e emissdao do licenciamento e habite-se, sendo
possivel o peticionamento e o cumprimento de exigéncias de forma
eletronica, inclusive a consulta do inteiro teor do processo, priorizando o
DELI e as demais secretarias licenciadoras;

Finalize a revisdo dos projetos de lei urbanisticos (Lei de Uso e Ocupacdo do
Solo, Parcelamento do Solo, Codigo de Obras e Edificagcdes, IPTU
progressivo, etc.), garantindo a participacdo das principais partes envolvidas
no processo e que a encaminhe a Camara de Vereadores, a fim de atualizar
o0 marco regulatdrio do licenciamento de obras;

Atualize a Planta Genérica de Valores (PGV), que data de 2003, passando a
dispor das ferramentas advindas do georreferenciamento;

Que oferega a Semfaz um moderno sistema de administracdo tributaria,
com vistas a assegurar o efetivo ingresso da arrecadacdo, com eficiéncia,
controle e seguranca, ofertando servicos online ao contribuinte, com
sistema WEB e ferramentas que possibilitem a maximizacdo da receita
tributaria.

I1l. RECOMENDAR ao Secretario Geral de Governo, Senhor Fabricio Grisi Médici Jurado,
CPF n. 409.803.162-00, ou a quem venha lhe substituir legalmente, que:

a.

b.

C.

Em articulacdo com a Semur e demais secretarias e érgaos envolvidos no
licenciamento de obras, coordene a definicio do fluxograma do
macroprocesso, estabelecendo as competéncias, o0s momentos de atuacao
e 0s prazos para cada um dos envolvidos no processo.

Em articulagdo com a Semur e demais secretarias e 6rgaos envolvidos no
licenciamento de obras, coordene o processo de revisdao das Instrugdes
Normativas Conjuntas N. 01, 02 e 03/GAB/SEMUR/SEMFAZ, unificando-as,
no sentido de desburocratizar o processo de licenciamento, diminuindo o
numero de procedimentos para se obter as licencas, bem como as
modalidades para obtencdo do alvar3;

Dar apoio a Semur na articulacdo com os demais envolvidos no processo
para a reformulacdo do Programa de Regularizacdo de Obras de Porto Velho
(PRO) da Prefeitura, com especial atencdo a parcela da populacdo mais
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vulneravel, tendo em vista os principios norteadores dispostos nas leis
federais n. 13.726/2018, que instituiu o Selo de Desburocratizacdo e
Simplificacdo, e na Lei da Liberdade Econémica (n. 13.874/2019), que
defende a protecdo a livre iniciativa e cidadania;

d. Firme parceria com a Associacdao dos Notarios e Registradores do Estado de
Rondénia - ANOREG, com o intuito de obter as informacdes advindas dos
cartorios, a fim de melhorar os cadastros da Prefeitura bem como
potencializar a arrecadacao.

IV. RECOMENDAR ao Presidente da Agéncia de Desenvolvimento de Porto Velho,
Senhor Marcelo Thomé S. de Almeida, CPF n. 016.810.717-11, ou a quem venha lhe
substituir legalmente, que:

a. Em articulagdo com a Semur e demais secretarias e 6rgaos envolvidos no
licenciamento de obras, elabore estudo visando a melhoria do ambiente de
negdcios e a simplificacdo do processo para as licencas de construcdo de
empreendimentos com elevado potencial de geracdo de emprego e renda.

Secretaria Municipal de Regularizacdo Fundiaria, Habitacdo e Urbanismo de Porto

Velho — Semur

V. RECOMENDAR ao Secretario Municipal de Regularizacao Fundiaria, Senhor Edemir
Monteiro Brasil Neto, CPF n. 834.950.702-06, ou a quem venha lhe substituir
legalmente, que:

a. Uma vez seja disponibilizado o sistema e-TCDF pela Prefeitura como sistema
integrado de solicitacdo, tramitacdo e emissdo do licenciamento e habite-
se, priorize o Deli na adocdo desse sistema;

b. Coopere no processo de coordenagao liderado pela SGG na defini¢ao do
fluxograma do macroprocesso, que estabelecera as competéncias, os
momentos de atua¢do e os prazos para cada um dos envolvidos no
processo;

c. Coopere no processo de coordenacdo liderado pela SGG no processo de
revisdo das Instru¢des Normativas Conjuntas N. 01, 02 e
03/GAB/SEMUR/SEMFAZ, unificando-as, no sentido de desburocratizar o
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processo de licenciamento, diminuindo o nimero de procedimentos para se
obter as licengas, bem como as modalidades para obtengao do alvara;

Crie um Cédigo de Etica ou norma interna, que discipline a rotina dos
servidores envolvidos no licenciamento de obras, de forma que seja possivel
a identificacdo dos papéis, responsabilidades e obrigacOes de cada um;

Faca constar, ao menos em norma interna, impedimento ao profissional
responsavel pela emissao de licencgas (servidor) de atuar como particular na
prestacdo desse tipo de servico;

Elabore manual de analise e/ou norma interna a ser seguida pelos servidores
guando do exame dos pedidos de licenciamento de obras e sobre as
guestOes que deverdo ser observadas, de forma a tornar a analise mais
objetiva e padronizada;

Elabore cartilha orientativa sobre o licenciamento de obras, voltada ao
usuario do servigo;

Apligue no momento da solicitacdo do licenciamento pelo requerente
(triagem) um checklist informando se constam ou ndo todos os documentos
necessarios ao licenciamento de obras, indicando os documentos faltantes;

Preveja em norma que os projetos s6 serdao analisados, caso estejam aptos
para a analise técnica (sem auséncia de documentos ou sem parametros
para analise técnica), caso contrario, o processo sera devolvido
sumariamente quando da triagem dos processos (conforme item g);

Adote sistematica de controle e previsdao em norma que ordene as analises
de processos de forma a obedecer a ordem cronoldgica;

Dote o Deli dos recursos materiais necessarios (estacdes de trabalho e
licenca de software de andlise de projetos atualizado — CAD),
desincumbindo o requerente de apresentar os projetos na versao
desatualizada do programa (2010);

Institua metas para a politica do licenciamento de obras, prevendo-as nas
leis orcamentarias, inclusive com a identificacdao dos indicadores para a
afericdo do desempenho da politica publica;

. Dé ampla divulgacdo dos resultados alcancados, através de seu site;

Coopere no processo de coordenacao liderado pela AGDPVH na elaboracao
de estudo visando a melhoria do ambiente de negdcios e a simplificacdo do
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processo para as licengas de construcdao de empreendimentos com elevado
potencial de geracdao de emprego e renda;

0. Com o apoio da SGG na articulagdo com os demais envolvidos no processo,
reformule o Programa de Regularizacdo de Obras de Porto Velho (PRO) da
Prefeitura, com especial atencdo a parcela da populagdo mais vulneravel,
tendo em vista os principios norteadores dispostos nas leis federais n.
13.726/2018, que instituiu o Selo de Desburocratizacido e Simplificacdo, e na
Lei da Liberdade Econdmica (n. 13.874/2019), que defende a protecdo a
livre iniciativa e cidadania;

p. Tendo a Prefeitura firmado parceria com a Associagdo dos Notdrios e
Registradores do Estado de Rondonia - ANOREG, fazer o intercambio de
informacOes com os cartdrios a fim de aumentar a seguranca e celeridade
dos procedimentos;

g. Celebre acordos de cooperagao com érgaos e entidades a exemplo do CREA,
CAU, com o proposito de melhorar sua fiscalizacdo de construcOes
irregulares, além da possibilidade de desenvolver uma sistematica de
avaliacdo dos profissionais, de maneira a separar os bons dos maus
profissionais.

Secretaria Municipal da Fazenda de Porto Velho - Semfaz

VI. RECOMENDAR ao Secretario Municipal de Fazenda, Senhor Joao Altair Caetano Dos
Santos, CPF n. 368.413.239-04, ou a quem venha |he substituir legalmente, que:

a. Coopere no processo de coordenacdo liderado pela SGG na definigdo do
fluxograma do macroprocesso, que estabelecera as competéncias, os
momentos de atua¢do e os prazos para cada um dos envolvidos no
processo;

b. Coopere no processo de coordenagdo liderado pela SGG no processo de
revisao das Instrucdes Normativas Conjuntas N. 01, 02 e
03/GAB/SEMUR/SEMFAZ, unificando-as, no sentido de desburocratizar o
processo de licenciamento, diminuindo o nimero de procedimentos para se
obter as licengas, bem como as modalidades para obtencao do alvar3;

¢. Tendo a Prefeitura firmado parceria com a Associacdo dos Notarios e
Registradores do Estado de Ronddnia - ANOREG, fazer o intercambio de
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informacOes com os cartdrios a fim de aumentar a seguranca e celeridade
dos procedimentos;

Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestao de Porto Velho —

Sempog

VIl. RECOMENDAR ao Secretario Municipal de Planejamento, Or¢camento e Gestao,
Senhor Luiz Guilherme Erse da Silva, CPF n. 006.363.632-87, ou a quem venha lhe
substituir legalmente, que:

a. Institua a Comissao Permanente multidisciplinar de acompanhamento e
avaliacdao do Plano Diretor Municipal, conforme previsto no art. 19, lll, do
Regimento Interno da Sempog.

Controladoria Geral do Municipio de Porto Velho - CGM

VIll. DETERMINAR a Controladora Geral do Municipio, Senhora Patricia Damico do
Nascimento Cruz, CPF n. 747.265.369-15, ou a quem venha l|he substituir
legalmente, que:

a. Passe a controlar as atividades do licenciamento de obras.
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IX. Determinar a Secretaria-Geral de Controle Externo — SGCE que proceda ao
monitoramento da execucdo do Plano de Acdao e dos Relatdrios de Execugao do
Plano de Acdo a serem encaminhados anualmente pelo jurisdicionado, nos termos
expressos na Resolugdo n? 228/2016/TCE-RO, artigo 20, IV;

X. Determinar o arquivamento dos presentes autos depois de cumpridas as
providéncias normativas constantes nos itens anteriores, consoante prescreve a
Resolucdo n? 228/2016/TCE-RO, no artigo 20, lll, d.

Porto Velho (RO), 23 de novembro de 2021.

Vanessa Pires Valente Manoel Fernandes Neto
Auditora de Controle Externo - Matricula 559 Auditor de Controle Externo - Matricula 275
(Ports. n. 109, 160 e 302/2021) (Ports. n. 109, 160 e 302/2021)
Fernando Bordignon Rodrigo Ferreira Soares
Auditor de Controle Externo - Matricula 507 Auditor do Tesouro Municipal de Porto Velho
(Ports. n. 109, 160 e 302/2021) Matricula 550005

Cedido ao TCE-RO (Especialista)
(Port. n. 302/2021)

Caroline Batista Batisti
Estagidria — Matricula 771045

Bruno Botelho Piana
Auditor de Controle Externo - Matricula 504
(Ports. n. 109, 160 e 302/2021)
Supervisor
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Em, 26 de Novembro de 2021 Em, 26 de Novembro de 2021

; Assinado Eletronicamente ; Assinado Eletronicamente
Embasamento legal: art. 12 da Lei Federal 11.419/06; art. 58-C da Lei Embasamento legal: art. 12 da Lei Federal 11.419/06; art. 58-C da Lei
Complementar 799/14 c/c art. 42 da Resolu¢io 165/14 do TCERO. AN Complementar 799/14 c/c art. 42 da Resolu¢io 165/14 do TCERO.
MANOEL FERNANDES NETO FRANCISCO VAGNER DE LIMA
Mat. 275 HONORATO
AUDITOR DE CONTROLE EXTERNO Mat. 538

COORDENADOR ADJUNTO



