TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA

Secretaria Geral de Controle Externo - SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-09

PROCESSO: 02513/19

UNIDADE : -

JURISDICIONADA: Prefeitura Municipal de Porto Velho

CATEGORIA: Auditoria e Inspegéo

SUBCATEGORIA: Inspecédo Ordinaria
Blitz na Saude (Ac¢do Il) - Unidades de Saude da Familia de
Porto Velho, com o objetivo de verificar como se encontra a

ASSUNTO: pre,sta(;ao dos SEI’VI(;O? d.e saude pes_sas unidades pubI|~cas de
salde e, em consequéncia, contribuir para a boa gestdo dos
recursos publicos empregados nesses estabelecimentos pela
SEMUSA.
Tribunal de Contas do Estado de Rondonia

INTERESSADOS: Ministério Publico do Estado de Rond6nia

Ministério Publico de Contas de Rondonia

Hildon de Lima Chaves - Prefeito Municipal CPF
476.518.224-04
Eliana Pasini - Secretaria Municipal de Saude CPF
293.315.871-04

RESPONSAVEIS:

MOMENTO DA Concomitante
FISCALIZACAO
RELATOR: Conselheiro Francisco Carvalho da Silva

RELATORIO DE ANALISE DO PLANO DE ACAQO

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Tratam os autos de processo da Acao de Fiscalizacdo Blitz na Saude — Acéo
I1, por meio do qual foram realizadas visitas técnicas nas Unidades de Salde da Atencédo
Primaria em funcionamento no Municipio de Porto Velho e Distrito de Jaci-Parana,
realizadas nos dias 25.06.2019 e 15 a 17.07.2019, com o principal objetivo de verificar as
condi¢des em que as unidades de saude vém prestando seus servicos a populagéo, e tendo
como escopo questdes atinentes ao controle de pessoal; equipamentos e bens; condigdes
fisicas; medicamentos e atendimento aos usuarios.

2. Submetido o Relatorio Técnico conclusivo (ID 838620) ao Conselheiro-
Relator, este enviou os autos ao Ministério Publico de Contas, que por meio do Parecer 0036-
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2020-GPETV, de lavra do Procurador de Contas Ernesto Tavares VictOria, ratificou os
termos da proposicéo técnica.

3. Ato continuo, o relator, Conselheiro Francisco Carvalho da Silva, proferiu a
Decisdo Monocratica n® DM-00016/20-GCFCS, acolhendo os encaminhamentos propostos
pela equipe de auditoria e oficiou ao Senhor Hildon de Lima Chaves - Prefeito Municipal
(ID 864359) e a Senhora Eliana Pasini - Secretaria Municipal de Saude (ID 864360), para
conhecimento e a adocdo das medidas urgentes apontadas, bem como a apresentacdo de
plano de acdo para solucionar as demais impropriedades no prazo de 60 (sessenta) dias.

2. Vejamos a parte dispositiva da Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-
GCFCS, proferida pelo Conselheiro Francisco Carvalho da Silva, verbis:

[...]

Pelo exposto, objetivando o cumprimento do que prescreve o art. 40, 1l da
Lei Complementar n® 154/96 c/c os arts. 62, Il e 30, §1°, 1l do Regimento
Interno desta Corte de Contas e, ainda aos incisos LIV e LV do art. 5° da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, que assegura aos litigantes
em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral, 0
contraditério e a ampla defesa, com 0os meios e recursos a ela inerentes,
decide-se:

I - Determinar com fundamento no § 2° do art. 30 do Regimento Interno a
Notificacdo do Senhor Hildon de Lima Chaves, CPF n° 476.518.224-04,
Prefeito do Municipio de Porto Velho e a Senhora Eliana Pasini - Secretaria
Municipal de Satde CPF n° 293.315.871-04, ou quem vier substitui-los, para
que executem as medidas propostas no item 3 “Conclusdo” do Relatorio
Técnico (ID=838620), conforme a seguir:

41a) Adotem as medidas necessarias ao atendimento das
determinac@es/recomendacoes [...]:

i) quanto ao eixo de pessoal (Item 3.1): subitens 3.1.1; 3.1.2 e 3.1.3;
il) quanto ao eixo medicamentos (ltem 3.2): subitens 3.2.1.4;

iil) quanto ao eixo das condic0es fisicas (Item 3.3): subitens 3.3.4 e
3.3.5;e

iv)  quanto ao eixo dos Equipamentos (Item 3.4): subitem 3.4.1.

41b) Apresentem, no prazo de 60 (sessenta) dias, consoante
estabelecido no art. 21, da Resolugéo n° 228/2016-TCE-RO, Plano de Acao
contendo as acOes que serdo desenvolvidas com vistas a sanar as
impropriedades apontadas no Item 3 do Relatério Técnico
(1D=838620), fazendo constar também os prazos de implementacdo e 0s
respectivos responsaveis por estas medidas (acoes).

Il - Determinar ao Departamento do Pleno que dé ciéncia aos responsaveis
citados no item |, encaminhando-lhes cdpias do relatorio técnico
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(1D=838620) e desta Decisdo, bem como gque acompanhe o prazo fixado no
item | 4.1.b, adotando-se, ainda, as seguintes medidas:

a) Advertir os jurisdicionados que o ndo atendimento a determinagéo deste
Relator poderé sujeita-los a penalidade disposta no art. 55, inciso IV, da Lei
Complementar n° 154/96;

b)Autorizar a citacdo editalicia em caso de ndo localizagdo das partes, nos
termos do art. 30-C do Regimento Interno;

¢) Transcorrido in albis a citagdo editalicia, nomeie-se, com fundamento no
art. 72, inciso ll, do Codigo de Processo Civil, a Defensoria Publicado Estado
como curadora especial, observando o prazo em dobro estabelecido pelo
art. 128, 1, da Lei Complementar n° 80/94;

d) Ao término do prazoestipulado noitem 1 4.1.b desta deciséo, apresentada
ou ndo a documentacdo requerida, encaminhem-se 0s autos a Secretaria
Geral de Controle Externo para que, por meio da Diretoria competente, dé
continuidade aandlise;

11 - Determinar que o Plano de Agdo que vier a ser apresentado seja
examinado pelo Corpo Técnico desta Corte de Contas antes de ser submetido
a apreciacdo do Tribunal Pleno, para exame de conformidade e exequibilidade,
nos termos do art. 25 da Resolucdo n° 228/2016-TCE-RO;

IV - Intimar via oficio, os responsaveis Senhor Hildon de Lima Chaves,
CPF n° 476.518.224-04, Prefeito do Municipio de Porto Velho e a
Senhora Eliana Pasini - Secretaria Municipal de Saude, CPF n°
293.315.871-04, ou quem vier a lhes substituir, acerca do teor desta deciséo,
informando-os da disponibilidade no sitio eletrdnico desta Corte em
www.tce.ro.gov.br;

[.]

4, Em resposta a Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS, sobrevieram
os Oficios n° 3028/2020 (de 15/06/2020) e o de n° 4024/2020/ASTEC/GAB/SEMUSA-
PVH (de 13/08/2020), encaminhando o Plano de Acdo (IDs 900183 e 927632), os quais
foram assinados pela Secretaria Eliana Pasini.

5. Antes de analisar o plano de acdo apresentado, transcrevo a concluséo e a
proposta de encaminhamento constante do Relatorio Técnico Conclusivo, verbis:

[.]
3. CONCILUSOES

A partir dos dados e elementos expostos, este Corpo Técnico aferiu que
as unidades publicas de satde do municipio de Porto Velho e Distrito
de Jaci Parana fiscalizadas durante a execugdo da Blitz na Salude — a¢do
I, possuem impropriedades que carecem de ACOES URGENTES,
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mediatas e imediatas.

Assim, ante a imperativa celeridade na solucdo dos problemas
apontados até aqui, motivo de ser da fiscalizacdo ora empreendida,
guando da consolidacdo das informagdes levantadas durante a acéo,
indicou-se a Senhora Eliana Pasini, Secretaria Municipal de Satde, bem
como ao Senhor Hildon de Lima Chaves, Prefeito do Municipio de
Porto Velho, aos quais cumprem o planejamento e a promocao de
estratégias, mediatase imediatas, o devido saneamento das situacdes
evidenciadas e ado¢éo das seguintes providéncias:

3.1. EIXO DE PESSOAL

3.1.1. Determinar que sejam divulgadas, permanentemente, em mural de
livre acesso publico, a escala da jornada de trabalho dos
médicos/enfermeiros/demais profissionais da saude nas unidades
fiscalizadas;

3.1.2.Recomendar que seja adotado controle adequado visando o
tempestivo registro nas folhas de ponto, utilizadas para comprovar o
dia’horario de entrada/saida dos servidores da unidade, pelos servidores
das unidades fiscalizadas; e

3.1.3. Recomendar que sejam adotados e utilizados uniformes e crachas
de identificacdo, especialmente para os profissionais de saude,
conforme art. 46 da Resolugdo RDC n° 63/2011 da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria/MS;

3.2. EIXO DE MEDICAMENTOS.
3.2.1.Na USE AGENOR DE CARVALHO:

3.2.2.Recomendar que se adeque O espago para armazenagem e
dispensagdo dos medicamentos;

3.2.3.Recomendar que promova 0 acondicionamento dos
medicamentos em armarios adequados, com identificacéo e distribuicdo
otimizada do espaco;

3.2.4.Recomendar que promova a aquisicdo de termdmetro para
verificacdo da temperatura da sala da farmacia;

3.2.5. Determinar que providencie a aquisicdo e disponibilizacdo dos
medicamentos imprescindiveis ao atendimento das unidades de saude;

3.2.6.Recomendar que a dispensacdo de medicamentos realizada por
profissional habilitado.

3.2.7.Na USF ERNANDES COUTINHO:

3.2.8.Recomendar que se adeque 0 espaco para armazenagem e
dispensacdo dos medicamentos;
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3.2.9. Recomendar a manutencao da rede elétrica e rede hidraulica das
unidades basicas de saude;

3.2.10. Recomendar que promova a aquisicdo de
termbmetro para verificagdo da temperatura da sala da farmacia;
3.2.11. Na USF MARIANA:

3.2.12. Recomendar que promova a aquisicdo de
termbémetro para verificagdo da temperatura da sala da farmacia;
3.2.13. Recomendar que promova a manutencao
corretiva do equipamento de ar condicionado;

3.2.14. Recomendar que a  dispensagdo  de
medicamentos realizada por profissional habilitado.

3.2.15. Na USF HAMILTON HAULINO GONDIN:
3.2.16. Recomendar que se adeque 0 espago para
armazenagem e dispensacdo dos medicamentos.

3.2.17. Na USF CALADINHO:

3.2.18. Recomendar que se adeque 0 espago para
armazenagem e dispensagdo dos medicamentos;

3.2.19. Recomendar que promova a aquisicao de
termbmetro para verificagdo da temperatura da sala da farmacia;
3.2.20. Recomendar que promova a manutencdo
corretiva da instalagdo elétrica da farmécia;

3.2.21. Na USF JACI-PARANA:

3.2.21.1. Recomendar que programe a implantacdo de

mecanismo de gestdo de estoque dos medicamentos e material penso
nas USB, preferencialmente por planilha ou sistema eletrénico. Ainda
gue o controle a ser realizado seja 0 manual (por meio de fichas de
controle de estoque), estas fichas devem conter identificagéo do produto
(nome, férmula farmacéutica, concentracdo e apresentacao); codigo do
medicamento; dados da movimentacdo do produto: quantidade
(recebida e distribuida); dados do fornecedor e requisitante
procedéncia/destinatario e nimero do documento), lote, validade, preco
unitario e total; de modo a permitir conhecer o consumo mensal,
estoque méaximo e minimo, ponto de reposi¢do, bem como possibilitar
a manutengdo dos niveis de estoques necessarios ao atendimento da
demanda, evitando-se a superposicao de estoques ou desabastecimento
do sistema;

3.2.21.2. Recomendar que promova o acondicionamento
dos medicamentos em armarios adequados, com identificacdo e
distribuicdo otimizada do espaco;

3.2.21.3. Recomendar que a  dispensacdo  de
medicamentos realizada por profissional habilitado.
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3.3. EIXO CONDICOES FiSICAS.

3.3.1. Determinar que sejam previstas manutencdes preventivas e
corretivas das unidades publicas de salde;

3.3.2. Determinar que seja programada e realizada adequada limpeza
interna e externa de forma, em todas as unidades publicas de saude
fiscalizadas;

3.3.3. Determinar que seja programada e realizada a conservacéo e
limpeza de banheiros de acesso ao publico;

3.3.4. Determinar que se estabeleca e se oriente os procedimentos junto
aos responsaveis pelo descarte de materiais da unidade para a correta
separagdo do lixo comum, infectante e perfuro cortante;

3.3.5. Determinar que se programe a aquisicao e instalagdo de lampadas
e aparelhos de ar em todas as unidades de saude;

3.4. EIXO EQUIPAMENTOS

3.4.1. Recomendar que seja realizado levantamento acerca de todos 0s
equipamentos que sdo necessarios aso atendimentos realizados pelas
unidades publicas de saude fiscalizadas para fins de nortear suas
aquisicdes e planejamento de manutencao;

3.4.2.Recomendar que sejam planejadas manutengdes preventivas e
corretivas nos equipamentos e bens utilizados nas unidades de salde,
evitando a solugdo de continuidades das atividades;

3.5. EIXO SATISFACAO DOS USUARIOS E COMUNICACAO
AOS USUARIOS.

3.5.1. Recomendar que as unidades publicas de salde fiscalizadas
adotem meios de comunicagdo com seus usuarios cidaddos, passando a
dar tratamento formal e institucional as demandas destes (reclamacoes,
elogios e sugestdes), inclusive informatizado, de forma a revestir de
transparéncia o fluxo de trabalho exigido pelas manifestacGes dos
usudrios, tanto internamente quanto externamente, no tocante ao
recebimento, & analise, ao encaminhamento, ao acompanhamento, a
possivel implementacéo, a resposta e ao fechamento das demandas;

3.5.2. Recomendar que sejam afixadas, permanentemente, em local de
livre acesso e circulacdo da unidade, materiais informativos (banners,
panfletos, videos institucionais, etc.) que cientifiquem & populagdo
sobre os tipos de servigcos ofertados pelas unidades basicas de salde
(UBS), unidades de pronto atendimento (UPASs) e hospitais publicos de
salde, suas diferengas e funcdes.
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4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

78. Feitas estas consideragGes, submete-se 0 processo ao crivo do
Exmo. Senhor Conselheiro Relator com proposta de encaminhamento,
para que adote as seguintes sugestdes de providéncias:

4.1. Determinar ao Senhor Hildon de Lima Chaves, CPF n.
476.518.224- 04 — Chefe do Poder Executivo Municipal; e, a Senhora
Eliana Pasini, CPF n. 293.315.871- 04 — Secretaria Municipal de
Saude, ou quem venham a substitui-los que:

41a) Adotem, imediatamente, as medidas necessarias ao
atendimento das seguintes  determinagdes/recomendacdes,
elencadas no item 3 — “Conclusio” desta peca técnica:

i) guanto ao eixo de pessoal (Item 3.1): subitens 3.1.1; 3.1.2 ¢ 3.1.3;
i) quanto ao eixo medicamentos (Item 3.2): subitens 3.2.1.4

iii) quanto ao eixo das condicBes fisicas (Item 3.3): subitens 3.3.4;
3.3.5;

iIV)  quanto ao eixo dos Equipamentos (Item 3.4): subitem 3.4.1
41b) Apresentem, no prazo de 60 (sessenta) dias, consoante
estabelecido no art. 21, da Resolucdo n. 228/2016-TCERO, Plano de

Agag"' contendo as ac@es queserdo desenvolvidas com vistas a sanar
as impropriedades apontadas no Item 3 desta peca técnica, fazendo

constar também os prazos de implementacdo e 0s respectivos
responsaveis por estas medidas (agdes);

[.]

2. ANALISE DO PLANO DE ACAO APRESENTADO PELOS GESTORES
2.1. Eixo de pessoal

2.1.1. Sobre a determinagdo/recomendacdo: “Determinar que sejam divulgadas,
permanentemente, em mural de livre acesso publico, a escala da jornada de trabalho dos
médicos/enfermeiros/demais profissionais da salde nas unidades fiscalizadas ”, visando
atender ao subitem 3.1.1 do Relatdério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela
Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a
seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informam que nas unidades de salde existem murais com a relacdo de
todos os servidores e com suas respectivas funcdes e horarios de acesso ao
publico. (ID 927632, fl. 5).
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(...) Atualmente encontra-se em fase de funcionamento o controle de
frequéncia virtual, sendo que as escalas estdo disponiveis no site
https://semusa.portovelho.ro.gov.br/ no Sistema Gerenciador de Jornada
de Trabalho da Semussa. Segundo informacdes da gerente de Divisdo de
Recursos Humanos as unidades béasicas de salde ja possuem a frequéncia
virtual. A¢do implementada.

2.1.2. Sobre a determinacdo/recomendacdo: “Recomendar que seja adotado
controle adequado visando o tempestivo registro nas folhas de ponto, utilizadas para
comprovar o dia/horério de entrada/saida dos servidores da unidade, pelos servidores das
unidades fiscalizadas ”, visando atender ao subitem 3.1.2 do Relatério Técnico Conclusivo
(ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os
gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Implementacéo do ponto eletronico (1D 927632, fl. 5).

2.1.3. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que sejam adotados e
utilizados uniformes e crachas de identificacdo, especialmente para os profissionais de
saude, conforme art. 46 da Resolucdo RDC n° 63/2011 da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria/MS”, visando atender ao subitem 3.1.3 do Relatério Técnico Conclusivo (ID
838620), acolhido pela Decisdo Monocréatica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os
gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Torna obrigatério e uniformes e crachas. Crachas ja foram adquiridos e
encontram-se me fase de distribuicdo. (ID 927632, fls. 6).

No que diz respeito a confec¢do de uniformes, foram distribuidos os
uniformes aos agentes comunitarios de salude, conforme processo n°
08.00250.2019, ocorrendo o primeiro gerenciamento, empenho n°
001247/2019 e o segundo e ultimo gerenciamento pelo processo n°
08.00669-2019.

3. Examinando as acfes ja implementadas e as a serem _implementadas,
acima descritas, verifica-se que atendem aos subitens 3.1.1; 3.1.2 e 3.1.3 do Relatorio
Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-
GCFCS (ID 861311). Recomendamos sua homologacao e oportuno monitoramento.
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2.2. Eixo medicamentos

2.2.1.Na USE Agenor de Carvalho:

2.2.1.1. Sobre a determinagao/recomendagao: “Recomendar que se adeque 0 espaco
para armazenagem e dispensacédo dos medicamentos ”, visando atender ao subitem 3.2.1.1
do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-
00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada
ou a ser implementada:

A unidade citada encontra-se em fase de projeto de reforma e/ou
amparadas por contrato de manutencéo predial. Igualmente, profissionais
farmacéuticos tém realizado visitas técnicas nas UBS visando a avalia¢éo,
a supervisdo e a orientacdo quanto as boas praticas de armazenamento e
estocagem de medicamentos. (ID 927632, fl. 4).

2.2.1.2. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que promova O
acondicionamento dos medicamentos em armarios adequados, com identificacdo e
distribuicdo otimizada do espaco ”, visando atender ao subitem 3.2.1.2 do Relatoério Técnico
Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID
861311), os gestores apresentaram a seguinte a a¢do implementada ou a ser implementada:

Informam a realizacdo de visitas técnicas por profissionais farmacéuticos
as unidades de saude com objetivo de orientar e supervisionar o
armazenamento e a estocagem de medicamento segundo as boas préticas
do setor. Sublinham ainda a existéncia de varios processos licitatério em
curso para aquisicdo de equipamentos para as unidades de satde. (1D
927632, fl. 4 € 8)

2.2.1.3. Sobre a determinagao/recomendagao: “Recomendar que promova a aquisi¢ao
de termbmetro para verificacdo da temperatura da sala da farméacia ”, visando atender ao
subitem 3.2.1.3 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Deciséo
Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:

Informa que a demanda por equipamentos € realizada pelos gerentes das
unidades e reportadas para o planejamento de aquisi¢do. Noticiam a
existéncia de varios processos licitatorios para aquisi¢do de equipamentos
e materiais permanentes e de consumo. (ID 927632, fl. 2 e 8)
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2.2.1.4. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Determinar que providencie a
aquisicdo e disponibilizacdo dos medicamentos imprescindiveis ao atendimento das
unidades de saude ”, visando atender ao subitem 3.2.1.4 do Relatorio Técnico Conclusivo
(ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os
gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informa a formalizagdo de processos licitatorios para aquisicdo de
medicamentos. Pretende monitorar, por meio do SISFARMA, o controle
de medicamentos nas unidades de modo a garantir a disponibilizacdo dos
medicamentos imprescindiveis. (ID 927632, fl. 3 e 8)

2.2.1.5. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que a dispensacao de
medicamentos seja realizada por profissional habilitado”, visando atender ao subitem
3.2.1.5 do Relatorio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocréatica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo a ser
implementada:

Informa que ird instituir fluxo de dispensacdo de medicamentos nas
unidades, com aquisicdo e dispensacdo dos medicamentos imprescindiveis
(ID 927632, fl. 3)

2.2.2.Na USE Fernandes Coutinho

2.2.2.1. Sobre a determinagado/recomendagdo: “Recomendar que se adeque 0 espago
para armazenagem e dispensacédo dos medicamentos ”, visando atender ao subitem 3.2.2.1
do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-
00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada
ou a ser implementada:

Informam que a unidade citada se encontra em fase de projeto de reforma
e/ou amparada por contrato de manutencéo predial. Igualmente, relatam
que tem sido realizada visitas técnicas nas UBS por profissionais
farmacéuticos que avaliam, orientam e supervisionam as boas praticas de
armazenamento e estocagem de medicamentos (ID 357776).

2.2.2.2. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar a manutencdo da rede
elétrica e rede hidraulica das unidades basicas de saude”, visando atender ao subitem
3.2.2.2 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo
implementada ou a ser implementada:
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Informam a celebracdo de contrato terceirizado para manutengéo predial
em todas as unidades de saude do municipio de Porto Velho. Sublinham
gue o0s servicos tém sido executados conforme as solicitagdes (ID 927632,
fl.3e7)

2.2.2.3. Sobre a determinagao/recomendagao: “Recomendar que promova a aquisi¢ao
de termbmetro para verificacdo da temperatura da sala da farméacia ”, visando atender ao
subitem 3.2.2.3 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Deciséo
Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:

Informa a existéncia de processo licitatorio para aquisicdo de
equipamentos e materiais de uso permanentes. (ID 927632, fl. 2)

2.2.3. Na USF Mariana:

2.2.3.1. Sobre a determinacdo/recomendacdo: “Recomendar que promova a
aquisicdo de termdmetro para verificacdo da temperatura da sala da farmacia ”, visando
atender ao subitem 3.2.3.1 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela
Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a
seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informam a existéncia de varios processos licitatorios para aquisi¢do de
equipamentos e materiais permanentes (ID: 364771, fl. 4).

2.2.3.2. Sobre a determinacdo/recomendacdo: “Recomendar que promova a
manutencdo corretiva do equipamento de ar condicionado ”, visando atender ao subitem
3.2.3.2 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acao
implementada ou a ser implementada:

Informam existir contratos vigentes para manutencdes preventivas e
corretivas nos equipamentos. Informa que ja foram realizadas manutenges
preventivas e corretivas nas centrais de ar condicionados (ID 927632, fls.
7-8)
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2.2.3.3. Sobre a determinacdo/recomendacdo: “Recomendar que a dispensacgdo de

medicamentos realizada por profissional habilitado ”, visando atender ao subitem 3.2.3.3 do

Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-

00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada
ou a ser implementada:

Informam que sera realizado o monitoramento e controle da

disponibilidade de medicamentos nas unidades de salde por meio do

SISFARMA, bem como serd instituido fluxo de dispensacdo dos
medicamentos imprescindiveis nas unidades. (ID 927632, fls. 3,6 e 7)

2.2.4. Na USF Hamilton Raulino Gondin:

2.2.4.1. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que se adeque 0 espaco
para armazenagem e dispensacédo dos medicamentos ”, visando atender ao subitem 3.2.4.1
do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-
00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada
ou a ser implementada:

Informam existir processos administrativos/licitatérios para reforma geral
das unidades de salde. Relatam que até que se concluam os procedimentos
a Semusa realizara reparos preventivos e corretivos nas instalagdes das
unidades de saude atraves de contrato terceirizado de manutencéo predial.
(ID: 927632, fls. 3-4 e 7).

2.2.5. Na USFE Caladinho:

2.2.5.1. Sobre a determinagao/recomendagao: “Recomendar que se adeque 0 espaco
para armazenagem e dispensacdo dos medicamentos ”, visando atender ao subitem 3.2.5.1
do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-
00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada
ou a ser implementada:

Informam que a unidade citada se encontra amparada por contrato de
manutencdo predial. Igualmente, relatam que tem sido realizada visitas
técnicas nas UBS por profissionais farmacéuticos que avaliam, orientam e
supervisionam a adog¢do de boas praticas de armazenamento e estocagem
de medicamentos (ID 357776).

2.2.5.2. Sobre a determinagao/recomendagao: “Recomendar que promova a aquisi¢ao
de termbémetro para verificacdo da temperatura da sala da farméacia”, visando atender ao
subitem 3.2.5.2 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Deciséo
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Monocrética n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:

Informam a existéncia de varios processos administrativos para aquisicao
de equipamentos e materiais permanentes para garantir o funcionamento
da unidade de saude. Declinam que as necessidades sdo levantadas pelos
gerentes das unidades e reportados para fiz de aquisicdo futura (ID:
927632, fl. 2).

2.2.5.3. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que promova a
manutencdo corretiva da instalacdo elétrica da farmacia”, visando atender ao subitem
3.2.5.3 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo
implementada ou a ser implementada:

Informam a celebracdo de contrato terceirizado para manutengdo e
conservacdo predial de todas as unidades de satide do municipio de Porto
Velho. Relatam que a Semusa esta administrando corre¢des e reparos
prediais conforme demanda. (ID 927632, fl. 3e 7)

2.2.6. Na USF Jaci-Parana:

2.2.6.1. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que programe a
implantacdo de mecanismo de gestdo de estoque dos medicamentos e material penso nas
USB, preferencialmente por planilha ou sistema eletronico. Ainda que o controle a ser
realizado seja o manual (por meio de fichas de controle de estogue), estas fichas devem
conter identificacdo do produto (nome, formula farmacéutica, concentracdo e
apresentacdo); codigo do medicamento; dados da movimentacéo do produto: quantidade
(recebida e distribuida); dados do fornecedor e requisitante procedéncia/destinatario e
numero do documento), lote, validade, preco unitario e total; de modo a permitir conhecer
0 consumo mensal, estoque maximo e minimo, ponto de reposicdo, bem como possibilitar a
manutencao dos niveis de estoques necessarios ao atendimento da demanda, evitando-se a
superposicdo de estoques ou desabastecimento do sistema”, visando atender ao subitem
3.2.6.1 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acao
implementada ou a ser implementada:

Informam que o controle e monitoramento dos medicamentos sera
realizado através do sistema SISFARMA. (ID 927632, fl. 3)

Av. Presidente Dutra, n® 4229, Olaria — Porto Velho — RO — CEP 76801-327
Telefones: (69) 3211-9100 - sgce@tce.ro.gov.br

13



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA

Secretaria Geral de Controle Externo - SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-09

2.2.6.2. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que promova O
acondicionamento dos medicamentos em armarios adequados, com identificacdo e
distribuicéo otimizada do espaco ”, visando atender ao subitem 3.2.6.2 do Relatério Técnico
Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID
861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informam que a unidade citada se encontra em fase de projeto de reforma
e/ou amparadas por contrato de manutencdo predial. Igualmente, relatam
gue tem sido realizada visitas técnicas nas UBS por profissionais
farmacéuticos que avaliam, orientam e supervisionam a adocdo de boas
praticas de armazenamento e estocagem de medicamentos (ID 927632, fl.
3-4¢6).

2.2.6.3. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que a dispensacao de
medicamentos seja realizada por profissional habilitado”, visando atender ao subitem
3.2.6.3 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica
n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acdo
implementada ou a ser implementada:

Informam que serd realizado o monitoramento e controle da
disponibilidade de medicamentos nas unidades de saude por meio do
SISFARMA, bem como serd instituido fluxo de dispensacdo dos
medicamentos imprescindiveis ao atendimento das unidades bésica de
salde. (ID 927632, fls. 3,6 e 7)

4, Examinando as acbes ja& implementadas e as a serem implementadas,
acima descritas, verifica-se que atendem aos subitens 3.2.1.1, 3.2.1.2, 3.2.1.3, 3.2.14 ¢
3.2.15; 3.2.2.1,3.2.2.2,3.2.2.3; 3.2.3.1, 3.2.3.2, 3.2.3.3; 3.24.1, 3.25.1, 3.25.2, 3.2.5.3;
3.2.6.1,3.2.6.2,3.2.6.3 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisédo
Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311). Recomendamos sua homologacao e
oportuno monitoramento.

2.3. Eixo condicdes fisicas

2.3.1. Sobre a determinacdo/recomendacdo: “Determinar que sejam previstas
manuten¢Oes preventivas e corretivas das unidades pablicas de satde ”, visando atender ao
subitem 3.3.1 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo
Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:
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Informam que a Semusa conduz processos administrativos para reforma
geral nas unidades de saude. Porém, até que se conclua o procedimento
legal para a formalizagdo do contrato para as reformas, a secretaria
administrara correcGes e reparos através de contratos de manutencdo
predial. (ID 927632, fl. 7)

2.3.2.  Sobre a determinagdo/recomendagao: “Determinar que seja programada e
realizada adequada limpeza interna e externa de forma, em todas as unidades publicas de
saude fiscalizadas ”, visando atender ao subitem 3.3.2 do Relatdrio Técnico Conclusivo (1D
838620), acolhido pela Decisdo Monocréatica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os
gestores apresentaram a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informam que todas as unidades de salde sdo contempladas com servico
de limpeza interna e externa contratualizada com empresa terceirizada,
cujos servigos abarcam também a reposicdo de material de consumo (papel
toalha, papel higiénico e sab&o). (ID 927632, fl. 9)

2.3.3.  Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Determinar que seja programada e
realizada a conservacao e limpeza de banheiros de acesso ao publico ”, visando atender ao
subitem 3.3.3 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo
Monocrética n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:

Informam que todas as unidades de saude sdo contempladas com servico
de limpeza interna e externa contratualizada com empresa terceirizada,
cujos servigos abarcam também a reposicdo de material de consumo (papel
toalha, papel higiénico e sabdo) (ID 927632, fl. 9).

2.3.4. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Determinar que se estabeleca e se
oriente os procedimentos junto aos responsaveis pelo descarte de materiais da unidade para
a correta separacdo do lixo comum, infectante e perfuro cortante”, visando atender ao
subitem 3.3.4 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo
Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a
acao implementada ou a ser implementada:

Informam que a Semusa providenciou a instalacdo de contéiner para
melhorar o armazenamento do lixo comum, infectante e perfuro cortante.
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Relatam que ha Comissdo Interna de Prevengdo de Acidente (CIPA)
atuante junto a SEMUSA no que diz respeito ao levantamento das
necessidades do Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) e
gue dentre as necessidades estdo a aquisi¢do de materiais e equipamentos,
bem como a elaboracdo e monitoramento do plano de educacgédo
permanente. (ID 927632, fls. 7 e 9)

2.3.5. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Determinar que Se programe a
aquisicao e instalacdo de lampadas e aparelhos de ar em todas as unidades de saude ”,
visando atender ao subitem 3.3.5 do Relatdrio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido
pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (1D 861311), os gestores apresentaram
a seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informam a existéncia de processos administrativo para a aquisicdo de
equipamentos e materiais de consumo. Declinam ja ter havido a
substituicdo das lampadas queimadas em todas as unidades de saude. (ID
900183, fls. 3-4)

5. Examinando as acdes ja implementadas e as a serem_implementadas,
acima descritas, verifica-se que atendem aos subitens 3.3.1, 3.3.2, 3.3.3, 3.3.4 ¢ 3.3.5 do
Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocréatica n°. DM-
00016/20-GCFCS (ID 861311). Recomendamos sua homologacdo e oportuno
monitoramento.

2.4. Eixo equipamentos

2.4.1. Sobre a determinagdo/recomendagao: “Recomendar que seja realizado
levantamento acerca de todos os equipamentos que sdo necessarios aos atendimentos
realizados pelas unidades publicas de saude fiscalizadas para fins de nortear suas
aquisicoes e planejamento de manutencéo ”, visando atender ao subitem 3.4.1 do Relatorio
Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-
GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a agdo implementada ou a ser
implementada:

Informam que a demanda por equipamentos é realizada pelos gerentes das
unidades e reportadas para o planejamento de aquisi¢do. Noticiam a
existéncia de varios processos licitatérios em curso para aquisicdo de
equipamentos e materiais permanentes e de consumo. (ID 927632, fl. 2 e
8).
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2.4.2. Sobre a determinac¢ao/recomendacdo: “Recomendar que sejam planejadas
manutengOes preventivas e corretivas nos equipamentos e bens utilizados nas unidades de
saude, evitando a solugdo de continuidades das atividades ”, visando atender ao subitem
3.4.2 do Relatorio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocrética n°.
DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acao
implementada ou a ser implementada:

Informam existir vigentes contratos de manutencao preventiva e corretivas
dos equipamentos (ID 927632, fl. 8).

6. Examinando as acdes ja implementadas e as a serem _implementadas,
acima descritas, verifica-se que atendem aos subitens 3.4.1 e 3.4.2 do Relatdrio Técnico
Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID
861311). Recomendamos sua homologacao e oportuno monitoramento.

2.5. Eixo satisfacdo e comunicacdo com 0s usuarios

2.5.1. Sobre a determinagao/recomendagdo: “Recomendar que as unidades publicas
de saude fiscalizadas adotem meios de comunicacdo com seus usudrios cidaddos, passando
a dar tratamento formal e institucional as demandas destes (reclamacoes, elogios e
sugestdes), inclusive informatizado, de forma a revestir de transparéncia o fluxo de trabalho
exigido pelas manifestacfes dos usuérios, tanto internamente quanto externamente, no
tocante ao recebimento, & analise, ao encaminhamento, ao acompanhamento, a possivel
implementacgdo, & resposta e ao fechamento das demandas”, visando atender ao subitem
3.5.1 do Relatério Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°.
DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a seguinte a acao
implementada ou a ser implementada:

Informam que a SEMUSA providenciou um local destinado a receber as
demandas quanto as reclamacdes, elogios e sugestdes, bem como para
solucionar problemas identificado pelos usuérios. (ID 927632, fl. 9)

2.5.2. Sobre a determinagdo/recomendagdo: “Recomendar que sejam afixadas,
permanentemente, em local de livre acesso e circulacdo da unidade, materiais informativos
(banners, panfletos, videos institucionais, etc.) que cientifiquem a populacéo sobre os tipos
de servicos ofertados pelas unidades béasicas de saude (UBS), unidades de pronto
atendimento (UPAs) e hospitais publicos de saude, suas diferencas e func¢des ”, visando

atender ao subitem 3.5.2 do Relatorio Técnico Conclusivo (ID 838620), acolhido pela
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Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID 861311), os gestores apresentaram a
seguinte a acdo implementada ou a ser implementada:

Informa que a SEMUSA providenciou um informativo e disponibilizou em
todas as unidades de saide quanto aos servigos oferecidos aos usuérios (1D
927632, fl. 9).

7. Examinando as acdes ja implementadas e as a serem _implementadas,
acima descritas, verifica-se que atendem aos subitens 3.5.1 e 3.5.2 do Relatdrio Técnico
Conclusivo (ID 838620), acolhido pela Decisdo Monocratica n°. DM-00016/20-GCFCS (ID
861311). Recomendamos sua homologacdo e oportuno monitoramento.

3. CONCLUSAO

8. A partir dos dados e elementos expostos, este Corpo Técnico concluiu que as
Unidades Basicas de Saude/Unidades Saude Familia fiscalizadas possuiam impropriedades
que careciam de a¢des urgentes, mediatas e imediatas, conforme descritas no Relatorio
Técnico Conclusivo, itens 3.1 - Eixo de pessoal; 3.2 - Eixo de medicamentos; 3.3 - Eixo
condicBes fisicas; 3.4 - Eixo equipamentos; 3.5 - Eixo satisfacdo dos usudarios e
comunicacdo aos usudrios, o que deu ensejo a Decisdo Monocratica n° DM-00016/20-
GCFCS (ID 861311), que determinou a ado¢do de medidas imediatas (item 4.1.a do
Relatério Técnico Conclusivo), bem como a apresentacdo do Plano de Acdo, o qual foi
ofertado pela Secretaria Municipal de Saude (IDs 900183 e 927632).

9. Do exame do Plano de A¢éo ofertado, verifica-se a concordancia dos gestores
com as constatacOes e proposta de encaminhamento formulada pela equipe de auditoria,
inclusive algumas acbes ja foram realizadas pela administragdo municipal, visando
solucionar as impropriedades.

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

10. Ante o exposto, propomos ao Conselheiro-Relator:

4.1. sejam homologadas as a¢des ja implementadas, bem como aquelas a serem

implementadas constantes do Plano de Ag¢éo apresentado (IDs 900183 e 927632) e analisado
Auv. Presidente Dutra, n® 4229, Olaria — Porto Velho — RO — CEP 76801-327
Telefones: (69) 3211-9100 - sgce@tce.ro.gov.br
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA

Secretaria Geral de Controle Externo - SGCE
Coordenadoria Especializada em Politicas Publicas — CECEX-09

nos topicos, itens 2.1 - Eixo de pessoal; 2.2 - Eixo de medicamentos;2.3 - Eixo condigdes
fisicas; 2.4 - Eixo equipamentos; 2.5 - Eixo satisfagdo dos usuarios e comunicagdo aos
usuarios deste Relatorio Técnico, a fim possam ser oportunamente monitoradas.

4.2. Determinar ao Senhor Hildon de Lima Chaves, CPF n. 476.518.224-04 —
Chefe do Poder Executivo Municipal, e a Senhora Eliana Pasini, CPF n. 293.315.871-04 —
Secretaria Municipal de Salude de Porto Velho/RO, ou quem 0s substitua, que apresentem,
no prazo de 30 (trinta) dias Relatério de Execucdo do Plano de Agdo, detalhando: a) as
acOes realizadas, anexando documentacdo comprobatoria; b) as aces eventualmente ndo
implementadas ou parcialmente implementadas, que sejam justificadas, inserindo
cronograma de execugédo, com 0s percentuais executados e 0s prazos para a conclusdo das
acOes pendentes, com supedaneo no inc. IX do art. 5° c/c art. 19 da Resolucao n° 228/2016-
TCE/RO, sob pena de aplicacdo da multa prevista no art. 55, 1V, da Lei Complementar n.
154/1996, c/c o art. 103, 1V, do RITCERO.

4.3. Encaminhar copia do presente Relatdrio Técnico e da vindoura deciséo a (ao):
a) Conselho de Saude Municipal; b) Camara Municipal; ¢) Controle Interno da Prefeitura
municipal; e d) Promotoria de Justica da Salde do Ministério Publico do Estado de
Rondbnia.

4.4. Sobrestar 0s presentes autos na Coordenadoria Especial de Politicas
Publicas-CECEX-9, para oportuno monitoramento da implementacdo das acdes constantes
do Plano de Acéo.

Porto Velho, 28 de outubro de 2020.

Dalton Miranda Costa Raimundo Paulo Dias Barros Vieira
Auditor de Controle Externo - Cad. 476 Auditor de Controle Externo - Cad. 319
Supervisao:

Bruno Botelho Piana
Coordenador — CECEX9

Av. Presidente Dutra, n® 4229, Olaria — Porto Velho — RO — CEP 76801-327
Telefones: (69) 3211-9100 - sgce@tce.ro.gov.br

19



Em, 28 de Outubro de 2020 Em, 28 de Outubro de 2020

‘}). Assinado Eletronicamente .};. Assinado Eletronicamente
Embasamento legal: art. 12 da Lei Federal 11.419/06; art. 58-C da Lei Embasamento legal: art. 12 da Lei Federal 11.419/06; art. 58-C da Lei
Complementar 799/14 c/c art. 42 da Resolu¢io 165/14 do TCERO. NI A Complementar 799/14 c/c art. 42 da Resolu¢io 165/14 do TCERO.
BRUNO BOTELHO PIANA DALTON MIRANDA COSTA
Mat. 504 Mat. 476
COORDENADOR DA COORDENADORIA AUDITOR DE CONTROLE EXTERNO

ESPECIALIZADA DE CONTROLE
EXTERNO 9



