1 1{TCERO

em acdo, mais cidadania

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA

Portaria n. 28/GABPRES, de 28 de dezembro de 2023.

Aprova indicadores e metas que compdem o
resultado institucional e os resultados
setoriais do Tribunal de Contas do Estado de
Rondb6nia, para o ciclo de gestao de
desempenho 2023/2024.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONiA,uso das
atribuicdes legais e regimentais, e

CONSIDERANDO o disposto na Resolugdo n. 348/2021, que regulamenta a Sistematica de
Gestdo de Desempenho, no ambito do Tribunal de Contas e da outras providéncias,

RESOLVE:

Art. 12 Estabelecer a meta institucional e as metas setoriais conforme o que consta no
Anexo I.

Art. 22 Instituir o Gerenciador de Resultados como instrumento oficial para extracdo dos
dados referentes ao cumprimento das metas institucionais e setoriais.

Paragrafo unico. As informagdes necessdrias ao calculo dos indicadores nao
automatizados deverdo ser disponibilizadas pelas areas, conforme cronograma a ser definido pela
Secretaria-Geral de Planejamento - SGP.

Art. 32 Observados os 30 (trinta) dias previstos no Art. 72 da Resolugdo n. 348/2021, e
mediante portaria, a Presidéncia podera reajustar as metas previstas nesta norma.

Art. 42 Esta portaria revoga a Portaria n. 15/GABPRES, de 04 de julho de 2023, e entra em
vigor na data de sua publicacdo.

Conselheiro PAULO CURI NETO
Presidente

Documento assinado eletronicamente por PAULO CURI NETO, Presidente, em 28/12/2023, as 09:17,
conforme horario oficial de Rond6nia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015 e do art. 42 da Resolucdo TCERO n? 165, de 1 de dezembro de 2014.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/Res-165-2014.pdf

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tcero.tc.br/validar, informando
¥ o cédigo verificador 0629907 e o cédigo CRC 1A08F7AF.

Portaria n. 28/GABPRES, de 28 de dezembro de 2023.

ANEXO |

META INSTITUCIONAL

| Meta || Férmula de mensuragdo

Assegurar que sejam cumpridas 80% das entregas previstas, para o

o . . . .
ciclo 23/24, do portfélio de projetos institucionais. %3 [entregas realizadas no ciclo 23/24] / [entregas previstas para o ciclo 23/24]

METAS SETORIAIS

SECRETARIA GERAL DE CONTROLE EXTERNO - SGCE


https://sei.tcero.tc.br/validar

Objetivo de Area || Meta || Férmula de mensuragdo || Peso |
1.1 - Realizar 100% das Propostas de fiscalizagdo - || % [Propostas Estratégicas Executadas (Iniciadas e Concluidas)]/ [Total 18
Estratégicas de propostas Estratégicas aprovadas] !
~ % [P tas Obrigagdes Constitucionais e Legais E tad
. 1.2 - Realizar 90% das Propostas de fiscalizagdo - ’ [ .ropos a rlgagoes onstitucionals € Legals xgcu ? as
OA1 -Realizar as R L . (Iniciadas e Concluidas)]/ [Total de propostas de Obrigagdes 0,9
o L Obrigagdes Constitucionais e Legais L .
FiscalizagGes Priorizadas Constitucionais e Legais aprovadas]
1.3 - Realizar 60% das Propostas de fiscalizacio - % [ProPostas Decorrentes de Deliberagdes Executada.s (Inici~adas e
R ~ Concluidas)]/ [Total de propostas Decorrentes de Deliberagdes 0,3
Decorrentes de Deliberagdes
aprovadas]
OA2 - Promover o 2.1- Executar 65% dos Entregaveis relacionados a || % [Entregdveis Estratégicas com participacdo da SGCE entregues]/ 15
Desenvolvimento do Projetos Estratégicos [Total de Entregéveis Estratégicas com participagdo da SGCE previsto] !
Controle Externo 2.2- Executar 65% dos Entregaveis relacionados a || % [Entregdveis de Desenvolvimento do Controle entregues]/ [Total de 08
Projetos de Desenvolvimento do Controle Entregaveis de Desenvolvimento do Controle previsto] !
3.1- Reduzir o tempo médio do processo no setor Y Total (Tempo no Setor. Processo [A(data da apuragdo - data do 15
para até 75 dias (apurados nos dltimos 12 meses) recebimento no setor)])/ [total de Processos)] !
3.2- Reduzir o estoque de processos autuados Quantidade de processos autuados antes de 2021 que ndo tiveram 08
antes de 2021 para 35. decisdo de mérito !
3.3- Executar 100% das instrugdes processuais de
Fiscalizacdo de Atos e Contratos em até 100 dias S InstrugdesFAC (Tempo de Instrugdo[A(data da instrugdo - data do 01
(apurados a partir do recebimento na SGCE, recebimento no setor)]>=100 dias)/ [total de instrugdesFAC)]. !
abr/23)
OA3 -Proceder a instrugdo Sot 007 d 5
4- t instrucgd i
processual de forma N xe.cu ar ,A) as |.ns rusoes pI’OCESSUE:lIS € S InstrugdesDen (Tempo de Instrugdo[A(data da instrugdo - data do
seletiva e tempestiva Dendincias em até 100 dias (apurados a partir do recebimento no setor)]>=100 dias)/ [total de instrugdesDen)] 01
recebimento na SGCE, abril/23) :
3.5-E tar 100% das instrugd isd
xecu ar~ % a’s ns rf‘goes processuais l_a > InstrugdesRep (Tempo de Instrugdo[A(data da instrugdo - data do
Representagdo em até 100 dias (apurados a partir recebimento no setor)]>=100 dias)/ [total de instrugBesRep)] 01
do recebimento na SGCE, abril/23) - ¢ Pl
3.6- Executar 100% das instrugdes processuais de
Tomada de Contas Especial em até 100 dias > InstrugdesTCE (Tempo de Instrugdo[A(data da instrugdo - data do 01
(apurados a partir do recebimento na SGCE, recebimento no setor)]>=100 dias)/ [total de instru¢desTCE)]. !
abril/23)
4.1- Realizar 100% instrugdes iniciais das PrestagBes || 3[instrugdes iniciais de Prestacdo de Contas de Governo dos
de Contas de Governo dos Municipios autuadas em || Municipios realizadas até 30.6.23] / [total de Presta¢des de Contas de || 0,8
2023 até 30.6.2023; Governo dos Municiais autuadas em 2023, tempestivamente)]
4.2- Realizar 100% instrugdes iniciais das PrestacGes || Y[instrugdes iniciais de Prestacdo de Contas de Governo Estadual
OA4 -Ampliar os de Contas de Governo Estadual autuadas em 2023 realizadas até 30.8.23] / [total de Prestagbes de Contas de Governo 0,3
elementos que subsidiam até 30.8.2023; Estadual autuadas tempestivamente)]
aopinido nas andlises das |4 3-Realizar 100% instrugdes conclusivas das S[instrugdes conclusivas de Presta¢io de Contas de Governo
contas Prestacdes de Contas de Governo autuadas em realizadas até 31.10.23] /[total de Presta¢des de Contas de Governo 0,4
2023 até 31.10.2023; autuadas tempestivamente)]
4.4- Reali 1i des iniciai P 4]
ealizar 31 instrugges iniciais das res:tagoes de S[instrugdes iniciais de Prestagdes de Contas de Governo autuadas
Contas de Governo autuadas em 2023, até em 2023, realizadas até 31.3.2024)] 0,5
31.3.2024. ! e
SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRACAO - SGA
Objetivo de Area || Meta || Férmula de mensuragdao || Peso |
| 1.1 - Cumprir 80% dos itens do PAC até 31/12/2023 %3 [itens cumpridos] / [total de itens)] ” 1,5 |
) ) 1.2 - Suprir a demanda por apoio administrativo nas Secretarias
(?Al - Apoiar as Ilderanf;as € || do Tribunal, aumentando em 40% a oferta de servicos %[servigos ofertados em margo/24] - % [ servigos 1
times por meio de servicos || terceirizados de apoio administrativo, observadas as diretrizes || ofertados em abril 23)]
mais ageis com vistas a da Administragdo Superior
promover a melhoria do
desempenho, sade e 1.3 - Alcangar 80% de satisfagdo do cliente interno com os %3 [clientes satisfeitos] / Y[clientes que participaram 1
qualidade de vida servigos prestados pela SGA até 31/3/2024 (das demandas) da pesquisa)]
1.4 - Cumprir 80% das agGes previstas no Projeto de o o . ~
~ ; , % d total d 2,5
Implantagdo da Unidade de Saude é3lagdes cumpridas] / [total de ades)]
2.1 - Otimizar 10 contratos que sustentam os servicos L
OA2 - Otimizar rotinas e operacionais e de manutengao 3 contratos otimizados)] 2
processos de trabalho, " " -
buscando seguranca, 2.2 - Aprimorar 9 processos de trabalho até 31/3/2024 || S[processos aprimorados)] || 1 |
conformidade e eficiéncia 2.3 - Atender em 100% as recomendagdes apontadas na 5[ recomendacdes atendidas] /[total de 1
Prestacdo de Contas de 2022 até 31/3/2024 recomendacdes)]

SECRETARIA EXECUTIVA DA PRESIDENCIA - SEEXPRES




Objetivo de
Area

Meta

Unidade

Foérmula de mensuragdo

Peso

OALl - Zelar
pela boa
imagem
institucional
e pela
seguranga
da TCE-RO.

1.1 - Realizar, no
minimo, 3 atividades
previstas para o
aprimoramento dos
servigos prestados
pela PGE-TC, visando o
aumento da
arrecadagdo

PGE-TC

> atividades realizadas

1.2 - Cumprir 85% das
atividades previstas
no projeto de
reestruturagdo da
area de Comunicag¢do
Social

ASCOM

S[atividades realizadas] / [total de atividades previstas]

1.3 - Atingir 7.500
seguidores na rede
social Instagram, até
31/3/2024

ASCOM

> seguidores no Instagram

OA2 - Atuar
como
facilitadora
para que as
demais
dreas do
TCE-RO
atinjam
seus
objetivos.

2.1 - Assegurar que
80% das entregas
previstas nos projetos
institucionais sejam
cumpridas

GABINETE

%3 [entregas realizadas] / [total de entregas previstas]

2.2 - Assegurar que,
no minimo, 90% das
metas das demais
unidades da SEEXPRES
sejam alcangadas

GABINETE

%3 [ metas alcangadas] / [total de metas]

2.3 - Obter 70% de
usudrios satisfeitos
com os servigos de
comunicagdo

ASCOM

%3 [usudrios satisfeitos] / [ total de usudrios participantes da pesquisa]

2.4 - Obter 70% de
usuarios satisfeitos
com os servigos de
cerimonial

ASCER

%3 [usuarios satisfeitos] / [total de usudrios participantes da pesquisa]

10

2.5 - Obter 85% de
usuarios satisfeitos
com os servigos de
seguranga
institucional

ASI

%3 [ usudrios satisfeitos] / [total de usuarios participantes da pesquisa]

2.6 - Ampliar para 40 o
numero de brigadista
deincéndio e
emergéncia do TCE-
RO

ASI

> brigadistas

OA3 -

Garantir a
eficiéncia,
eficacia e

3.1- Instruir ao menos
97% dos processos que
ingressarem no
Gabinete da
Presidéncia em até 60
dias.

GABINETE

%3 [ processos instruidos] / [total de processos instruidos em até 60 dias]

3.2 - Instruir, até
31/12/2023, todos os
processos que
ingressarem no
gabinete da
presidéncia antes de
20/12/2023

GABINETE

S de processos no gabinete que ingressaram antes de 20/12/23.

3.3- Emitir parecer, em
até 25 dias Uteis, em
80% dos processos
classificados como
“contratagdo-bens e
servigos”

PGE-TC

%3 [pareceres emitidos em até 25 dias em processos classificados como "contratacdo-bens e
servigos] / [ total de processos classificados como "contratagdo-bens e servigos"]

3.4 - Emitir parecer,
em até 30 dias uteis,
em 90% dos processos
NAO classificados
como “contratagdo-
bens e servigos”

PGE-TC

%3 [ pareceres emitidos em até 30 dias em processos NAO classificados como "contratagdo-bens e
servigos] / [total de processos NAO classificados como "contratagio-bens e servigos"]




E5ATES . ~
Apsgtos Meta Unidade Férmula de mensuragdo Peso
praticados
no dmbito 3.5 - Realizar cobranga
do TCE-RO. || (protesto/ajuizamento)
de 90% das dividas PGE-TC %3 [ cobrangas realizadas] / [total de dividas inscritas no ano corrente] 3
inscritas no ano
corrente.
3.6 - Apresentar o
projeto de implantagdo
do gerenciamento de CAAD Projeto apresentado 2
riscos corporativos, até
maio de 2023
3.7 - Apresentar o
Projeto para .
D 2
Reestruturacio da CAA Projeto Apresentado
CAAD.
3.8 - Propor alteragdo
da norma atinente ao
Portal da CAAD Norma proposta 2
Transparéncia, até
dezembro de 2023
3.9 - Elaborar indicador
de agilidade dos
processos internados CAAD Indicador elaborado 1
na CAAD, até
31/3/2024
3.10 Realizar as 3
ditori .
auditorias CAAD Y de auditorias concluidas 3
programadas para o
ciclo 23/24
Objetivo de Area || Meta || Férmula de mensuragao || Peso |
OA1l - Manter e
consolidar uma 1.1 - Realizar as cinco primeiras agdes relacionadas ao projeto de S acdes realizadas 25
cultura de implantagdo do sistema de integridade do TCERO ¢ !
integridade.
2.1 - Realizar pelo menos as quatro primeiras etapas das .
| 2
correi¢Bes delimitadas no Plano Anual de Correi¢Ges 2 etapas realizadas
A2 - Apri
oestéo epnmorar 3 M2z Realizar 80% das atividades relacionadas ao monitoramento
governan 2 dos prazos da Secretaria Geral de Controle Externo, fixados em 5[ atividades realizadas] /[total de atividades previstas] 1,5
& . g correigdo realizada no ano de 2022 (SEI 4376/2022)
organizacional
2.3- Rejalizar ao menos as duas prime‘iras atividades relacionadas S atividades realizadas 15
ao monitoramento dos prazos de gabinetes
i igacd limi i il de 202
3.1 - Instruir e julgar ao menos 80% das investiga¢des preliminares -z[mvelstlgag(‘)es pre |m|narels autL‘Jadas a partir d-e abr|- de~ 023
R . , . instruidas e julgadas em até 60 dias] / [total de investigacdes 0,5
autuadas a partir de abril de 2023, em até 60 (sessenta) dias L . :
preliminares autuadas a partir de abril de 2023]
3.2 - Proferir decisdo em ao menos 90% das sindicancias e
processos administrativos disciplinares conclusos a Corregedoria a || S[decisGes preferidas em sindicancias e PADs conclusos a 05
partir de abril de 2023, em até 30 dias. Corregedoria] / S[total de sindicancias e PADs] !
OA - 3: Otimizar
0s processos de 3.3 - Proferir decisdes monocraticas em ao menos 90% dos >[ decisbes monocraticas em processos remetidos a
trabalho internos processos que sejam remetidos a Corregedoria Geral, em até 30 Corregedoria proferidas em até 30 dias] / [total de processos 0,5
dias remetidos a corregedorial
3.4 - Executar 100% das atividades de apoio necessarias a
implantagdo do sistema Siedos para controle de férias dos 5[ atividades realizadas] / [total de atividades previstas] 0,5
membros
3.5 - Reali 100% d tividad ist jetod . . . .
adequ:zélcznaz‘ar LGPJE?{Z?OTIUIC;O 2572;;\3252?5 no projeto de S[ atividades realizadas] / [total de atividades previstas] 0,5
Objetivo de Area || Meta || Foérmula de mensuragao || Peso |

1.1 - Atingir 60% de atendimento do indice de boas
praticas na politica de alfabetizagdo

% de atendimento do indice de boas praticas na politica de
alfabetizagdo




BRistinaide;Area | Meta || Férmula de mensuragdo || Peso |
aprimoramento das 1.2 - Executar 80% das atividades de responsabilidade da
Politicas Publicas Secretariaria Geral de Planejamento ,previstas para o ciclo || %3 [atividades realizadas] / [total de atividades previstas] 2
23/24, no Projeto Controle para Sustentabilidade.
1.3 - Executar 80% das atividades de responsabilidade da
Secretariaria Geral de Planejamento ,previstas para o ciclo || L . . .
| | 2
23/24, no Projeto de Apoio as Politicas para a Primeira %5 [atividades realizadas] / [total de atividades previstas]
Infancia
OA-2: P 2.1-A j idas 80% d t ) .
. romovero o . ssegurar quie sejam cumpricas o as en‘ resas %3 [entregas realizadas no ciclo 23/23] / [total de entregas
aprimoramento da Gestdo || previstas, para o ciclo 23/24, do Portfélio de Projetos revistas para o ciclo 23/24] 2
e Governanga do TCE-RO Institucionais P P

SECRETARIA ESTRATEGICA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - SETIC

| Objetivo de Area || Meta || Férmula de mensuragdo || Peso |
1.1-1.1-Ter 100% dos
computadores ativos com no % 3 [computadores ativos com no méximo 5 anos] / 1
maximo 5 anos de atualizagdo de [total de computadores ativos]
hardware
1.2 - DataCenter de produgdo com | % ¥ [ equipamentos em produgdo com contratos de 05
100% de garantia contratada garantia ativo] / [total de equipamentos ativos] !
OAL1 - Manter o parque computacional modernizado
1.3 - 95% dos equipamentos com . - ~ .
- o . % Y equipamentos com a Ultima versdo estavel do
a ultima versdo estavel do ) . 0,2
X firmwares] / [ total de equipamentos]
firmware
- 0, i
1'1,‘ .9OA dos .equlpamethos com % Y[equipamentos com a ultima atualizagdo do
a ultima atualizagdo do sistema X . . 0,3
. sistema operacional] / [total de equipamentos]
operacional
2.1 - Elevar para 10 a capacidade . .
de equipes de desenvolvimento 2 [equipe de desenvolvimento] L5
- - ——
2.2 ’E.xecutar 9(% de Historias de % 3| historias executadas] / [total de histdrias
Usudrios Identificadas e . " 0,5
identificadas e aprovadas]
OA2 - Ampliar a capacidade de desenvolvimento de Aprovadas
sistemas e aplicagdes com qualidade 2.3 - Publicar 80% das USTs em % S[USTs publicadas em ambiente de produgio] / 05
ambiente de produgdo [total de USTs] !
24-M %
X anter em SOA 3 taxa de %y [incidentes ou bugs fechados] /[total de incidentes
atendimento de incidentes ou 1,5
. ou bugs abertos)
bugs abertos por periodo
3.1 - Garantir servigos de rede o
(Switches e outros) com CD = {(HS - HI - HP) /HS} X 100 CD - Coeficiente de
disponibilidade superior a 90% Disponibilidade HS - Horas monitoradas HI - Horas de 0,1
(afericio entre horarios de 6h as Indisponibilidade HP - Horas em manutengdo
18h) programada
OA3 - Garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes e dos servicos mantidos 3.2 - Garantir os servicos com
pela Secretaria de Tecnologia da Informacgdo ; ibili : o
dlSp(?nlbl idade suplerloraQOA\ CD = {{HS - HI - HP) /HS} X 100 01
(aferigdo entre horarios de 6h as
22h)
3.3 - Atender 100% das demandas
atribuidas a SETIC pelas %3 [demandas atendidas] / [total de demandas 08
Resolugdes n2 377 e n2 378 para atribuidas a SETIC pelas resolucbes 377 e378/2023] !
2023
4.1 - Atender 70% dos chamados %3 [chamados nivel 1 atendidos em até 3 dias] /[total 05
nivel 1 em até 3 dias de chamados nivel 1] !
OA4 - Melhorar o atendimento aos usudrios internos e 4.2 - Atender 90% dos chamados || %5[chamados nivel 1 atendidos em até 7 dias] / [total 0s
externos da SETIC nivel 1 em até 7 dias de chamados nivel 1] ’
4.3 - Atender 80% dos chamados %3 [chamados nivel 2 atendidos em até 5 dias] /[total 1
nivel 2 em até 5 dias de chamados nivel 2]
4.4 - Atender 90% dos chamados %3 [chamados nivel 2 atendidos em até 10 dias] / [ 1
nivel 2 em até 10 dias total de chamados nivel 2]

SECRETARIA GERAL DE PROCESSAMENTO

E JULGAMENTO - SGPJ




Meta , " Peso
Foérmula de mensuragdo
1.1 - Efetuar o cumprimento de, no minimo, 95% das
%3 [mandados expedidos em até 3 dias] / [total de
Decisdes Definidoras de Responsabilidade - DDRs em 2
mandados expedidos]
até 3 (trés) dias uteis
OA1 - Promover a celeridade do ]
%} [processos com data de saida igual ou inferior a 100
julgamento dos processos da area 1.2 - Manter 90% dos processos na SGPJ por no maximo
dias] / [total de processos recebidos para cumprimento 1
fim 100 dias durante a fase de citacdo
de DDR]
1.3 - Expedir, no minimo, 70% dos mandados de forma %3 [mandados expedidos] / [total de mandados
1
eletronica expedidos de forma eletronical
2.1 - Ndo exceder em 5% a taxa de imputagdes
%3 [débitos/multas municipais de 2018 a 2023 em que
pendentes de informagdo acerca de cobranga judicial
estdo pendente de informagdo] / [ total de 1
e/ou administrativa por parte dos Municipios (referente
OA2 - Assegurar a efetividade das débitos/multas municipais cadastrados 2018-2023 ]
aos processos dos Ultimos 5 anos)
Decisdes do TCE-RO —
2.2 - Realizar 100% das ag¢des previstas para ampliar a
%3 [acBes concluidas] / [total de a¢Bes previstas em
comunicagdo da SGPJ e divulgar o seu trabalho 1
Plano de Agdo especifico para 2023]
realizado.
3.1 - Realizar, no minimo, 90% das ag¢des previstas para
melhorar a experiéncia do usudrio com relagdo aos
%3 [acbes concluidas] / [ total de agbes previstas] 1
produtos do Departamento de Uniformizagdo de
Jurisprudéncia
OA3 - Modernizar, automatizar, . . ~ .
3.2 - Realizar, no minimo, 80% das ag¢des previstas para
facilitar os processos de trabalho, %3 [acBes concluidas] / [total de agdes previstas em
! modernizar, automatizar e facilitar os processos de . o 1
bem como os servigos ofertados pela . Plano de Agdo especifico para 2023]
trabalho, bem como os servicos ofertados pela SGPJ
SGPJ —
3.3 - Realizar, no minimo, 90% das ag¢8es previstas para
%3 [agBes concluidas] / [total de agdes previstas em
aprimorar os processos de trabalho e procedimentos do 1
Plano de Acdo especifico para 2023]
Departamento de Gestdo da Documentagdo - DGD
3.4 - Realizar, no minimo, 90% das ag¢des previstas para
atender aos requisitos legais da LGPD no ambito da %3 [agBes concluidas] / [total de a¢des previstas] 1
Secretaria-Geral de Processamento e Julgamento
Objetivo de Area || Meta || Férmula de mensuragdo || Peso |
1.1 - Alcangar indice de 25% de ouvidorias N . I
OA1 - Fomentar a transparéncia e || .onsideradas efetivas ? %3 [ouvidorias efetivas] / [total de ouvidorias)] 4
o controle social, estimulando o " Tod
; ‘i : : 1.2-E tar 80% tivi ist . . .
efetivo exercicio da cidadania projetZ?(LIjEz::lo C:dazzzi;VI ades previstas no %3 [atividades executadas] / [total de atividades previstas)] 3
OA3 - Ser um canal efetivo de
comunicagdo entre a sociedade, o .
S 3.1-P to d tad
TCERO e os jurisdicionados, . ropor aprimoramento da carta de Proposta apresentada 3
. . . servigos do TCE-RO
visando a melhoria continua da
prestagdo do servigo publico
Objetivo de Area Meta Foérmula de mensuragao Peso
1.1 - Apresentar minuta da proposta de
Minuta de proposta de politica de inovagdo 1

OAL1 - Desenvolver a cultura do

politica de inovagdo




BBiEhameeo e gestdo do Meta || Férmula de mensuragdo H Peso |
conhecimento . -
1.2 - Apresentar repositorio de praticas em
Repositorios de praticas implementados 1
gestdo escolar
2.1 - Definir processo de planejamento de
agOes educacionais, dialégico, focado na
Fluxo de planejamento de Ag¢Ges Educacionais definido 4
OA2 - Ampliar as estratégias de ampliagdo das estratégias de aprendizagem e
customizagio no desenvolvimento nos resultados setoriais e institucionais
de competéncias 2.2 - Apresentar planejamento ag¢des voltadas
Planejamento agdes voltadas ao aprimoramento do controle
ao aprimoramento do controle social, 1
social, cidadania e diversidade apresentado
cidadania e diversidade
3.2 - Definir requisitos para o
Requisitos para o desenvolvimento do Sistema de Gestdo
desenvolvimento do Sistema de Gestdo 0,5
Educacional definidos
Educacional
3.3 - Revisar o Plano de Desenvolvimento
0A3 - Aprimorar a gestdo e a Plano de Desenvolvimento Institucional revisado 1
Institucional - PDI
governancga
3.4 - Adequar 100% dos processos de
trabalho da ESCon a Seguranca da %3 [Processos de trabalho vulneraveis adequados]/[total de
0,5
Informacdo e Privacidade de Dados Processos de trabalho vulneraveis no dmbito da LGPD]
(PCGSIPD)
Meta ” Férmula de mensuragdo ” Peso |
1.1 - Proferir manifestagdo em 80% dos processos urgentes || % 5 de manifestagbes em processos urgentes realizadas em até 10 dias/ [total de
2,5
em até 10 dias manifestacées em processos urgentes)]
1.2 - Proferir manifestagdo em 100% dos processos % Y de manifestagdes em processos urgentes realizadas em até 20 dias/ [total de
2,5
urgentes em até 20 dias manifestagées em processos urgentes)]
1.3 - Proferir manifestagdo em 80% dos processos ndo % ¥ de manifestages em processos ndo urgentes realizadas em até 90 dias/ [total de 4
urgentes em até 90 dias manifestagées em processos ndo urgentes)]
1.4 - Proferir manifestagdo em 100% dos processos ndo % Y de manifestagbes em processos ndo urgentes realizadas em até 180 dias/ [total de
1
urgentes em até 180 dias manifestagées em processos ndo urgentes)]
Area H Meta ” Férmula de mensuragdo “ Peso |
1.1 - Proferir 90% das decisdes preliminares % 5 de decisdes preliminares proferidas em até 20 dias/ [total de
2
em até 20 dias decisdes preliminares)]
. . 1.2 - Proferir 90% das decisdes preliminares % 5 de decises preliminares com tutela de urgéncias proferidas em
1 - Gabinete de Conselheiros 3
com tutela de urgéncia em até 7 dias até 7 dias/ [total de decisbes preliminares com tutela de urgéncia)]
1.3 - Proferir 90% das decisdes definitivas em % 5 de decisdes definitivas proferidas em até 100 dias/ [total de
4
até 100 dias decisdes definitivas)]
1.4 - Proferir 90% das decisdes terminativas % 5 de decisdes terminativas proferidas em até 100 dias/ [total de
1
em até 100 dias decisdes terminativas)]
2.1 - Proferir 90% das decisGes preliminares % 5 de decisdes preliminares proferidas em até 30 dias/ [total de
4
em até 30 dias decisdes preliminares)]
2 - Gabinete de Conselheiros- 2.2 - Proferir 90% das decisdes preliminares % S de decisdes preliminares com tutela de urgéncia proferidas em
. 2
Substitutos com tutela de urgéncia em até 10 dias até 10 dias/ [total de decisdes preliminares com tutela de urgéncia)]




Area

Meta

Férmula de mensuragdo

Peso

2.3 - Proferir 90% das decisGes definitivas em

até 150 dias

% 5 de decisdes definitivas proferidas em até 150 dias/ [total de

decisBes definitivas)]

2.4 - Proferir 90% das decisGes terminativas

em até 150 dias

% 5 de decisdes terminativas proferidas em até 150 dias/ [total de

decisdes terminativas)]
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